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Onderwerp: Concessieovereenkomst Renewi

Beste raadsleden,

Bij het raadsbesluit in december 2019 voor het voortzetten van de concessieovereenkomst
met Renewi werd toegezegd jaarlijks een informatiebrief te sturen aangaande het
welbevinden van het gedetacheerde personeel.

Op de informatiebijeenkomst afval die gepland stond op 17 maart 2020 zou tevens een
informatieve presentatie gegeven worden aangaande de concessieovereenkomst. Vanwege
de coronamaatregelen werd deze informatieavond verplaatst naar 15 april in digitale
vorm. Door de beschikbare tijd is de presentatie over de concessieovereenkomst komen te
vervallen.

Middels deze brief wordt u geinformeerd over het takenpakket, de aanvullende afspraken
en een doorkijk naar de komende jaren.

Uitbestede taken
De concessiehouder heeft de opdracht de navolgende taken uit te voeren:
- Leegmaken van ondergrondse en bovengrondse verzamelcontainers
« Opruimen van illegale dumpingen en bijzettingen
- Leegmaken en schoonhouden van prullenbakken
« Beheer van de milieustraat
- Machinale straatreiniging, exclusief onkruidbestrijding
- Zwerfafvalbeheersing in de binnenstad en buitengebied
«  Onderhoud zitbanken en picknicksets
«  Schoonmaken van kolken en lijnriool
« Ongediertebestrijding exclusief eikenprocessierups
«  Ondersteuning bij evenementen, huisuitzettingen en algemene storingsdienst
» Uitvoeren van de gladheidbestrijding

Gedetacheerd personeel

Bij aanvang van de concessie werden 26 gemeenteambtenaren gedetacheerd bij de
concessiehouder. Momenteel werken daarvan nog 17 gemeenteambtenaren op
detacheringsbasis bij de concessiehouder. Bij natuurlijk verloop richting einde looptijd van
de concessie op 31-12-2025 zijn nog 8 gemeenteambtenaren in dienst.

In het tweede kwartaal van 2020 hebben individuele gesprekken plaatsgevonden met de
gedetacheerde medewerkers om duiding te krijgen bij de ontvangen signalen uit de
evaluatie van de concessie. Deze gesprekken zijn verwerkt in een conceptrapportage en
besproken met concessiehouder. De eerste resultaten uit de conceptrapportage liggen in
lijn met de resultaten uit het onderzoek van de rekenkamer. De conclusies en acties die
hieruit volgen worden uitgewerkt in een plan van aanpak. Nu de individuele gesprekken
hebben plaatsgevonden is afgesproken met de concessiehouder dat de gedetacheerde
medewerker meegenomen worden in de tevredenheidsonderzoeken die meermaals per
jaar gehouden worden.
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Aanvullende afspraken

Bij de verlenging van de overeenkomst is ook gekeken naar de vorm van de
kwartaalrapportages. In samenspraak met Renewi is voor een vernieuwde vorm gekozen.
In de huidige rapportage wordt gerapporteerd op de volgende onderwerpen SHEQ (safety
health environment quality), HRM, dienstverlening en de financiéle rapportage. Daarnaast
volgt er jaarlijks een klanttevredenheidsonderzoek, een financiéle jaarrapportage en een
raadsinformatiebrief.

Doorkijk naar einde overeenkomst

De concessieovereenkomst eindigt op 31 december 2025 met mogelijkheid tot verlenging
met telkens 5 jaar. In 2020 en 2021 wordt de concessie voortgezet op basis van de
vernieuwde afspraken. Medio 2022 wordt gestart met het verkennen van de
verlengingsoptie en mogelijke alternatieven waarna in 2023 een opstart gemaakt kan
worden met een eventuele aanbesteding. In de jaren 2024 en 2025 wordt dit proces
afgerond.
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