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Informatie vanuit Stuurgroep Meldkamer Limburg

Op 17 december heeft de Stuurgroep Meldkamer Limburg de voortgang van het project Meldkamer Limburg
besproken. Concreet is gesproken over de adviezen die de WOR-bestuurders van de OR’n hebben ontvangen, het
convenant buddy-meldkamer en de beheersmaatregel meldtafels.

De WOR-bestuurders hebben van hun OR een advies ontvangen op het
Businessplan Meldkamer Limburg V3.0. De ontvangen adviezen
worden meegewogen in de uiteindelijke besluitvorming over het plan.

De technische realisatie van de buddy-meldkamer is afgerond. De
meldkamer in Den Bosch en Maastricht gaan functioneren als de
buddy-uitwijk van elkaar. In januari zullen testen worden uitgevoerd
en wordt de uitwijkprocedure verder uitgewerkt. De stuurgroep MKL

heeft ingestemd met ondertekening van het convenant buddy-
meldkamer.

Door vertragingen in de Europese aanbesteding van de LMO-meldtafels, is het mogelijk dat de meldtafels niet tijdig
geleverd kunnen worden. Reden voor de projectgroep MKL om een zogenaamde ‘beheersmaatregel’ uit te werken.

Hierin zijn de gevolgen van een latere levering en eventuele alternatieven hiervoor uitgewerkt.

De stuurgroep MKL heeft aangegeven het belangrijk te vinden dat de onzekerheid over de levering van de LMO
meldtafels niet leidend is voor ons traject. Om die reden omarmt de stuurgroep het voorstel om de huidige meldtafels
op te waarderen naar de LMO normen. Hierdoor is sprake van prima meldtafels die meteen conform de door de
werkgroep huisvesting voorgestelde meldkamerindeling worden geplaatst. Wanneer in de komende weken blijkt dat
er geen contractuele belemmeringen zijn om het voorstel door te voeren, zal het voornemen van de stuurgroep in de
eerste week van januari 2016 worden bekrachtigd.

Hierdoor kunnen ook de verhuizing van C-2000 en de overige technische aanpassingen volgens planning worden
opgepakt. Te verwachten is dat in juni 2016 het MCC samenwoning gereed is voor de Meldkamer Limburg. In februari
aanstaande zal de exacte datum van de verhuizing worden vastgesteld.

Standaardisatie GMS

Sinds 9 december jl werken we aan het inrichten van de nieuwe standaard in GMS en hierdoor worden enkele zaken
in het GMS Limburg Noord en Zuid gelijk getrokken. De werkgroepen GMS is in samenspraak met de gebruikers
betrokken bij de ontwikkelingen van de nieuwe standaard.
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In deze standaard zijn zo veel mogelijk de landelijke standaarden verwerkt en tevens
zijn een aantal wensen vanuit het RTIC verwerkt. De uit te voeren aanpassingen
hebben geen gevolgen voor het operationele veld. Een dezer dagen zal de GMS
planning voor 2016 beschikbaar komen. Een belangrijke opgave hierin is het
standaardiseren van de roepnummers conform landelijke standaard in de planning bij

De informatie en enkele sjablonen zijn terug te vinden op de site meldkamer-limburg.nl onder de kop ‘personeel —

berichten’.

Telefonie

Begin januari 2016 start de uitrol van de nieuwe telefonie volgens de BVT (Basis Voorziening
Telefonie) in het MCC..

Alle grijze toestellen worden dan vervangen. Daarnaast zal gewerkt gaan worden met nieuwe
088-nummers.

Nog voor de kerst worden de nieuwe nummers bekend gemaakt. De oude hoofdnummers
worden tot 1 april 2016 automatisch doorverbonden.

BHV gestart in MCC

Op 2 december 2015 is de BHV-organisatie gestart in het MCC. De BHV-MCC is een
onderdeel van de BHV-politie. Er wordt gebruik gemaakt van dezelfde middelen; dezelfde
wijze van alarmeren; bewaking van (bij)scholing, etc...

De organisatie bestaat uit 6 ploegleiders en ruim 20 BHV-ers. Voor de aanwezigheid van de
BHV-ers is een presentiebord opgehangen bij de entree van het MCC (nabij de lift). Het
interne alarmnummer is 33 33. Dit nummer komt binnen bij de centralisten politie van de

meldkamer. Via pager wordt de BHV gealarmeerd.

Omdat we qua telefonie in het MCC het uitgangspunt hebben mobiel, tenzij... hierbij ook het lange nummer om de
BHV te alarmeren: 045-400 3333 (LET op niet 043 gebruiken maar 045).

In de meldkamer in Venlo wordt al langere tijd gebruik gemaakt van de BHV organisatie van de politie. Het
alarmnummer is hier 077- 327 77 77.

Prettige feestdagen

Er is zeker reden om alle collega's dank te zeggen voor inzet, meedenken en meepraten bij
de ontwikkeling van het project meldkamer Limburg.

Wij zien het jaar 2016 met vertrouwen tegemoet.
Wij wensen u allen heel fijne feestdagen en alle goeds voor 2016 toe.
Leden stuurgroep en projectgroep Meldkamer Limburg.
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