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Onderwerp
Projectopdracht Warm Wonen Thuis, aanpak Energiearmoede 2024-2025 en Regeling
Witgoed Warm Wonen Thuis

Voorstel
1. De projectopdracht Warm Wonen Thuis, aanpak Energiearmoede 2024-2025 vast te
stellen voor alle delen van de gemeente Weert.

2. Hiervoor benodigde budget van €766.026,- te dekken uit de daarvoor beschikbaar
gestelde SPUK gelden ten behoeve van Energiearmoede van december 2021 en juli 2022
en de SPUK Energiefixers van maart 2023.

3. De Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis vast te stellen.

Inleiding

Op 28 maart 2022 is door het college het Projectplan Warm Wonen Thuis, aanpak
Energiearmoede vastgesteld. Dit project is naar tevredenheid opgestart. In 2022 en 2023
is in de wijken Biest, Fatima, Boshoven en Groenewoud de energietransitie op gang
gebracht en is de energierekening verlaagd bij inwoners met een laag inkomen. Vier
scholen hebben meegedaan aan Junior Energiecoach en 192 huishoudens zijn geholpen
door de energiefixers met het aanbrengen van kleine energiebesparende artikelen. Het
project staat en is klaar voor een opschaling.

Het Kabinet heeft extra middelen beschikbaar gesteld voor aanpakken met energiefixers.
Dit maakt dat we een nieuwe projectopdracht voor 2024 en 2025 op zijn plaats vinden.

Doel(en)
De doelen van het project ‘Warm Wonen Thuis’ voor 2024 en 2025 zijn:

1. Het verlagen van de energierekening van inwoners met een laag inkomen in alle
wijken en kernen van de gemeente Weert.
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2. Hetverder op gang brengen en bewustzijn creéren m.b.t. de energietransitie onder
huishoudens met een laag inkomen in alle wijken en kernen van de gemeente
Weert.
Doel 1 wordt gemeten door bij elk huishouden exact bij te houden welke maatregelen er
uitgevoerd zijn. Doel 2 wordt gemeten door het uitvoeren van een enquéte.

Resultaten

1. Inalle wijken en kernen in de gemeente Weert is de energietransitie verder op gang
gebracht en de energierekening verlaagd bij huishoudens met een laag inkomen;

2. 24 schoolklassen hebben meegedaan aan Junior Klimaatcoach (maart 2024 en
maart 2025) en Junior Energiecoach (oktober 2024), waarmee 600 kinderen hun
ouders hebben meegenomen in de bewustwording van energiebesparing en
duurzaamheid in en rondom het huis;

3. Bij 500 huishoudens is een oude koelkast of diepvries vervangen voor een
energiezuinig model;

4. 1.000 huishoudens zijn geholpen door de energiefixers om energie te besparen in
hun woning.

Activiteiten

Om de resultaten te behalen worden activiteiten uitgevoerd binnen de deelprojecten Junior
Energiecoach en Junior Klimaatcoach, Energiefixers en Witgoed Actie. Voor een
gedetailleerde beschrijving van de activiteiten verwijzen we naar de projectopdracht Warm
Wonen Thuis, aanpak energiearmoede 2024-2025.

Argumenten

1.1 Energiearmoede is in Weert nog steeds aanwezig

De kosten voor energie zijn nog steeds hoog. Dit zorgt ervoor dat het aantal inwoners in
energiearmoede groeit. De rijksoverheid heeft middelen ter beschikking gesteld om
energiearmoede aan te pakken. Dit project is hier een uitwerking van.

1.2 Het project is een voortzetting van een bestaand project
Project Warm Wonen Thuis 2024-2025 is een voortzetting van hetzelfde project in 2022
en 2023.

1.3 Project past binnen bestaand beleid

Het project past binnen bestaand beleid. Projectdoelstellingen sluiten naadioos aan bij
bestaand beleid (resp. Routekaart Energietransitie en Armoedebeleid) en bij de
bijbehorende projecten binnen de beleidsuitvoering. Door het project 'Warm Wonen Thuis' wordt de
energierekening van huishoudens met een laag inkomen verlaagd. Dit draagt bij aan het ‘Bestrijden van
armoede’, één van de pijlers uit het armoedebeleid 2021-2024 (DJ- 1000929).

2.1 Gemeente heeft extra geld gekregen voor de aanpak van Energiearmoede

Per 17-03-2023 heeft het kabinet € 185 miljoen extra beschikbaar gesteld voor de aanpak
met Energiefixers. Door het beschikbaar komen van deze extra middelen kan het project
Warm Wonen Thuis worden verlengd tot eind 2025 en

opgeschaald worden naar andere wijken en kernen. Uit dit extra budget heeft de
gemeente Weert € 403.976,-ontvangen. Dit maakt dat in totaal een bedrag van
€1.173.966,- beschikbaar is. Van dit bedrag is nog € 766.026,- beschikbaar voor inzet in
2024 en 2025.

3.1 Het vastleggen van de regeling zorgt voor het juridische kader van de actie
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De criteria om in aanmerking te komen voor deze witgoedactie waren nog niet voldoende
vastgelegd in het plan van aanpak Warm Wonen Thuis 2022. De regeling zorgt voor het
benodigde juridische kader.

3.2 Regeling borgt hulp aan een doelgroep die het moeilijk heeft

Inwoners met een laag inkomen, een slecht geisoleerde woning en die een koelkast of
diepvries (ouder dan 10 jaar of met energielabel E, F of G) hebben, komen in aanmerking
voor het vervangen van dit witgoed. Zo helpen we inwoners om hun energierekening
omlaag te brengen.

Kanttekeningen en risico’s

1.1 Onvrede bij inwoners die niet in aanmerking komen voor hulp van energiefixers
Enkel inwoners met een laag inkomen en een slecht geisoleerde woning die is gebouwd
voor 1992, komen in aanmerking voor hulp van de energiefixers of voor vervangend
witgoed. Andere inwoners kunnen voor advies altijd terecht bij Warm Wonen in Weert en
de Warm Wonen Winkel.

4.1 Onvrede bij inwoners die niet in aanmerking komen voor vervangend witgoed

Enkel de inwoners die voldoen aan de criteria komen in aanmerking voor vervangend
witgoed. Dit zou kunnen leiden tot onvrede bij buren die niet in aanmerking komen.
Inwoners met een laag inkomen en een slecht geisoleerde woning die niet voldoen aan de
overige criteria kunnen wel aanspraak maken op energicadvies en kleine
energiebesparende maatregelen binnen het project Warm Wonen Thuis.

Financiéle, personele en juridische gevolgen

Het College is bevoegd voor de besteding van deze SPUK gelden (specifieke uitkering). Verantwoording vindt
plaats via Sisa (Jaarrekening). Specifieke uitkeringen zijn geen subsidies zoals bedoeld in de financiéle
verordening.

Het beschikbare budget van €1.173.966,- voor de jaren 2022 tot en met 2025 wordt als volgt verdeeld over de
verschillende deelprojecten. Gedeeltelijk zijn deze bedragen al besteed in 2022 en 2023. Het bedrag dat resteert
voor 2024 en 2025 is € 766.026,-:

Junior Energiecoach en € 17.750,00
Junior Klimaatcoach

Energiefixers € 382.731,00
Witgoedactie € 156.200,00

Communicatie, Participatie | €  196.578,00
en Projectondersteuning
Onvoorzien 3 12.768,00

Totaal € 766.027,00

Personele gevolgen: Benodigd personeel wordt ingezet binnen budget van het project.

Overleg gevoerd met

Intern:

Anouk Cramers, teamleider ruimtelijke ontwikkeling

Joost Bakhuis, codrdinator energiefixers Warm Wonen Thuis

Sander Linssen, Beleidsmedewerker & Kwaliteitsmedewerker Inkomen
Maartje Lambers, Beleidsmedewerker Inkomen

Hilke van Heumen, Beleidsadviseur armoede en integratie/ inburgering
Paul Hecker, jurist

Yvonne Haneveer, communicatieadviseur

Mia Aerdts, businesscontroller

Pagina 3



Extern:
nvt

Participatie
In het projectvoorstel zijn de stakeholders en participanten beschreven en ook de manier
waarop zij betrokken zijn.

Communicatie

In het projectvoorstel wordt beschreven op welke manier invulling gegeven wordt aan de
communicatiestrategie. De Warm Wonen Winkel, infocentrum duurzaamheid wordt
hiervoor als één van de instrumenten ingezet. Verder worden de participatieraad,
regisseurs van afdeling WIZ en ketenpartners binnen het sociaal domein ingelicht.

De raad wordt geinformeerd middels de TILS-lijst.

Een persbericht wordt verzonden om bekend te maken dat alle inwoners in de doelgroep
in de hele gemeente gebruik kunnen maken van de diensten van de energiefixers. De
Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis wordt bekendgemaakt via bekendmakingen@weert.nl.

Planning
Na vaststelling volgt uitvoering tot maximaal 31 december 2025.

Evaluatie
In de loop van 2025 zal het college op de hoogte gesteld worden in een eindevaluatie van
dit project.

Bijlage(n)

Bijlage 1. Projectopdracht Warm Wonen Thuis, Aanpak energiearmoede 2024-2025;
Bijlage 2. Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis;

Bijlage 3. Toelichting bij Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis.

Bijlage 4. Persbericht Warm Wonen Thuis
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PROJECTOPDRACHT

AANPAK ENERGIEARMOEDE
2024-2025

Codrdinerende projectwethouders: Project: Warm Wonen Thuis aanpak

. energiearmoede 2024-2025
Dhr. Martijn van den Heuvel en

mevr. Lizbeth Steinbach
Versie:1

Datum: 18-3-2024

Projectleider:

Joost Bakhuis

Aanleiding: Huidige situatie en uitgangspositie

Vanwege de stijgende energieprijzen komen steeds meer huishoudens in de financiéle problemen. Het
kabinet heeft daarom maatregelen aangekondigd om huishoudens verder tegemoet te komen. Eén van de
maatregelen uit dit pakket betreft de extra inzet op energiebesparende maatregelen in huur- en
koopwoningen waardoor het energiegebruik van huishoudens kan worden verlaagd, in het bijzonder voor
huishoudens met energiearmoede.

Het Kabinet heeft hiervoor in 2021 en 2022 tweemaal € 368 miljoen beschikbaar gesteld. Hiervan heeft de
gemeente Weert tweemaal een specifieke uitkering (SPUK) van € 384.995,- gekregen, uitgekeerd in
december 2021 en juli 2021, met een totaal van € 769.990,-. Met dit budget is in 2022 het project Warm
Wonen Thuis, aanpak energiearmoede gestart met een focus op de wijken Boshoven, Biest, Fatima en
Groenewoud.

Per 17-03-2023 heeft het kabinet € 185 miljoen extra beschikbaar gesteld voor de aanpakken met
Energiefixers. Het project Warm Wonen Thuis kan hierdoor langer doorgaan tot eind 2025 en opgeschaald
worden naar andere wijken. Weert heeft € 403.976,- extra gekregen, opgeteld een totaal van

€ 1.173.966,-. Van dit bedrag is nog € 766.026,- beschikbaar.




De gelden zijn bedoeld om in te zetten voor kwetsbare groepen die te maken hebben met armoede en te
maken krijgen met hogere energielasten. De Rijksoverheid geeft hierover het volgende aan: “Ze hebben
hoge energiekosten, wonen vaak in een huis dat niet goed is geisoleerd en hebben een laag inkomen”. De
besteding van alle middelen tezamen moet uiterlijk 31 december 2025 zijn afgerond. Deze
projectopdracht beschrijft op hoofdlijnen hoe wij als gemeente de overgebleven en aanvullende
Rijksgelden inzetten om zoveel mogelijk mensen in de doelgroep te kunnen helpen.

Maatschappelijk effect:

Het plan draagt bij aan het realiseren van de waarden die zijn vastgelegd in de Strategische Visie Weert
2030. Het project sluit aan bij de maatschappelijke effecten:

o Weert heeft een aantrekkelijk woon- en leefklimaat;
e Inwoners voelen zich positief en gezond;

e Inwoners kijken naar elkaar om;

e Weert is klimaatneutraal.

Aanvullend noemen we het maatschappelijk effect “Weert energieneutraal 2040” zoals vastgelegd in de
Routekaart Energietransitie, met bijbehorende doelen. Voor dit plan is met name het doel “Alle gebouwen
aardgasvrij-proof in 2030” van belang.

De maatschappelijke effecten vanuit het Sociaal Domein en het Armoedebeleid 2020-2024 zijn: “Het
vergroten van de zelfredzaamheid van inwoners” en “Meer inwoners doen mee/inclusieve samenleving”.

Doel:

Uit de Weerter Routekaart Energietransitie volgt het hoofddoel van dit project: Alle woningen aardgasvrij-
proof in 2030.

De doelstellingen van het project “‘Warm Wonen Thuis’ voor 2024 en 2025 zijn:

Projectdoel 1: Het verlagen van de energierekening van inwoners met een laag inkomen in alle wijken en
kernen van de gemeente Weert.

Projectdoel 2: Het verder op gang brengen en bewustzijn creéren m.b.t. de energietransitie onder
huishoudens met een laag inkomen in alle wijken en kernen van de gemeente Weert

Projectdoel 1 wordt gemeten door bij elk huishouden exact bij te houden welke maatregelen er
uitgevoerd zijn. Projectdoel 2 wordt gemeten door het uitvoeren van een enquéte.




Evaluatie Warm Wonen Thuis 2022-2023

Op basis van het Plan van Aanpak Energiearmoede 2022-2023 is eind 2022 is gestart met het opzetten van
verschillende acties en het werven van personeel voor de projectleiding en uitvoering van de activiteiten.
De focus van Warm Wonen Thuis lag in 2022 en 2023 op het uitvoeren van kleine energiebesparende
maatregelen bij inwoners thuis door de energiefixers. Inmiddels staat daarvoor een sterk team van
energiefixers, aangevuld met leerlingen van Het Kwadrant en MBO Gilde opleidingen. De energiefixers zijn
te herkennen aan hun werkkleding en gebruiken twee (knaloranje) werkbussen. Een bakfiets en een
partytent worden gebruikt om aandacht te genereren in de wijken en er is een communicatieplan met
bijbehorende marketingmaterialen ingezet. Ook worden er regelmatig presentaties gegeven aan
verschillende partijen in de stad, of rechtstreeks aan mensen uit de doelgroep, bijvoorbeeld aan o.a; de
Weerter Minima, Punt Welzijn, statushouders, en de Participatieraad. Daarnaast is in lijn met de 2¢
doelstelling het programma ‘Junior Energiecoach’ ingezet op basisscholen en zijn er meerdere gastlessen
gegeven. Hierbij is het doel hoofzakelijk bewustzijn te creéren m.b.t. energie besparen en de
energietransitie.

In de zomer 2023 is de marketingcampagne voor de energiefixers voor het eerst van start gegaan. Op
basis van data zijn er onder doelgroep huis aan huis ansichtkaarten bezorgd en er is op meerdere plekken
geflyerd. Op dat moment was de ’'gasprijsgekte’ een beetje voorbij en bleek het voor de energiefixers
moeilijk om ‘achter de voordeur’ te komen. Mensen verwarren de energiefixers soms met een
commerciéle partij, geloven vaak niet dat het gratis is of zijn in algemene zin terughoudend om hulp te
accepteren. In het najaar van 2023 is daarom besloten om mensen actief te benaderen en het
energiefixen zo laagdrempelig mogelijk te maken. De energiefixers zijn opnieuw langs de huizen gegaan
met flyers en zijn zichtbaar aanwezig geweest in de wijken met de bakfiets en klusbussen. Inmiddels
worden de energiefixers steeds beter herkend en zijn er al veel inwoners geholpen met het verlagen van
de energierekening.

In 2023 is er een energiecoach ingezet om inwoners advies te geven m.b.t. energie besparen. In de praktijk
bleek dat er te veel overlap is met de werkzaamheden van de energiefixers en dat inwoners niet liever niet
nog een aparte afspraak maken met een aparte energiecoach. Er is daarom besloten om het advies over
energie besparen door de energiefixers te laten doen en inwoners die een uitgebreider advies wensen, door
te verwijzen naar energiecoach van Warm Wonen in Weert.

In 2023 is de witgoedactie nog niet ingezet. De reden hiervoor is dat het door diverse stakeholders als
oneerlijk werd beschouwd dat de actie niet in alle wijken beschikbaar was. Ook het waterzijdig inregelen
van cv-installaties is in 2023 niet ingezet. Reden hiervoor is dat dit per huis wel een halve tot hele dag in
beslag kan nemen en inwoners een kort bezoek van de energiefixers vaak al belastend genoeg vinden.
Voor 2024/25 stellen we dan ook voor dit gehele deelproject niet meer uit te voeren en de budgetten te
herverdelen. In onderliggend plan komen we met een nieuw voorstel op basis van geleerde lessen in 2022
en 2023.

Financién:
In 2022 en 2023 is het geld van SPUK 1: €769.990,- als volgt besteed:

Deelproject 2022 2023 Totaal




Junior Energiecoach en € 7.250,00 € 7.250,00
Junior Klimaatcoach

Energiecoach € 27.362,00 € 27.362,00
Energiefixers € 125.222,00 € 125.222,00
Witgoedactie € 158.800,00 € 158.800,00
Warm Wonen Winkel € 18.764,00 € 18.764,00
Communicatie, € 16.750,00 € 53.791,00 € 70.541,00
Participatie en

Projectondersteuning

Totaal € 16.750,00 € 391.189,00 € 407.939,00

Resterend SPUK 1 € 362.051,00

Behaald projectresultaat voor 2022 en 2023

1. Inde wijken Biest, Fatima, Boshoven en Groenewoud is de energietransitie op gang gebracht en
de energierekening verlaagd bij inwoners met een laag inkomen;

2. Vier scholen hebben meegedaan aan Junior Energiecoach;

3. 192 huishoudens zijn geholpen door de energiefixers.

Beoogd projectresultaat voor 2024 en 2025

1. Inalle wijken en kernen in de gemeente Weert is de energietransitie verder op gang gebracht en
de energierekening verlaagd bij huishoudens met een laag inkomen,;

2. 24 schoolklassen hebben meegedaan aan Junior Klimaatcoach (maart 2024 en maart 2025) en
Junior Energiecoach (oktober 2024), waarmee 600 kinderen hun ouders hebben meegenomen in
de bewustwording van energiebesparing en duurzaamheid in en rondom het huis;

3. Bij 500 huishoudens is een oude koelkast of diepvries vervangen voor een energiezuinige;
4. 1.000 huishoudens zijn geholpen door de energiefixers om energie te besparen in hun woning.

Projectbeheersing: Randvoorwaarden t.a.v. beheersaspecten GROTICK

Geld:

Het College is bevoegd voor de besteding van deze SPUK gelden. Voor 2024 en 2025 is er beschikbaar:
Resterend SPUK 1: € 362.051,- + SPUK 2 € 403.976,- = Totaal: € 766.027, -. Dit is begroot als volgt:

Deelproject Begroot 2024-2025
SPUK 1 (resterend) € 362.051,00
SPUK 2 € 403.976,00
Totaal beschikbaar € 766.027,00
Junior Energiecoachen | € 17.750,00
Junior Klimaatcoach

Energiefixers € 382.731,00
Witgoedactie € 156.200,00




Communicatie, € 196.578,00
Participatie en

Projectondersteuning
Onvoorzien € 12.768,00

Totaal € 766.027,00

Organisatie, rollen en verantwoordelijkheden

e Projectleider Ruimte & Economie: behalen resultaten, bijsturen en faciliteren, briefen wethouders,
aansturen energiefixteam, contact met stakeholders

e Energiefixers: diverse personen ingehuurd via OAK HRM, Bij inwoners thuis kleine klussen uitvoeren
en advies over makkelijk energiebesparend gedrag.

e Projectteamleden: Adviseur energietransitie R&E, Medewerker OCSW, Medewerker WIZ,
Communicatieadviseur energietransitie.

e Projectwethouders

e Medewerkers Vroegsignalering, Vraagwijzer en WIZ, stakeholders

e Team Leefbaarheid Wonen Limburg (stakeholder)

e Werk.kom, Risse, PuntWelzijn, Jongerenwerkers, onderwijs, Regionaal Energieloket, Scholen Gilde
en Het Kwadrant, Participatieraad, partners

Tijd en globale planning

Maart 2024: akkoord Projectvoorstel 2024/2025 College B&W
Januari 2024-maart 2025 doorlopend: energiefixers op pad
April 2024: Start witgoedactie

Juni 2024: Tussenevaluatie naar college

April 2025: Eindevaluatie

Informatie:
o Tweewekelijks overleg projectgroep;
e Tussenevaluatie in juni 2024 naar wethouders;
e Eindevaluatie in april 2025 naar College en informeren Raad.

Participatie

Participatie is een kernpunt van dit project, Het is de bedoeling dat huishoudens in energiearmoede gaan
deelnemen/ participeren in de energietransitie. Er moet bewustzijn gecreéerd worden over het belang van
energie besparen zodat mensen al worden voorbereid op een toekomst zonder aardgas. Het streven is
mensen echt enthousiast te maken over de energietransitie, zodat zij ook hun buren gaan enthousiasmeren
om mee te doen. Daarom worden buurt- en wijkraden betrokken en wordt er advies ingewonnen van een
participatieadviseur.

Communicatie

De opdracht vraagt om communicatieondersteuning. Dit wordt verzorgd door de communicatieadviseur
energietransitie. Er is budget voor communicatie-uitingen zoals flyers en posters e.d. en er wordt verder
ingezet op promotieactiviteiten in de wijken zoals bijvoorbeeld het uitdelen van soep. Verder maken we
gebruik van de bestaande communicatiekanalen, de Warm Wonen Winkel, Facebook, de website van
gemeente Weert, Weert de Gekste en WeertMagazine.




De communicatie is gericht op het bredere Weerter publiek, waar het gedragscomponenten van de
energietransitie in relatie tot armoede betreft. Voor de activiteiten in de wijken, wordt specifieker
gecommuniceerd, bijvoorbeeld via wijks- en dorpsraden. Het communicatieplan wordt aangepast n.a.v. de
doelen van 2024-2025 en voortschrijdend inzicht. Een kernpunt hierbij is de kracht van herhaling, dus
doorlopend zichtbaar zijn in verschillende wijken en nog meer promotieactiviteiten doen omdat gebleken
is dat in gesprek gaan met inwoners het beste werkt.

Beschrijving deelprojecten

De verschillende deelprojecten hebben ieder een eigen focus. De deelprojecten versterken elkaar en
vullen elkaar aan. De combinatie van deelprojecten zorgt ervoor dat iedereen in energiearmoede de
mogelijkheid heeft om deel te nemen aan één van de acties. Inwoners worden aangesproken en
aangehaakt bij een of meerdere van de deelprojecten en via deze ‘ingang’ geinformeerd over de andere
acties. De projecten zijn zo gekozen dat we dicht bij de mensen in energiearmoede komen, hen ontlasten
en hen helpen om deel te nemen aan de energietransitie.

Junior Energiecoach en Junior Klimaatcoach

Inzet van het landelijke programma Junior Energiecoach en Junior Klimaatcoach van februari 2024 tot maart
2025. Het doel van dit programma is om het energie- en klimaatbewustzijn van basisschooljeugd en hun
ouders te vergroten.

Het programma werd in 2023 uitgerold op vier basisscholen; Aan de Bron (Groenewoud), De Kameleon
(Fatima), Odaschool en Uitkijktoren (beide Boshoven). In 2024 en 2025 staat het programma open voor alle
scholen in de gemeente. De verwachting is dat in totaal 24 schoolklassen meedoen aan Junior Energiecoach
of Junior Klimaatcoach in totaal zijn dit ongeveer 600 kinderen.

In aanvulling op het bestaande programma wordt met de initiatiefnemers van Junior Energiecoach een
programma voor de scholen opgesteld om de ouders actief te betrekken. Het doel hiervan is om de ouders
te informeren over wat de kinderen aan het doen zijn tijdens Junior Energiecoach en wat de huishoudens
daar zelf aan hebben. Hiervoor wordt aansluiting gezocht bij bestaande activiteiten van Punt Welzijn, maar
wordt er bijvoorbeeld ook een mini energiemarkt georganiseerd op school of kunnen de leerlingen
meedoen met een posterwedstrijd. Dit organiseren de kinderen zelf, zodat zij hun ouders kunnen
voorlichten.

Daar waar mogelijk worden de ouders op de hoogte gesteld van de actie met de energiefixers en de
witgoedactie. Hiervoor is er nauw contact met de scholen, posters van de actie kunnen bijvoorbeeld
opgehangen worden in de Warm Wonen Winkel, zodat de acties die vanuit daar gecotrdineerd worden ook
extra onder de aandacht komen.

Energiefixers

Met een team van vrijwilligers, studenten en oproepkrachten de wijk in. Met als doel inwoners te helpen bij
het nemen van kleine energiebesparende maatregelen in huis.




Er wordt wijkgericht gewerkt door de inzet van twee klusbussen en een bakfiets. Het doel is om
energiebewust gedrag aan te moedigen en energiebesparende klusjes uit te voeren die mensen helpen met
energie besparen.

De klusbussen zijn flexibel inzetbaar en rijden door de wijken. De doelgroep wordt praktisch en actief
benaderd en geholpen met het nemen van kleine energiebesparende maatregelen, zoals 0.a.; het indraaien
van ledlampen, het aanbrengen van tochtstrips en radiatorfolie, een klep voor de brievenbus en het
monteren van een waterbesparende douchekop. Inwoners kunnen direct of middels een afspraak kosteloos
geholpen worden.

Eenmaal bij de inwoners achter de voordeur kan er gekeken worden of huishoudens gebruik kunnen maken
van de witgoedactie (zie criteria witgoedactie).

Samenwerking binnen dit deelproject wordt verder opgezocht door inzet van vrijwilligers, WonenLimburg,
de inzet van studenten MBO niveau 4 Social Work, Hoge School Zuyd, Werk.kom en Het Kwadrant.

Witgoedactie
Inzet van een Witgoedactie om ‘energieslurpend’ witgoed te vervangen voor energiezuinige apparaten.

Een deel van het budget wordt ingezet voor een witgoedactie waarbij oude koelkasten en diepvriezen
worden vervangen voor energiezuinigere exemplaren. Er is gekozen voor deze apparaten omdat koelen veel
energie kost, vooral bij oudere apparaten die bijvoorbeeld slecht sluiten of niet meer optimaal werken.
Daarnaast kunnen heel oude apparaten broeikasgassen bevatten en het is natuurlijk onwenselijk dat deze
vrijkomen. De nieuwe koelkast of diepvries kan bij een lokale ondernemer worden aangeschaft via een
voucher van het Regionaal Energieloket. De oude machine wordt ingenomen zodat deze niet meer terug op
de (weggeef)markt komt.

De Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis is opgesteld en wordt vastgesteld door het College op 19 maart
2024.

Voor deze deelactie is een samenwerking aangegaan met Regionaal Energie Loket en GroupCard om de
juridische aspecten goed te kunnen regelen en ons werk uit handen te nemen. De witgoedleveranciers in
Weert (HP Tummers en Meijers Witgoed op de Maaspoort) worden nadrukkelijk aangehaakt.

Inwoners doen een aanvraag voor vervangend witgoed. Deze aanvraag wordt getoetst door de Afdeling
WIZ (inkomen) en de energiefixers (energielabel witgoed). Wordt voldaan aan de voorwaarden dan volgt
een beschikking en een cadeaukaart om witgoed aan te schaffen. Ook als men niet in aanmerking komt
wordt een beschikking verzonden. Tegen dit besluit staat bezwaar open.

Communicatie en participatie en Warm Wonen Winkel

Gebruik van diverse kanalen om de acties onder de aandacht te brengen en inwoners te informeren en te
helpen.

We zetten de Warm Wonen Winkel in voor aanvullend advies over energiebesparende maatregelen,
promotie en informatie. De vrijwilligers in het infocentrum zijn opgeleid om informatie te geven over de
deelprojecten binnen het project Warm Wonen Thuis. Ook verwijzen zij door naar de energiefixers.
Daarnaast zijn er in het informatiecentrum gerichte lezingen en workshops voor het verminderen van
energiearmoede door zelf dingen in huis aan te pakken of door gedrag te veranderen.

Alle inwoners die niet direct in aanmerking komen voor maatregelen van de energiefixers of de witgoedactie
kunnen bij de Warm Wonen Winkel terecht voor advies over het besparen van energie.



Samenhang tussen de deelprojecten

De verschillende deelprojecten hebben ieder een eigen focus. De deelprojecten versterken elkaar en vullen
elkaar aan. De combinatie van deelprojecten zorgt ervoor dat iedereen in energiearmoede de mogelijkheid
heeft om deel te nemen aan één van de acties. Inwoners worden aangesproken en aangehaakt bij een of
meerdere van de deelprojecten en via deze ‘ingang’ geinformeerd over de andere acties. Een paar
voorbeelden:

Inwoners met kinderen in de basisschoolleeftijd worden aangehaakt via het scholenprogramma van Junior
Energiecoach of Junior Klimaatcoach middels een oudercomponent van het project. Via deze
oudercomponent krijgen zij te horen over de witgoedactie en de mogelijkheid om zich te laten helpen door
de energiefixers in de wijk.

Mensen die in een woningbouwcomplex wonen, worden geinformeerd door WonenLimburg over de de
energiefixers van Warm Wonen Thuis die op een bepaalde dag in de week aanwezig zijn in het complex.
Eenmaal achter de voordeur bekijken de energiefixers samen met de bewoner of de koelkast aan vervanging
toe is en of men in aanmerking komt voor de witgoedactie.

Samenhang met andere projecten

Warm Wonen Thuis wordt de komende jaren een opstap naar een wijkgerichte Warmteaanpak. De basis
voor het communiceren met inwoners is gelegd binnen Warm Wonen Thuis en binnen Warm Wonen in
Weert. Dit is een mooie basis om op verder te bouwen om tot een isolatieaanpak en uiteindelijk een
warmteaanpak te komen.

Verder wordt er een zeer actieve link gelegd met de armoedeaanpak ten gevolge van de energiecrisis. Het
betreft projecten als energietoeslag, noodfonds energie en de campagne "Je staat er niet alleen voor".




Risico’s*
Geld

Het beschikbare bedrag van € 1.173.966, - is als een specifieke uitkering overgemaakt door het Rijk aan de
gemeente Weert. Het college is bevoegd dit geld te besteden. De SPUK-gelden dienen na 31 december
2025 conform SiSa te worden verantwoord aan Ministerie van Binnenlandse Zaken.

Personeel

Bovenstaande projectopdracht beschrijft een project om de energierekening van huishoudens te verlagen
en de inwoners te betrekken bij de energietransitie. Het plan kent verschillende deelprojecten om zoveel
mogelijk inwoners de kans te geven om deel te nemen. Voor de uitvoering zetten we een externe
projectleider in. Een deel van de energiefixers wordt betaald en een deel neemt vrijwillig deel aan het
project. Verder sluiten we voor de witgoedactie aan bij een collectief inkoop- en uitgiftesysteem dat wordt
aangeboden door het Regionaal Energieloket. Door samen te werken en hulp in te schakelen, kunnen we
de uitvoering versnellen zonder de bestuurlijke en ambtelijke sturing te verliezen.

Inzet energiefixers

Werving van voldoende energiefixers om bij de inwoners achter de voordeur te komen was een uitdaging.
Dit is ondervangen door in te zetten op arbeidskrachten en vrijwilligers uit verschillende hoeken, zowel de
reguliere arbeidsmarkt, als studenten en leerlingen van het Kwadrant en mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt. Zo leveren wij ook een bijdrage aan de lokale werkgelegenheid. Samenwerking met scholen
(MBO Social Work, Hogeschool Zuyd, Gilde Opleidingen en het Kwadrant) en de andere stakeholders is zeer
belangrijk en vindt dus ook plaats via de energiefixers.

Juridisch

Het opzetten van een witgoedactie vergt een goede juridische onderbouwing omdat we te maken krijgen
met aanbestedingsgrenzen en een eerlijke verdeling van deelname van inwoners. Om deze risico’s af te
dekken maken we gebruik van de diensten van het Regionaal Energie Loket (REL) en GroupCard en hun
inkoopsysteem.

Projectafbakening en relatie met andere projecten en plannen

Op basis van CBS gegevens is in 2022 en 2023 gekozen om de wijken Biest, Groenewoud, Fatima en
Boshoven aan te pakken. In deze wijken is een significant aandeel van de woningen gebouwd voor
1992, wat betekent dat ze slecht geisoleerd zijn. Ook woont er een relatief groot aandeel huishoudens
met een laag inkomen. Voor 2024 en 2025 kiezen we ervoor om het project uit te breiden naar de rest
van Weert en ook de kerkdorpen. Zo kunnen alle inwoners in de doelgroep in potentie meedoen.

De energiefixers zullen vooral aanwezig zijn in de wijken en kerkdorpen met een significant aandeel aan
woningen die gebouwd zijn voor 1992. In dat jaar werd het bouwbesluit aangepast en werd meer isolatie
de norm. Woningen van voor 1992 hebben, indien niet recent aangepakt, een slechte isolatie. Dit zijn de
woningen waarop we ons richten in de aanpak.




Qua huishoudens richten we ons op huishoudens met een laag inkomen tot 130% van het sociale
minimum. We kiezen voor inzet op een inkomen tot 130% van het sociaal minimum om aan te sluiten bij
de Meedoenbijdrage. Ook de in 2023 ontvangen Energietoeslag is een indicatie. Hiermee bereiken we ook
de werkende armen en de zelfstandigen in armoede.

In onderstaande tabel is overzicht te zien van waar de huishoudens uit de doelgroep zich bevinden. De
doelstelling om in 2024 /2025 1000 huishoudens te helpen is gebaseerd op deze getallen en de opgedane
ervaring met betrekking tot het de bereidheid om de deur te openen en zich open te stellen voor hulp
door een energiefixer.

Aantal huishoudens Huishoudens doelgroep Percentage

Wijk
2817 226 g
Kampershoek

1490 250 17
2412 712 30
1816 451 25
1091 230 21
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mensen thuis achter de voordeur te komen en hen actief op te zoeken. Over en weer wordt er actief naar
elkaar verwezen. Dit is werkte in 2023 erg goed en zal in 2024 en 2025 voortgezet.

Nationaal Isolatieprogramma en Aanpak Warmtetransitie

Vanuit het Rijk is er budget vrijgemaakt om inwoners met een laag inkomen te helpen hun woning te
isoleren. Tevens worden er in Weert plannen gemaakt om de Warmtetransitie op gang te brengen. Beide
trajecten sluiten zoveel als mogelijk aan bij Warm Wonen Thuis, zodat de contacten die met inwoners
gelegd zijn ook ingezet worden in het vervolg van de energietransitie in Weert.

Convenant Vroegsignalering en Vraagwijzer zijn binnen de gemeente samenwerkingsovereenkomsten en
projecten waarbij er al contact is met huishoudens in de doelgroep. Signalering vanuit deze projecten is
belangrijk. Daarom werken we samen om gericht bij inwoners aan te kloppen die als bekend zijn via
Algemeen Maatschappelijk Werk (AMW). Signalering en kruisbestuiving kan ook plaatsvinden via
levensloopcoaches van Mijn Huis op Maat en PuntWelzijn en bijvoorbeeld de Weerter Minimagroep en de
Participatieraad.

Overige randvoorwaarden

Er is voldoende personeel nodig om het project uit te voeren.

Besluit College B&W

Besluit in Collegevergadering van 19 maart 2024
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Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis

Burgemeester en wethouders van de gemeente Weert;

Gelet op artikel 156, lid 3 Gemeentewet;

Gelet op artikel 3 van de Algemene Subsidieverordening gemeente Weert 2017

Overwegende dat:

Inwoners met een slecht geisoleerde woning en een laag inkomen kunnen te maken hebben met
energiearmoede. Om energiekosten te verlagen is energiezuinige apparatuur van belang. Voor
inwoners met een laag inkomen kan de aanschaf van een energiezuinige koelkast of diepvries lastig
zijn. Met de witgoed actie vervangen we verouderde koelkasten en diepvriezers door nieuwe,
energiezuinige modellen. Hiermee bespaart de inwoner op energiekosten.

Besluiten:

Vast te stellen de regeling Witgoed Warm Wonen Thuis.

Artikel 1. Definities

1. Alle begrippen die in deze subsidieregeling worden gebruikt en die niet nader worden omschreven
hebben dezelfde betekenis zoals gedefinieerd in de Algemene Subsidieverordening Weert 2017.

2. In deze regeling wordt verstaan onder:

a. Aanvrager: een natuurlijk persoon, woonachtig in de gemeente Weert zijnde de hoofdbewoner;
b. ASV: Algemene Subsidieverordening Weert 2017;

c. College: het college van burgemeester en wethouders van Weert

d. Cadeaukaart: een cadeaukaart ter waarde van 500,-- die besteed mag worden aan een
energiezuinige koelkast of diepvries in het systeem van Groupcard;

Artikel 2. Doel van de subsidieregeling

De subsidie wordt verleend om kwetsbare huishoudens te ondersteunen om op korte termijn de
energierekening te verlagen middels het vervangen door een energiezuinige koelkast of diepvries.

Artikel 3. Criteria

Om deel te kunnen nemen aan de witgoedactie en in aanmerking te komen voor een nieuw witgoed
apparaat gelden de volgende criteria:



Aanvrager woont in de gemeente Weert;
De woning waarin de aanvrager woont heeft een vastgesteld energielabel C, D, E, F of G, of
indien niet aanwezig een voorlopig energielabel C, D, E, F of G; indien geen voorlopig
energielabel aanwezig is, dan geldt dat de woning voor 1992 gebouwd moet zijn;
Het netto-inkomen (zonder vakantietoeslag) van het huishouden van aanvrager is maximaal
130% van het sociaal minimum,;
Bij de bepaling van het inkomen wordt in de volgende situaties uitgegaan van het feitelijk
besteedbaar inkomen;
o De aanvrager is opgenomen in de Wet Schuldsanering voor Natuurlijke Personen;
o De aanvrager is toegelaten tot de gemeentelijke schulphulpverlening waarvan de
schuldhulpovereenkomst getekend is;
o De aanvrager heeft een beslaglegging op het inkomen.
De te vervangen werkende koelkast of diepvries is ouder dan 10 jaar of de werkende
koelkast of diepvries is jonger dan 10 jaar, maar is niet energiezuinig (label E, F of G).

Artikel 4. Weigeringsgronden

In aanvulling op het bepaalde in artikel 8 van de ASV wordt de subsidie geweigerd wanneer:

a.

niet aan alle voorwaarden als bedoeld in artikel 2 wordt voldaan, en als:

b. het subsidieplafond van € 250.000,-- in de vorm van circa 500 uitgegeven cadeaukaarten is

bereikt.

Artikel 5 Indieningsvereisten

1.

De aanvraag moet worden ingediend met gebruikmaking van het (digitale)
aanvraagformulier op de website van de gemeente Weert, www.weert.nl.

Aanvrager verstrekt alle gegevens zoals gevraagd in het aanvraagformulier als bedoeld in lid
1 van dit artikel.

Artikel 6. Behandeling aanvraag

Het college bevestigt de ontvangst van de aanvraag.

De aanvragen worden gehonoreerd op basis van volgorde van binnenkomst, waarbij de
datum en tijdstip van binnenkomst van een onvolledige aanvraag wordt gesteld op de datum
en het tijdstip waarop de aanvraag is gecompleteerd.

De aanvraag wordt gelijktijdig verleend en vastgesteld.

Artikel 7. Subsidieplafond

Het subsidieplafond bedraagt in totaal € 250.000,-.

Artikel 8. Hardheidsclausule



Het college handelt overeenkomstig deze subsidieregeling, tenzij dat voor de subsidieaanvrager
gevolgen zou hebben die wegens bijzondere omstandigheden onevenredig zijn in verhouding tot de
met de subsidieregeling te dienen doelen.

Artikel 9. Inwerkingtreding

1. Deze regeling treedt de dag na die van de bekendmaking in werking.

2. Deze regeling vervalt op 1 december 2025 of zoveel eerder bij het bereiken van het
subsidieplafond als bedoeld in artikel, met dien verstande dat deze regeling van toepassing
blijft bij de behandeling van bezwaarschriften tegen besluiten op grond van deze regeling.

Artikel 10. Citeertitel

Deze regeling wordt aangehaald als Regeling Witgoed Warm Wonen Thuis.

Aldus besloten door het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Weert in zijn
vergadering van 19 maart 2024.

de secretaris, de burgemeester,
A.M.A. Vrijenhoek mr. R.J.H. Vlecken



Toelichting regeling Witgoed Warm Wonen Thuis
Artikel 1 Begripsbepalingen

Om interpretatieverschillen te voorkomen zijn in artikel 1 ter verduidelijking enkele specifieke
begrippen nader omschreven.

Artikel 2 Doel van de regeling.

Dit artikel behoeft geen verdere toelichting.

Artikel 3 Criteria

In dit artikel zijn de criteria beschreven waaraan moet worden voldaan om voor de cadeaukaart in
aanmerking te komen. Aan alle criteria moet worden voldaan. Voldoet een aanvrager niet aan een of
meerdere van de genoemde criteria, dan dient te aanvraag te worden geweigerd.

Of voldaan wordt aan de criteria wordt vastgesteld door de zogenaamde energiefixers. Zij gaan op
bezoek bij de aanvrager, nemen de aanvraag door en toetsen of de aanvraag aan de criteria voldoet.
De afdeling Werk Inkomen Zorg van de gemeente Weert toetst vervolgens of voldaan wordt aan het
inkomenscriterium.

Artikel 4 Weigeringsgronden

Dit artikel behoeft geen verdere toelichting.

Artikel 5 Indieningsvereisten

De aanvraag voor subsidie op grond van deze regeling moet middels het formulier worden ingediend
dat het college hiervoor specifiek heeft vastgesteld. Hiermee wordt geborgd dat het college over alle
relevante informatie beschikt om de aanvraag te kunnen beoordelen. Dit formulier kan zowel digitaal
als via de post worden ingediend.

De stukken die bij de aanvraag moeten worden ingeleverd zijn specifiek afgestemd op de kenmerken
van de betreffende subsidieaanvrager en de daarbij behorende activiteiten. Deze stukken zijn
noodzakelijk om de aanvraag te kunnen beoordelen.

Artikel 6 Behandeling van de aanvraag

In dit artikel staat geregeld hoe het college de aanvraag afhandelt. Een aanvraag wordt inhoudelijk
pas in behandeling genomen als alle informatie aanwezig is. Wordt door een aanvrager niet meteen
alle voor de inhoudelijke beoordeling benodigde informatie overgelegd, dan moet aanvrager in de
gelegenheid worden gesteld deze informatie alsnog aan te leveren. Hiervoor moet aanvrager een
redelijke termijn gebonden worden. Een redelijke termijn is maximaal twee weken. Op het moment
dat de aanvraag compleet is wordt deze verder in behandeling genomen. Als de subsidie in de vorm
van een cadeaukaart wordt verleend, wordt deze ook meteen vastgesteld.



Artikel 7 Subsidieplafond

Het subsidieplafond bedraagt € 250.000,--. Dit staat gelijk aan ongeveer 500 cadeaukaarten. Op het
moment dat deze vergeven zijn is het plafond bereikt en kunnen aanvragen niet meer worden
gehonoreerd. Het daadwerkelijk uit te geven cadeaukaarten is afhankelijk van het werkelijk bestede
bedrag door aanvragers in het aanvraagsysteem voor het specifieke witgoed.

Artikel 8 Hardheidsclausule

In dit artikel is de hardheidsclausule opgenomen. Hierin is bepaald dat het college gebonden is aan
deze regeling en daarvan in principe niet kan afwijken.

Het college kan alleen afwijken indien er sprake is van:

bijzondere omstandigheden; en
onredelijke gevolgen; en
gevolgen die onevenredig zijn in relatie met de doelen, die door deze verordening worden gediend.

De toepassing van de hardheidsclausule dient beperkt te blijven tot zeer bijzondere gevallen. De
toepassing en motivering daarvan dient duidelijk uit de betreffende subsidiebeschikking en het
onderliggend subsidiedossier te blijken.

Artikel 9 Inwerkingtreding

Dit artikel behoeft geen verdere toelichting

Artikel 10

Dit artikel behoeft geen verdere toelichting



