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Over de vertraging is contact geweest met de SP fractie.

JURIDISCHE GEVOLGEN (0.a. FATALE TERMIJNEN/HANDHAVING)
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FINANCIELEEN PERSONELE GEVOLGEN
Begrotingspostz
NVT

Beschikbaar bedrag:
NVT

COMMUNICATIE/PARTICIPATIE

Voor wie is dit advies van belang?:
~:›Raadsleden

0~.› Overigen (bijv. afzender/aanvrager)
Nadere speci¿catie: SP fractie

Geadviseerd wordt de volgende communicatie-instrumenten te gebruiken:
'Z' Brief
Nadere speci¿catie: Antwoordbrief aan fractie SP met kopie naar andere fracties.

Geadviseerd wordt de volgende participatie-instrumenten te gebruiken:
›t~ Niet van toepassing

Intern:
Wethouder Litjens
L. Spreuwenberg
M. Weijers/ P. Bulk

Extern:

OVERLEG GEVOERD MET

SP fractie m.b.t. vertraging in beantwoording (M. Weijers)

Openbaar:

BIJLAGEN

Brief art. 40 Rv0 vragen SP fractie 10-12-2014
Antwoordbrief aan SP

Niet-openbaar:
Niet van toepassing
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GEMEENTE š W E E R T

SP Fractie Weert
Marinusstraat 23
6006 JT WEERT

Weert, 10 maart 2015

Onderwerp : Antwoordbrief art. 40 RvO SP: communicatie met inwoners en
Uw kenmerk : belangengroepen
Ons kenmerk : OCSW/JP/027158

031995

Geachte heer Goubet,

Op 10 december 2014 hebt u vragen op grond van artikel 40 Reglement van Orde gesteld.
De vragen gaan over de communicatie met bewoners en bewonersgroepen. In deze brief
geven wij antwoord op uw vragen.

Vraag 1.
Vraag: Ziet u in de stroeve communicatie tussen gemeente aan de ene kant en inwoners
en belangengroepen aan de andere kant net als de SP als een structureel probleem? Zo ja,
wat is hier de oorzaak van?

Communicatie over projecten en communiceren met bewoners en bewonersgroepen heeft
de constante aandacht van de medewerkers van de gemeente Weert. U kunt ervan
uitgaan dat elke medewerker de intentie heeft om een goed resultaat met tevreden
bewoners te behalen. Helaas lukt dat niet altijd.

Daarom is het zeer belangrijk om altijd goed af te stemmen wat de wederzijdse
verwachtingen zijn. Bij projecten bijvoorbeeld proberen we zoveel mogelijk inspraak te
creëren voor bewoners en bewonersgroepen, maar dat is niet altijd mogelijk. Door daar
vooraf goed over te communiceren, kunnen problemen achteraf voorkomen worden.

We herkennen ons niet in uw geschetste beeld van structureel stroeve communicatie met
inwoners en belangengroepen. Wij beseffen echter terdege dat de communicatie niet altijd
goed verloopt en blijven hierin investeren.

Vraag 2.
Vraag: Kunt u ons ervan op de hoogte brengen in hoeverre afspraken zoals genoemd
onder 2,3 en 4 in uitvoering zijn en/of wanneer deze in uitvoering komen? Speci¿ek willen
wij vragen naar de status van het fonds voor het ondersteuningen van wijkinitiatieven
omdat hierin het coalitieprogramma de concrete tijdsspannen 'onderzoek 2014 en 'start
2015' zijn opgenomen.

In 2015 wordt het contact met wijk- en dorpsraden geïntensiveerd. Hiervoor hebben we
de volgende maatregelen genomen:

Wilhelminasingel 101
Correspondentie: Postbus 950, 6000 AZ Weert

Telefoon: 14 0495 of (0495) 57 50 00 - E-mail: gemeente@weert.n|
Website: www.weert.n| - Twitter: www.twitter.com/gemeenteweert
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SP fractie Weert
www.weert.sp.n|/fractie

Marinusstraat23
6006JT Weert
0495854257
fractie@spweert.nl

Aan het College van Burgemeester en Wethouders,
Kopie aan de gemeenteraad,

Betreft: vragen op basis van art. 40 RvO met verzoek om schriftelijke beantwoording.

Weert, 10 december2014

GeachtCollege,

Gisteren moest de SP vernemen dat “omwonendenen vertegenwoordigersvan buurtschap
Moesell zo teleurgesteldzijn in de gemeente Weert, dat ze hun vertrouwen dreigen te

verliezen. Inzet is de herinrichting van het kruispunt Maaseikerwegen de Beatrixlaan.Al

weken stapelende fouten en miscommunicatieelkaarop.” 1

Zonder in te willen gaan op dit specifieke geval en zonder ons te willen mengen in een welles-

nietes-spellijkt dezesituatie,waarin de communicatie tussen de gemeente aan de ene kant en

inwoners en belangengroepenaan de anderekant stroef verloopt, niet op zichzelf te staan.

Recente voorbeeldenwaarbij wijkraden betrokkenwaren en waarbij één wijkraad zichzelf
zelfs heeft opgehevenzijn algemeenbekend.En ook bij de SP komen regelmatig signalen
over miscommunicatiebinnen die vaak meer op individuele gevallenvan toepassingzijn. De

SP maakt zich daarzorgen over.

Vraag: Ziet u in de stroeve communicatie tussen de gemeente aan de ene kant en

inwoners en belangengroepenaan de anderekant net als de SP als een structureel

probleem?Zo ja, wat is hier de onderliggende oorzaak van?

l

6 7In het coalitieprogramma Met iedereenaan boord... Verder! wordt uitgebreid aandacht
besteedaan zowel de verbetering van communicatie als aan het inwoner-gericht werken.

Passagesuit het programma die hierop van toepassing (kunnen) zijn;

1 Bron: Weert Televisie; http://www.weerttv.n1/site/nwsid,3550/nieuwsitem.html#.VIgBaFKYaM8
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