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Aansluiting Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg en William Schrikker Groep op de
Collectieve Opdracht Routeer Voorziening (CORV)

ADVIES

1. Instemmen met de aansluiting van Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg en de William
Schrikker Groep op CORV en ondertekening van bijgevoegde bewerkersovereenkomsten
2. Vaststellen van twee machtigingsbesluiten: Stichting Bureau Jeugdzorg en de William
Schrikker Groep, aangaande het ontvangen van notificaties en het versturen van berichten
via CORV

TOELICHTING

Relatie met vorio voorstel :

1. Vaststelling van de overeenkomst met Bureau Jeugdzorg over de aldaar belegde
functies in 2OL4 (B&W-besluit van 25-02-14)

2. Machtiging en afsluiting bewerkersovereenkomst Stichting CJG Midden-Limburg (B&W-
besluit van L6-t2-t4)

Algemeen:
Op 1 januari 2Ot5 hebben Rijk en provincie de jeugdzorgtaken overgedragen aan
gemeenten en dient het gedwongen deel van het jeugdstelsel in de nieuwe structuur te
zijn ingericht. Onder meer de samenwerking met de Raad voor de Kinderbescherming
moet zijn georganiseerd.

Ook de geceftificeerde instellingen (in de regio Midden-Limburg: Stichting Bureau
Jeugdzorg Limburg en William Schrikkergroep), waar de jeugdbescherming en
jeugdreclassering zijn ingekocht, en Veilig Thuis (Advies- en meldpunt huiselijk geweld en

Sector Inwoners openbaar: EI

Niet openbaar: n

Kabinet: n

Afdeling

Zaaknummer(s)
ingekomen stuk(ken)

Behandelend medewerk(st)er

Onderwijs, Cultuur, Sport en Welzijn

Portefeui I le h ouder(s)

Samir Azerki Tel.: (0495) 57 50 00

P.P.H. Sterk Nummer B&W-adv¡es:
BW-008051

15
S W

HL

W

FVE

W

PS

w

GG

/ú
akkoord

'/14 \ I fr
bespreken

Behandeling uiterlijk in college van 27 januari 2015

In te vulten doot het B&W secretariaat:
n Akkoord
n nkkoord met tekstuele aanpassing door portefeuillehouder
! Anders, nl.:

es

27 Jl,N" 2015

E ruiet akkoord
n Gewijzigde versie

?-L

! n-stuk
n g-stuk
! c-stuk

ntal pagina's: 3
Pagina 1

Besliss¡ng d.d. Nummer

Totaal





kindermishandeling) spelen binnen het gedwongen deel een belangrijke rol. Alle justitiële
partijen en het gemeentelijk domein moeten veilig informatie kunnen uitwisselen binnen
het jeugdveld.

De Collectieve Opdracht Routeer Voorziening (CORV) is per 2015 het digitaal knooppunt
dat zorgt voor de elektronische afhandeling van het formele berichtenverkeer tussen deze
partijen. De berichten bevatten gegevens over maatregelen in het kader van
jeugdbescherming en jeugdreclassering. CORV zorgt ervoor dat de berichtenuitwisseling
uniform, veilig, snel en privacyproof plaatsvindt. Deze voorziening functioneert als een
routeersysteem, waarbij persoonsgegevens en andere informatie niet blijvend wordt
bewaard, maar enkel worden doorgestuurd naar de diverse ketenpartners. De aansluiting
op, en het gebruik van CORV, is voor de genoemde paftijen verplicht op grond van de
Jeugdwet.

Aroumenten:
Met de vaststelling van de hier voorliggende stukken wordt voor de gehele justitiële keten
in de regio Midden-Limburg het gebruik van CORV formeel geregeld. Met het machtigen
van de rechtspersoon Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg als gecertificeerde instelling en
als hoofdaannemer van Veilig Thuis (Advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling), wordt ook Veilig Thuis gemachtigd. Alle partijen zijn al op het
gebruik ingericht. Eerder hebben de colleges in Midden-Limburg de Stichting CJG Midden-
Limburg reeds gemachtigd en is er een bewerkersovereenkomst afgesloten voor het
gebruik.

Kanttekeningen
Geen

JU RIDISCH E GEVOLG EN (o.a. FATALE TERMIJN EN/ HAN DHAVING)

Niet van toepassing

FINANCIËLE EN PERSONELE GEVOLGEN

BegrotingsBost:
Niet van toepassing

Beschikbaar bedrag
Niet van toepassing

COM M U NICATI E / PARTICI PATI E

Voor wie is dit advies van belang?:
* Organisaties/Instellingen
Nadere specificatie; Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg en William Schrikker Groep

:

.!. Niet van toepassing

* Niet van toepassing

OVERLEG GEVOERD MET

Intern:
R. Chedi, juridisch medewerkster
R. Klaessen, beleidsadviseur jeugd
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Extern:
Dit voorstel is besproken door de regionale projectleiders jeugdhulp, in de werkgroep
Juridische Zaken en in de werkgroep Informatievoorziening

BIJLAGEN

Ooenbaar:
- Bewerkersovereenkomst Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg
- Bewerkersovereenkomst William Schrikker Groep
- Machtigingsbesluit Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg voor het gebruik van CORV
- Machtigingsbesluit William Schrikker Groep voor het gebruik van CORV

Niet-ooenbaar:
Niet van toepassing
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Bewerkersovereenkomst college van burgemeester en wethouders
van de gemeente Weert en Stichting Bureau Jeugdzorg Midden-
Limburg (gecertificeerde instelling en hoofdaannemer van het
regionaal advies- en meldpunt voor huiselijk geweld en
kindermishandeling NML- Veilig Thuis)

De ondergetekenden:

Het college van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Weert, ten deze rechtsgeldig
vertegenwoordigd door P. Sterk, wethouder

hierna te noemen Opdrachtgever

Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door Bestuurder dhr N
Plitscher.

hierna te noemen: Opdrachtnemer,

hierna gezamenlijk te noemen: "Partijen";

OVERWEGENDE DAT:

Opdrachtgever Opdrachtnemer op 27 januari 2O15 heeft gemachtigd tot het doen van een
verzoek tot onderzoek bijde raad voor de kinderbescherming, het ontvangen van notificaties,
het versturen van berichten via de Collectieve Opdracht Routeer Voorziening (CORV);
in het kader daarvan Persoonsgegevens in de zin van artikel 1, onder a, van de Wet
bescherming persoonsgegevens (hierna te noemen: Wbp) worden verwerkt;
krachtens het bepaalde in artikel 1 van de Wbp Opdrachtgever "Verantwoordelijke" is voor de
Persoonsgegevens en Opdrachtnemer "Bewerker".
Partijen in overeenstemming met de Wbp in deze Bewerkersovereenkomst hun afspraken
over het veruverken van de Persoonsgegevens door Opdrachtnemer als "Bewerker" wensen
vast te leggen;
de overeenkomst is aan te merken als een Bewerkersovereenkomst in de zin van
artikel 14 lid 2 Wbp;

KOMEN OVEREEN

Begrippen
De hierna en hiervoor in deze Bewerkersovereenkomst vermelde, met een hoofdletter
geschreven begrippen, hebben de volgende betekenis:

1.1 Persoonsoeqeven: elk gegeven betreffende een geiöentificeerde of identificeerbare natuurlijke
persoon.

Venruerkino: elke handeling of elk geheel van handelingen met betrekking tot
persoonsgegevens, waaronder in ieder geval het verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren,
bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van
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doorzending, verspreiding of enige andere vorm van ter beschikkingstelling, samenbrengen,
met elkaar in verband brengen, alsmede het afschermen, uitwissen, of vernietigen van
gegevens.

Machtiqinqen: De machtigingen d.d 27 januari 2015 tot het doen van een verzoek tot
onderzoek bij de raad voor de kinderbescherming, het ontvangen van notificaties, het
versturen van berichten en afhandelen van zorgmeldingen van politie en over vermoedens
van kindermishandeling via de Collectieve Opdracht Routeer Voorziening (CORV).

Bewerkersovereenkomst: deze overeenkomst inclusief ovenregingen en bijbehorende
Bijlagen

Betrokkene: degene op wie een Persoonsgegeven betrekking heeft.

Totstandkoming, duur en einde van de Bewerkersovereenkomst

Deze Bewerkersovereenkomst treedt in werking op 1 januari 2015.

Deze Bewerkersovereenkomst zal van kracht zijn gedurende de looptijd van de Machtigingen
lndien de Machtigingen eindigen, eindigt deze Bewerkersovereenkomst automatisch.

Geen van de Partijen kan deze Bewerkersovereenkomst tussentijds opzeggen.

Voonverp van de Bewerkersovereenkomst

Opdrachtnemer venruerkt in opdracht van Opdrachtgever de in Bijlage 1 beschreven
(bijzondere) Persoonsgegevens van Opdrachtgever.

Opdrachtnemer zal de Persoonsgegevens op behoorlijke en zorgvuldige wijze en in
overeenstemming met de Wbp en andere toepasselijke regelgeving betreffende de verwerking
van Persoonsgegevens veruverken.

Opdrachtnemer verwerkt Persoonsgegevens slechts in opdracht van Opdrachtgever en volgt
alle instructies van Opdrachtgever dienaangaande op, behoudens afuijkende wettelijke
verplichtingen.

Opdrachtnemer heeft geen zeggenschap over het doel en de middelen voor de Verwerking
van Persoonsgegevens. Voor zover niet anders is bepaald in deze Bewerkersovereenkomst,
neemt Opdrachtnemer geen beslissingen over het gebruik van de gegevens, de verstrekking
aan derden en de duur van de opslag van gegevens. De zeggenschap over de
Persoonsgegevens verstrekt onder deze Bewerkersovereenkomst komt nimmer bij
Opdrachtnemer te berusten.

Opdrachtnemer verzekert in ieder geval dat de derde zich richt naar de instructies van
Opdrachtgever, tot geheimhouding verplicht is en de nodige beveiligingsmaatregelen ten
opzicht van de gegevensverwerking neemt. Alle relevante verplichtingen uit deze
Overeenkomst voor de bescherming en beveiliging van de persoonsgegevens worden
overgenomen in de overeenkomst met de derde.

Het is Opdrachtnemer niet toegestaan Persoonsgegevens aan anderen dan Opdrachtgever te
verstrekken, tenzij op schriftelijke verzoek van Opdrachtgever, of met diens schriftelijke
toestemming. Opdrachtnemer is verplicht schriftelijk te bevestigen dat een verstrekking heeft
plaatsgevonden, waarbij hij exact de verstrekte Persoonsgegevens, de Betrokkene(n), de
ontvanger(s) en het moment van verstrekking dient te beschrijven.

lndien Opdrachtnemer op grond van een wettelijke verplichting gegevens dient te verstrekken,
verifieert Opdrachtnemer de grondslag van het verzoek en de identiteit van de verzoekers en
informeert hij onmiddellijk, zo mogelijk voorafgaand aan de verstrekking, Opdrachtgever ter
zake.

3.6
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3.8 Opdrachtnemer verleent Opdrachtgever volledige medewerking om binnen de wettelijke
termijnen te voldoen aan de verplichtingen op grond van de Wbp, meer in het bijzonder de
rechten van betrokkenen, zoals, maar niet beperkt tot, een verzoek om inzage, verbetering,
aanvulling, verwijdering of afscherming van Persoonsgegevens en het uitvoeren van een
gehonoreerd aangetekend verzet. Tevens verleent Opdrachtnemer volledige medewerking
aan het adequaat informeren van de betrokkenen in het kader van de Meldplicht Datalekken.

3.9 lndien Opdrachtnemer (pogingen tot) onrechtmatige of anderszins ongeautoriseerde
veruverkingen of inbreuken op de beveiligingsmaatregelen van de Persoonsgegevens
signaleert, zal hij Opdrachtgever hierover onmiddellijk inlichten en op eigen kosten alle
redelijkerwijs benodigde maatregelen treffen om (verdere) schending van de Wbp of andere
regelgeving betreffende de verwerking van de Persoonsgegevens, te voorkomen of te
beperken een en ander onverminderd de verplichting van Opdrachtnemer om de eventueel
door Opdrachtgever daardoor geleden schade te vergoeden.

3.10 Opdrachtgever en Opdrachtnemer zorgen eryoor dat de functionaris voor de
gegevensbescherming oÍ zijn waarnemer, naar behoren en tijdig wordt betrokken bij alle
aangelegenheden die verband houden met de bescherming van persoonsgegevens.

4. Voortdurende verplichtingen

Na afloop van de Bewerkersovereenkomst blijven de lopende verplichtingen van
Opdrachtnemer in stand, zoals, doch niet beperkt tot overdracht, signalering van
ongeautoriseerde ven¡rerkingen en geheimhouding.

5. Teruggave persoonsgegevens

Na afloop van de Bewerkersovereenkomst dienen alle Persoonsgegevens, kopieën en
bewerkingen daarvan, alsmede alle gegevensdragers waarop de Persoonsgegevens, kopieën
of bewerkingen daarvan zijn of zullen worden vastgelegd, onmiddellijk op eerste verzoek van
Opdrachtgever te worden geretourneerd c.q. verstrekt aan Opdrachtgever, dan wel te worden
vernietigd, een en ander naar keuze van Opdrachtgever.
Op het moment dat deze Bewerkersovereenkomst eindigt, zal Opdrachtnemer bovendien al
zijn medewerking verlenen ter zake van de overdracht van de werkzaamheden inzake de
verwerking van de Persoonsgegevens aan Opdrachtgever of een opvolgende Opdrachtnemer
en wel op zo een wijze dat vanaf het moment dat de overdracht plaatsvindt de continuiTeit van
de dienstverlening maximaal gewaarborgd blijft, althans niet door handelen of nalaten van
Opdrachtnemer wordt belemmerd. De kosten gemoeid met deze inspanningen van
Opdrachtnemer, komen voor rekening van Opdrachtgever voor zover deze kosten niet
inbegrepen zijn in de overeengekomen prijzen en vergoedingen van Opdrachtnemer.

6. Intellectuele eigendomsrechten

Alle (intellectuele) eigendomsrechten - daaronder begrepen auteursrechten en
databankenrechten - op de verzameling van Persoonsgegevens, kopieën of bewerkingen
daarvan, te allen tijde berusten bij Opdrachtgever.

7. Beveiliging

7.1 Opdrachtneme¡ zal alle passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen
treffen om de Persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen enige vorm van
onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen zijn gelijk aan de maatregelen die de gemeente
Weert voor haar eigen gegevens neemt.

Opdrachtnemer rapporteert periodiek met een frequentie van eenmaal per jaar, uiterlijk op 31
december van het kalenderjaar aan Opdrachtgever over de door Opdrachtnemer genomen

7.2
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8.4

maatregelen aangaande de getroffen technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen
en eventuele aandachtspunten daarin.

8. Geheimhouding

8.1 Opdrachtnemer is gehouden tot geheimhouding van alle Persoonsgegevens en informatie die
zij als uitvloeiselvan deze Bewerkersovereenkomst venarerkt, behoudens in zoverre die
gegevens of informatie klaarblijkelijk geen geheim of vertrouwelijk karakter hebben, dan wel
reeds algemeen bekend zijn.

8.2 lndien en voor zover Opdrachtgever daarom uitdrukkelijk schriftelijk verzoekt, zal
Opdrachtnemer ten aanzien van de daarbij aangeduide gegevens of informatie bijzondere
maatregelen treffen met het oog op de geheimhouding daarvan, welke maatregelen onder
meer kunnen inhouden de vernietiging van betrokken gegevens of informatie zodra de
noodzaak voor Opdrachtnemer om daarvan nog langer kennis te nemen, is komen te
vervallen.

8.3 Opdrachtnemer zal in haar overeenkomsten met het Personeel van Opdrachtnemer bedingen
dat door die personen op overeenkomstige wijze als in artikel 9.1 en 9.2 bepaald
geheimhouding zalworden betracht ten aanzien van alle gegevens en informatie die zij in het
kader van hun werkzaamheden voor Opdrachtnemer verwerken. Opdrachtnemer staat er
jegens Opdrachtgever voor in dat de bedoelde bedingen door de betrokken personen zullen
worden nageleefd.

Na afloop van deze Bewerkersovereenkomst blijft d¡t artikel 9 en de hierin besproken
geheimhouding van kracht.

9. Controle

Opdrachtgever kan de bewerkingen en de naleving van de overeengekomen technische en
organisatorische beveiligingsmaatregelen van Opdrachtnemer, dan wel die van door
Opdrachtnemer ingeschakelde derden, op elk door haar gewenst moment (laten) controleren.
Deze controle vindt als volgt plaats:

Opdrachtnemer verstrekt met een frequentie van eenmaal per jaar, uiterlijk op 31 december
van het kalenderjaar aan Opdrachtgever een verklaring van een onafhankelijke externe
deskundige, waarin deze een oordeel geeft over de genoemde naleving;

Opdrachtnemer zal alle redelijkerwijs benodigde medewerking verlenen aan de controle en er
voor zorg dragen ook de door hem ingeschakelde derden hiertoe de redelijkerwijs benodigde
medewerking zullen verlenen.

Het uitvoeren van een controle zal niet tot een vertraging van de door Opdrachtnemer in het
kader van deze Bewerkersovereenkomst te verrichten werkzaamheden mogen leiden. lndien
dat onverhoopt toch het geval is, zullen Partijen in overleg treden teneinde daarvoor zo snel
mogelijk een oplossing te vinden.

Opdrachtnemer voert de door Opdrachtgever aangegeven aanbevelingen ter verbetering uit
binnen de daartoe door Opdrachtgever te bepalen termijn.

Ll

9.2

9.3

9.4

10.

10.1

Slotbepalingen

Añrijkingen van deze Bewerkersovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftel ij k zij n overee ngekomen.



trJ

I

Aldus op 27 januari 2015 overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Weert, 27 januari2014

het college van burgemeester en wethouders Weert

De Secretaris,
M.H.F. Knaapen

Namens Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg
Bestuurder dhr N. Plitscher.
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Bijlage l. De Verwerking van Persoonsgegevens

Naam van de verurerking
Berichtenverkeer Collectieve opdrachtrouteervoorziening (CORV)

Doel van de verwerking
Het mogelijk maken het berichtenverkeer in de justitiële keten in een beveiligde omgeving te
laten plaatsvinden.

Welke Persoonsgegevens van welke betrokkene
Het gaat om persoonsgegevens van jeugdigen wiens veilige kindontwikkeling ernstig wordt
bedreigd, danwel persoonsgegevens van jeugdigen die door partners in de justitiële keten
worden begeleid.

Waar komen de gegevens vandaan
De gegevens worden aangeleverd door de wettelijke vertegenwoordigers van de betrokken
jeugdige, dan wel van partners in de justitiële keten, danwel van gecontracteerde
zorgaanbieders.

Wie mogen de gegevens ontvangen
De partners in de justitiële keten, zoals benoemd in de factsheet Collectieve Opdracht Routeer
Voorziening mogen de gegevens ontvangen
(www.vnq. nl/files/vnq/pu bl icaties/2O 1 4/factsheet corv 06-2 1 4. odf)

Bevei I i gi n gsmaatregelen
De back-up procedure en de beveiligingsmaatregelen van BJZ-ML zijn van toepassing, met
inachtneming van de in dit document beschreven bepalingen.

Vernietiging bestanden
De bestanden worden na einde Overeenkomst vernietigd door BJZ-ML, met in achtneming
van bepalingen in de archieñruet en na uitdrukkelijke toestemming van Opdrachtgever.
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Bewerkersovereenkomst college van burgemeester en wethouders
van de gemeente Weert en William Schrikker
Stichti n gJeugdbescherm i ng en Jeugdreclasseri n g (gecertificeerde
instelling)

De ondergetekenden:

Het college van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Weert, ten deze rechtsgeldig
vertegenwoordigd door P. Sterk, wethouder

hierna te noemen Opdrachtgever

William Schrikker Stichting Jeugdbescherming en Jeugdreclassering (WSG), ten deze rechtsgeldig
vertegenwoordigd door, Dhr. E.P.J. Heijdelberg, Voorzitter Raad van Bestuur

hierna te noemen: Opdrachtnemer,

hierna gezamenlijk te noemen: "Partijen";

OVERWEGENDE DAT:

Opdrachtgever Opdrachtnemer op 27 januari 2O15 heeft gemachtigd tot het doen van een
verzoek tot onderzoek bij de raad voor de kinderbescherming, het ontvangen van notificaties,
het versturen van berichten via de Collectieve Opdracht Routeer Voorziening (CORV);
in het kader daarvan Persoonsgegevens in de zin van artikel 1, onder a, van de Wet
bescherming persoonsgegevens (hierna te noemen: Wbp) worden verurrerkt;
krachtens het bepaalde in artikel 1 van de Wbp Opdrachtgever "Verantwoordelijke" is voor de
Persoonsgegevens en Opdrachtnemer "Bewerker".
Partijen in overeenstemming met de Wbp in deze Bewerkersovereenkomst hun afspraken
over het ven¡verken van de Persoonsgegevens door Opdrachtnemer als "Bewerker" wensen
vast te leggen;
de overeenkomst is aan te merken als een Bewerkersovereenkomst in de zin van
artikel 14 lid 2 Wbp;

KOMEN OVEREEN

Begrippen
De hierna en hiervoor in deze Bewerkersovereenkomst vermelde, met een hoofdletter
geschreven begrippen, hebben de volgende betekenis:

1.1 Persoonsoeqeven: elk gegeven betreffende een geiöentificeerde of identificeerbare natuurlijke
persoon.

Verwerkino: elke handeling of elk geheel van handelingen met betrekking tot
persoonsgegevens, waaronder in ieder geval het verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren,
bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van
doorzending, verspreiding of enige andere vorm van ter beschikkingstelling, samenbrengen,
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2.1

2.2

2.3

3.

3.1

met elkaar in verband brengen, alsmede het afschermen, uitwissen, of vernietigen van
gegevens.

1.3 Machtioinqen: De machtigingen d.d. 27 januari 2015 tot het doen van een verzoek tot
onderzoek bijde raad voor de kinderbescherming, het ontvangen van notificaties, het
versturen van berichten en afhandelen van zorgmeldingen van politie en over vermoedens
van kindermishandeling via de Collectieve Opdracht Routeer Voorziening (CORV).

1.4 Bewerkersovereenkomst: deze overeenkomst inclusief overwegingen en bijbehorende
Bijlagen

1.5 Betrokkene: degene op wie een Persoonsgegeven betrekking heeft.

Totstandkoming, duur en einde van de Bewerkersovereenkomst

Deze Bewerkersovereenkomst treedt in werking op 1 januari 2015.

Deze Bewerkersovereenkomst zal van kracht zijn gedurende de looptijd van de Machtigingen
lndien de Machtigingen eindigen, eindigt deze Bewerkersovereenkomst automatisch.

Geen van de Partijen kan deze Bewerkersovereenkomst tussentijds opzeggen.

Voorwerp van de Bewerkersovereenkomst

Opdrachtnemer verwerkt in opdracht van Opdrachtgever de in Bijlage 1 beschreven
(bijzondere) Persoonsgegevens van Opdrachtgever.

Opdrachtnemer zal de Persoonsgegevens op behoorlijke en zorgvuldige wijze en in
overeenstemming met de Wbp en andere toepasselijke regelgeving betreffende de verwerking
van Persoonsgegevens veniverken.

3.3 Opdrachtnemer venrerkt Persoonsgegevens slechts in opdracht van Opdrachtgever en volgt
alle instructies van Opdrachtgever dienaangaande op, behoudens afrntijkende wettelijke
verplichtingen.

Opdrachtnemer heeft geen zeggenschap over het doel en de middelen voor de Verwerking
van Persoonsgegevens. Voor zover niet anders is bepaald in deze Bewerkersovereenkomst,
neemt Opdrachtnemer geen beslissingen over het gebruik van de gegevens, de verstrekking
aan derden en de duur van de opslag van gegevens. De zeggenschap over de
Persoonsgegevens verstrekt onder deze Bewerkersovereenkomst komt nimmer bij
Opdrachtnemer te berusten.

3.5 Opdrachtnemer verzekert in ieder geval dat de derde zich richt naar de instructies van
Opdrachtgever, tot geheimhouding verplicht is en de nodige beveiligingsmaatregelen ten
opzicht van de gegevensverwerking neemt. Alle relevante verplichtingen uit deze
Overeenkomst voor de bescherming en beveiliging van de persoonsgegevens worden
overgenomen in de overeenkomst met de derde.

3.6 Het is Opdrachtnemer niet toegestaan Persoonsgegevens aan anderen dan Opdrachtgever te
verstrekken, tenzij op schriftelijke verzoek van Opdrachtgever, of met diens schriftelijke
toestemming. Opdrachtnemer is verplicht schriftelijk te bevestigen dat een verstrekking heeft
plaatsgevonden, waarbij hijexact de verstrekte Persoonsgegevens, de Betrokkene(n), de
ontvanger(s) en het moment van verstrekking dient te beschrijven.

lndien Opdrachtnemer op grond van een wettelijke verplichting gegevens dient te verstrekken,
verifieert Opdrachtnemer de grondslag van het verzoek en de identiteit van de verzoekers en
informeert hij onmiddellijk, zo mogelijk voorafgaand aan de verstrekking, Opdrachtgever ter
zake.

3.2

3.4

3.7



3

3.8 Opdrachtnemer verleent Opdrachtgever volledige medewerking om binnen de wettelijke
termijnen te voldoen aan de verplichtingen op grond van de Wbp, meer in het bijzonder de
rechten van betrokkenen, zoals, maar niet beperkt tot, een verzoek om inzage, verbetering,
aanvulling, verwijdering of afscherming van Persoonsgegevens en het uitvoeren van een
gehonoreerd aangetekend verzet. Tevens verleent Opdrachtnemer volledige medewerking
aan het adequaat informeren van de betrokkenen in het kader van de Meldplicht Datalekken.

3.9 lndien Opdrachtnemer (pogingen tot) onrechtmatige of anderszins ongeautoriseerde
verwerkingen of inbreuken op de beveiligingsmaatregelen van de Persoonsgegevens
signaleert, zal hij Opdrachtgever hierover onmiddellijk inlichten en op eigen kosten alle
redelijkerwijs benodigde maatregelen treffen om (verdere) schending van de Wbp of andere
regelgeving betreffende de verwerking van de Persoonsgegevens, te voorkomen of te
beperken een en ander onverminderd de verplichting van Opdrachtnemer om de eventueel
door Opdrachtgever daardoor geleden schade te vergoeden.

3.10 Opdrachtgever en Opdrachtnemer zorgen ervoor dat de functionaris voor de
gegevensbescherming of zijn waarnemer, naar behoren en tijdig wordt betrokken bij alle
aangelegenheden die verband houden met de bescherming van persoonsgegevens.

4. Voortdurende verplichtingen

Na afloop van de Bewerkersovereenkomst blijven de lopende verplichtingen van
Opdrachtnemer in stand, zoals, doch niet beperkt tot overdracht, signalering van
ongeautoriseerde venverkingen en geheimhouding.

5. Teruggave persoonsgegevens

Na afloop van de Bewerkersovereenkomst dienen alle Persoonsgegevens, kopieën en
bewerkingen daarvan, alsmede alle gegevensdragers waarop de Persoonsgegevens, kopieën
of bewerkingen daarvan zijn of zullen worden vastgelegd, onmiddellijk op eerste verzoek van
Opdrachtgever te worden geretourneerd c.q. verstrekt aan Opdrachtgever, dan wel te worden
vernietigd, een en ander naar keuze van Opdrachtgever.
Op het moment dat deze Bewerkersovereenkomst eindigt, zal Opdrachtnemer bovendien al
zijn medewerking verlenen ter zake van de overdracht van de werkzaamheden inzake de
verwerking van de Persoonsgegevens aan Opdrachtgever of een opvolgende Opdrachtnemer
en wel op zo een wijze dat vanaf het moment dat de overdracht plaatsvindt de continuileit van
de dienstverlening maximaal gewaarborgd blijft, althans niet door handelen of nalaten van
Opdrachtnemer wordt belemmerd. De kosten gemoeid met deze inspanningen van
Opdrachtnemer, komen voor rekening van Opdrachtgever voor zover deze kosten niet
inbegrepen zijn in de overeengekomen prijzen en vergoedingen van Opdrachtnemer.

6. lntellectuele eigendomsrechten

Alle (intellectuele) eigendomsrechten - daaronder begrepen auteursrechten en
databankenrechten - op de verzameling van Persoonsgegevens, kopieën of bewerkingen
daarvan, te allen tijde berusten bij Opdrachtgever.

7. Beveiliging

7.1 Opdrachtnemer zal alle passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen
treffen om de Persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of tegen enige vorm van
onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen zijn gelijk aan de maatregelen die de gemeente
Weert voor haar eigen gegevens neemt.

Opdrachtnemer rapporteert periodiek met een frequentie van eenmaal per jaar, uiterlijk op 31
december van het kalenderjaar aan Opdrachtgever over de door Opdrachtnemer genomen

7.2
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8.4

maatregelen aangaande de getroffen technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen
en eventuele aandachtspunten daarin.

8. Geheimhouding

8.1 Opdrachtnemer is gehouden tot geheimhouding van alle Persoonsgegevens en informatie die
zij als uitvloeisel van deze Bewerkersovereenkomst verwerkt, behoudens in zoverre die
gegevens of informatie klaarblijkelijk geen geheim of vertrouwelijk karakter hebben, dan wel
reeds algemeen bekend zijn.

8.2 lndien en voor zover Opdrachtgever daarom uitdrukkelijk schriftelijk verzoekt, zal
Opdrachtnemer ten aanzien van de daarbij aangeduide gegevens of informatie bijzondere
maatregelen treffen met het oog op de geheimhouding daarvan, welke maatregelen onder
meer kunnen inhouden de vernietiging van betrokken gegevens of informatie zodra de
noodzaak voor Opdrachtnemer om daarvan nog langer kennis te nemen, is komen te
vervallen.

8.3 Opdrachtnemer zal in haar overeenkomsten met het Personeel van Opdrachtnemer bedingen
dat door die personen op overeenkomstige wijze als in artikel 9.1 en 9.2 bepaald
geheimhouding zal worden betracht ten aanzien van alle gegevens en informatie die zij in het
kader van hun werkzaamheden voor Opdrachtnemer veruverken. Opdrachtnemer staat er
jegens Opdrachtgever voor in dat de bedoelde bedingen door de betrokken personen zullen
worden nageleefd.

Na afloop van deze Bewerkersovereenkomst blijft dit artikel 9 en de hierin besproken
geheimhouding van kracht.

9. Controle

Opdrachtgever kan de bewerkingen en de naleving van de overeengekomen technische en
organisatorische beveiligingsmaatregelen van Opdrachtnemer, dan wel die van door
Opdrachtnemer ingeschakelde derden, op elk door haar gewenst moment (laten) controleren.
Deze controle vindt als volgt plaats:

Opdrachtnemer verstrekt met een frequentie van eenmaal per jaar, uiterlijk op 31 december
van het kalenderjaar aan Opdrachtgever een verklaring van een onafhankelijke externe
deskundige, waarin deze een oordeel geeft over de genoemde naleving;

Opdrachtnemer zal alle redelijkerwijs benodigde medewerking verlenen aan de controle en er
voor zorg dragen ook de door hem ingeschakelde derden hiertoe de redelijkerwijs benodigde
medewerking zullen verlenen.

Het uitvoeren van een controle zal niet tot een vertraging van de door Opdrachtnemer in het
kader van deze Bewerkersovereenkomst te verrichten werkzaamheden mogen leiden. lndien
dat onverhoopt toch het geval is, zullen Partijen in overleg treden teneinde daarvoor zo snel
mogelijk een oplossing te vinden.

9.4 Opdrachtnemer voert de door Opdrachtgever aangegeven aanbevelingen ter verbetering uit
binnen de daartoe door Opdrachtgever te bepalen termijn.

9.1

9.2

9.3

10.

10.1

Slotbepalingen

Afrruijkingen van deze Bewerkersovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftel ij k zijn overeengekom en.
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Aldus op 27 januari 2015 overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Weert, 27 januari2Ol4

Namens het college van burgemeester en wethouders Weert

De De Secretaris,
M.H.F. KnaapenA.A. mans

Namens William Schrikker Groep
Dhr. E.P.J. Heijdelberg, Bestuurder
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Bijlage l. De Verwerking van Persoonsgegevens

Naam van de venverking
Berichtenverkeer Collectieve opdrachtrouteervoorziening (CORV)

Doelvan de verwerking
Het mogelijk maken het berichtenverkeer in de justitiële keten in een beveiligde omgeving te
laten plaatsvinden.

Welke Persoonsgegevens van welke betrokkene
Het gaat om persoonsgegevens van jeugdigen die gebruik maken van jeugdbeschermings-
/reclassering maatregelen, dan wel persoonsgegevens van jeugdigen die door partners in de
justitiële keten worden begeleid.

Waar komen de gegevens vandaan
De gegevens worden aangeleverd door de wettelijke vertegenwoordigers van de betrokken
jeugdige, dan wel van partners in de justitiële keten, dan wel van gecontracteerde
zorgaanbieders.

Wie mogen de gegevens ontvangen
De partners in de justitiële keten, zoals benoemd in de factsheet Collectieve Opdracht Routeer
Voorziening mogen de gegevens ontvangen
(www.vno. n l/files/vno/pu bl icaties/2O 1 4/factsheet corv 06-2 1 4. odO

Bevei li g i ngsmaatregelen
De back-up procedure en de beveiligingsmaatregelen van William Schrikker Groep zijn van
toepassing, met inachtneming van de in dit document beschreven bepalingen.

Vern ietiging bestanden
De bestanden worden na einde Overeenkomst vernietigd door William Schrikker Groep, met
in achtneming van bepalingen in de archiefwet en na uitdrukkelijke toestemming van
Opdrachtgever.



Machtigingsbesl uit CORV

Stichting Bureau Jeugdzorg Limburg (gecertificeerde instelling en hoofdaannemer van het
regionale advies- en meldpunt voor huiselijk geweld en kindermishandeling: Veilig
Thuis!

Artikell
Aan Stichting Bureau Jeugdzorg Límburg wordt machtiging verleend om via de Collectieve Opdracht
Routeer Voorziening berichten te versturen en notificaties te ontvangen namens het college van de
gemeente Weert.

Artikel2
De directeur/bestuurder van stichting Bureau Jeugdzorg Limburg kan met betrekking tot de
bevoegdheid in het eerste lid machtiging verlenen aan de onder hem ressorterende functionarissen.

Artikel3
De uitoefening van de machtiging geschiedt met inachtneming van de van toepassing zijnde wet- en
regelgeving en een bewerkersovereenkomst tussen het college van de gemeente Weert en
bewerker.

Artikel4
Bewerker neemt op grond van de bewerkersovereenkomst alle passende technische en
organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige vorm van
on rechtmatige verwerking.

Aldus vastgesteld in de vergadering van het college van Burgemeester en Wethouders van Weert.

de Secretaris,
M.H.F.

De

ans





Machtigingsbesluit gebruik CORV

William Schrikker Groep (gecertificeerde instelling!

Artikell
Aan William Schrikker Groep wordt machtiging verleend om via de Collectieve Opdracht Routeer
Voorziening berichten te versturen en notificaties te ontvangen namens het college van de gemeente
Weert.

Artikel2
De directeur/bestuurder van William Schrikker Groep kan met betrekking tot de bevoegdheid in het
eerste lid machtiging verlenen aan de onder hem ressorterende functionarissen.

Artikel3
De uitoefening van de machtiging geschiedt met inachtneming van de van toepassing zijnde wet- en
regelgeving en een bewerkersovereenkomst tussen het college van de gemeente Weert en
bewerker.

Artikel4
Bewerker neemt op grond van de bewerkersovereenkomst alle passende technische en
organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige vorm van
onrechtmatige ve rwerking.

ld in de vergadering van het college van Burgemeester en Wethouders van Weert.

de Secretarís,
M.H.F




