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Geprioriteerd actiepuntenoverzicht bevindingen Interimcontrole en Jaarrekeningcontrole.

Voorstel

1. Kennis te nemen van het geprioriteerde actiepuntenoverzicht;
2. Kennis te nemen van de procesgang voor de monitoring van het geprioriteerde
actiepuntenoverzicht.

Inleiding

In uw vergadering van 14 februari 2017 heeft u ingestemd met de reactie op de bevindingen
van de Interimcontrole 2016.
Tevens heeft u besloten om het Directieteam opdracht te geven tot het opstellen van een
verder geprioriteerd overzicht met actiepunten. Dit overzicht wordt u ter kennisgeving
aangeboden. Om de voortgang van de betreffende actiepunten te bewaken en de borging
te bewerkstelligen, wordt daarnaast ter kennisgeving een procesgang aangeboden.

Beoogd effect/doel

Informeren over de geprioriteerde actiepunten en de bijbehorende procesgang voor de
periodieke monitoring.

Argumenten

e Het is niet alleen in het belang van de accountant dat we zicht houden op de afdoening
van actiepunten. Het zijn de actiepunten van primaire processen van de vakafdelingen.
Eventuele verbeteringen van beheersmaatregelen die bijdragen in de beheersing (van
risico’s) van processen dienen zo spoedig mogelijk door de betreffende vakafdelingen
opgepakt te worden. Het is de bedoeling dat het een dynamisch en lerend traject wordt.
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Tot op heden werden de actiepunten onvoldoende in een dergelijk traject meegenomen.
Een rapportage en bewaking hierover draagt bij aan de bewustwording van het
structureel beheersen van de (risico’s van de) processen.

¢ Ervindt periodiek overleg plaats over het actiepuntenoverzicht. Zo wordt het besproken
in het CMT/DT en wordt het vervolgens ter kennisgeving aangeboden aan het college
van B&W. Hiermee krijgen de actiepunten de aandacht, wordt de voortgang bewaakt en
wordt op borging toegezien.

Kanttekeningen en risico’s
N.V.T.

Financiéle, personele en juridische gevolgen
N.V.T.

Uitvoering/evaluatie

Rapportage en bewaking

e De voortgang en de afdoening van het overzicht van actiepunten dient periodiek in het
DT/CMT besproken te worden. Vervolgens wordt het ter kennisgeving aangeboden aan
het college. Op deze manier krijgt het een bewustwording en wordt er meer gestuurd
op de beheersing en de afronding.

e Rapportage vanuit de uitgevoerde (verbijzonderde) interne controle en
beheersing/opvolging van gesignaleerde tekortkomingen dient een plaats te krijgen in
het dynamisch proces. Het overzicht actiepunten, nu op basis van interimcontrole en
jaarrekeningcontrole, dient uitgebreid te worden met bevindingen uit de
(verbijzonderde) interne controle.

Borging in structuur

¢ De monitoring van het actiepuntenoverzicht in combinatie met de eigen bevindingen en
rapportages vanuit de uitgevoerde interne controle, dient bij te dragen aan het
beheersen en beheersbaar houden (van risico’s) van processen.

¢ De monitoring wordt als volgt in beeld gebracht:

o Agenderen voor de periodieke gesprekken tussen afdelingshoofd en financieel
adviseur;

e leder kwartaal (1 week na afloop kwartaal) bespreken in het DT;

e Ieder kwartaal (1¢ week na afloop kwartaal) bespreken in het CMT;

e Twee maal per jaar (op het einde van iedere helft) in het college van B&W (ter
kennisgeving);

e Een toets op daadwerkelijke afronding/uitvoering wordt uitgevoerd door de
concerncontroller.

e De bevindingen vanuit de interimcontrole, de jaarrekeningcontrole en de rapportage en
bewaking van de voortgang hierop, zijn actiepunten voor de organisatie. Financién
ondersteunt hierin bij de uitvoering. De concerncontroller ondersteunt in de bewaking
en ziet toe op een zichtbare afwikkeling en borging van acties.

o Daar waar van toepassing worden de aanbevelingen conform het PDCA principe
meegenomen in de processen van de bedrijfsvoering.

Communicatie/participatie
N.V.T.

Overleg gevoerd met
Intern:

Concerncontroller

Extern:
N.V.T.
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Bijlagen

Geprioriteerd actiepunten overzicht
B&W-advies 14 februari 2017
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Managementletter 2016
Voorstel

1. Kennis te nemen van de tussentijdse bevindingen 2016;

2. Akkoord te gaan met de opgestelde reactie op de bevindingen;

3. De managementletter 2016 en de reactie ter kennisname te brengen van de
auditcommissie;

4. Het Directieteam opdracht te geven een verder geprioriteerd overzicht met
actiepunten op te stellen op basis van de managementletter en hierop te sturen;

5. Het Directieteam het overzicht met actiepunten en prioritering in februari/maart
2017 aan het college te laten aanbieden;

Inleiding

Naar aanleiding van de gehouden tussentijdse controle 2016 (dit is een controle welke
jaarlijks wordt uitgevoerd voordat de jaarrekening wordt gecontrolieerd) heeft Deloitte
Accountants B.V. zijn belangrijkste bevindingen in een managementletter vastgelegd.
De opmerkingen worden meegenomen als aandachtspunten bij de controle van de
jaarrekening 2016. De managementletter is bestemd voor het college van burgemeester
en wethouders.

Beoogd effect/doel

In kennis stellen van de bevindingen van de tussentijdse controle 2016.

Argumenten
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In het kader van uw behandeling van de Managementletter Interimcontrole 2016 en de
reactie van uw college op de bevindingen verzorgt Deloitte een toelichting. Dit zal plaats
vinden in uw collegebehandeling van 14 februari 2017 van 11.30 uur tot 12.00 uur. Eris
dan ook gelegenheid tot discussie en het stellen van vragen.

In de managementletter 2016 zijn met betrekking tot de interne beheersing bij de diverse
onderwerpen aanbevelingen opgenomen. In bijgevoegde bijlage wordt op deze
aanbevelingen een reactie gegeven.

De voortgang van de afhandeling van actiepunten wordt jaarlijks bij de Interimcontrole en
de jaarrekeningcontrole afgestemd met de accountant. Met deze voortgang en de daaruit
voortvloeiende risico-analyse houdt hij rekening in zijn controlewerkzaamheden. Het is
echter niet alleen in het belang van de accountant dat we hier zicht op houden.

Het zijn primaire processen van de vakafdelingen. Eventuele verbeteringen van
beheersmaatregelen die bijdragen in de beheersing (van risico’s) van processen dienen zo
spoedig mogelijk door de betreffende vakafdelingen opgepakt te worden. Dit is echter nog
geen dynamisch en lerend traject.

In een dynamisch en lerend traject is het de eerste stap om de actiepunten uit de
Interimcontrole en de jaarrekeningcontrole in een totaaloverzicht op te nemen. Van
daaruit dient prioritering te worden aangebracht. Welke bevindingen gaan we op korte
termijn (2017) oplossen, welke op lange termijn en welke bevindingen worden niet
uitgevoerd. Op basis van kosten/baten analyse kan het management er voor kiezen om
bepaalde acties niet uit te voeren. In de afweging zal een goede risico-analyse een rol
spelen. Op basis van deze prioritering wordt een overzicht van actiepunten opgesteld en
teruggebracht in het college. Hierbij is het belangrijk een deadline, eigenaar en
eindresultaat (wat wordt verwacht) in overleg met de betreffende (sub)budgethouder te
benoemen.

De voortgang en de afhandeling van het overzicht van actiepunten
(interimcontrole/jaarrekeningcontrole) dient periodiek in CMT/DT besproken te worden. Op
deze manier krijgt het een dynamische bewustwording en wordt er meer gestuurd op de
beheersing en de afhandeling.

Rapportage vanuit de uitgevoerde (verbijzonderde) interne controle en
beheersing/opvolging van gesignaleerde tekortkomingen dient ook een plaats te krijgen in
een dynamisch proces. Het overzicht actiepunten, nu op basis van interimcontrole en
jaarrekeningcontrole, dient in de toekomst uitgebreid te worden met bevindingen uit de
(verbijzonderde) interne controle.

De monitoring overzicht actiepunten (interimcontrole en jaarrekeningcontrole) in
combinatie met de eigen bevindingen en rapportages vanuit de uitgevoerde interne
controle dient bij te dragen aan het beheersen en beheersbaar houden (van risico’s) van
processen.

Kanttekeningen en risico’s

Niet van toepassing.

Financiéle, personele en juridische gevoigen

Niet van toepassing.
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Uitvoering /evaluatie

Voor zover van toepassing worden de aanbevelingen meegenomen in de processen van de
bedrijfsvoering.

Communicatie/participatie

Niet van toepassing.

Overleg gevoerd met

Intern:

CMT (alle afdelingshoofden) en concerncontroller

Extern:

Bijlagen

1. Managementletter 2016;
2. Reactie op de bevindingen uit de managementletter 2016.
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