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Onderwerp : Veiligheidsregio en communicatie bij noodsituaties

Geachte mevouw van den Berg,

Met uw brief van 10 augustus jl heeft u ons college een viertal vragen gesteld . Dit naar
aanleiding van de grote brand die op 7 augustus jl. in Blerick plaatsvond. Hieronder treft u
per vraag ons antwoord aan.

1. Welke afspraken zijn er met de Veiligheidsregio betreffende communicatie bij
noodsituaties in de regio Weert?

Op basis van aftikel 7 van de Wet Veiligheidsregio, draagt de burgemeester er zorg voor
dat de bevolking (maar ook betrokken medewerkers) informatie wordt verschaft over de
oorsprong, de omvang en de gevolgen van een ramp of crisis die de gemeente bedreigt of
treft, alsmede over het daarbij behorende handelingsperspectief. Artikel 2.t.3, tweede lid
onder a van Besluit Veiligheidsregio's bepaalt dat Bevolkingszorg de crisiscommunicatie
verzorgt. Daarmee valt de verantwoordelijkheid voor crisiscommunicatie in de'warme'
fase onder Bevolkingszorg. Voor het uitvoeren van de taken van crisiscommunicatie zijn
verschillende professionals opgeleid en getraind. Deze professionals zijn werkzaam bij
gemeenten uit de regio als ook bij de Veiligheidsregio Limburg-Noord.

Tijdens een incident in de Veiligheidsregio Limburg-Noord verzorgt een team met
opgeleide professionals de crisiscommunicatie rondom het incident. Het doel is om zo snel
mogelijk informatie en een handelingsperspectief te geven aan de inwoners van het
getroffen gebied. Er worden verschillende middelen gebruikt om de crisiscommunicatie
naar de bevolking vorm te geven, denk hierbij o,a. aan: het gebruik van de
Waarschuwing- en Alarmeringspalen (sirenes), NL-alert, calamiteitenzender L1, Twitter en
de website www.limburoveiliq.nl .

2. Zijn met die afspraken de belangen van de inwoners van Weert voldoende
behartigd?

Met behulp van bovengenoemde middelen is het doel om de inwoners zo snel mogelijk van
informatie te voorzien, en een handelingsperspectief mee te geven. Dit is het doel voor
alle inwoners van de Veiligheidsregio Limburg-Noord, en ook voor de inwoners van Weeft.
Te allen tijde staat de veiligheid van inwoners voorop.
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3. Wat doet het college, c.q. de Veiligheidsregio als in Weert en/of omgeving een
noodsituatie ontstaat en de inwoners niet tijdig de informatie via de officiële
website en/of L1 krijgen?

Het team met professionals wat zich bezig houdt met de crisiscommunicatie tijdens
incidenten, maakt gebruik van een breed palet aan communicaticmiddclcn om inwoncrs tc
informeren en een handelingsperspectief te geven. De website www.limburgveilig.nl en
L1 zijn niet de enige communicatiemiddelen. Inwoners kunnen ook gealarmeerd en
geïnformeerd worden door o.a. het gebruik van de Waarschuwing- en Alarmeringspalen
(sirenes), NL-alert, calamiteitenzender Ll & Twitter. Het is incident-afhankelijk welke
middelen er worden ingezet. Bij de brand met gevaarlijke stoffen in Blerick, op 7 augustus
il rrrrc ør cnral¿a \/ân nê\/âzr rrnnr do rralkcneznnrlhcid Om rlpzp rpden ziin de
Jr, rreJ e, Jyrs.\v re,, yv'

Waarschuwing- en Alarmeringspalen (sirenes) geactiveerd. Binnen twee minuten is
vervolgens een NL-alert verstuurd met informatie over de brand en het
handelingsperspectief (ramen en deuren sluiten, ventilatiesysteem uitzetten). Via deze
weg waren de inwoners op de hoogte van wat er aan de hand was en wat zij moesten
doen. Inwoners konden extra informatie vinden via de website www.limburgveilio.nl, L1 en
via het twitteraccount van de Veiligheidsregio.

4. Gaat het college nog actie richting het hoofd van de Veiligheidsregio
ondernemen?

De burgemeester zal in de eerstvolgende vergadering van de bestul¡rscommissie
Veiligheid van de Veiligheidsregio dit onderwerp aan de orde stellen.
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