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Ter informatie :

Gevraagd wordt om kennis te nemen van de strategische rapportage met in het kort de volgende

hoofdlijnen:
Nr. Doelstelling  Actie
: Robuuste en kwalitatieve
informatievoorziening
2 Innovatie
3.1 Uniforme producten Processen uniformeren volgens planning
3.2 Uniforme processen
4.1 Reactievermogen - reactietermijn
Werken aan standaardisering waardoor
4.2 Reactievermogen klanttevredenheid producten sneller en hoogwaardiger van
kwaliteit geleverd kunnen worden.
. L Naar schatting blijft ECGeo binnen de
5 Collectieve voorzieningen .
begroting 2019
6 Achtervang Nieuwe efficiénte virtuele werkplek realiseren
. Extra capaciteit gegevensbeheer aanwenden
7 Personele bijdrage door LNRW .
in 2019
8.1 Personele bijdrage ECGeo - inzet
gemeenten
8.2 Personele bijdrage ECGeo — Standaardiseren van ad hoc projecten en
wendbaarheid vragen
9 Medewerker tevredenheid (dec 2018)
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Algemeen:

De algemene tendens binnen ECGeo is positief, samenwerking wordt actief opgezocht en
medewerkers zien kansen om verder te groeien in diens vakgebied. Begrotingstechnisch blijft
ECGeo binnen budget en worden ontwikkelprojecten met de hoofden geinitieerd om extra
groei/ professionaliteit te faciliteren. ECGeo werkt nog aan een verbetering van haar
governance waardoor we worden bijgestaan door andere samenwerkingsverbanden zoals
ICT NML, zij hebben eerder met dit bijltje geslagen.
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