GEMEENTE

Aan de gemeenteraad van Weert

Weert, 5 november 2019

Onderwerp : Programma Digitale Transitie en ontwikkelingen ECGEo
Kenmerk . 630149/846294

Geachte raadsleden,

Met voorliggende raadsinformatiebrief informeren wij u over:
e het masterplan Digitale Transitie 2019-2021;
e de resultaten van de voortgangsrapportage van de geo-samenwerking tussen de
gemeenten Leudal, Nederweert, Roermond en Weert (LNRW-gemeenten) in het Expertise
Centrum Geo (ECGeo).

1. Masterplan Digitale Transitie

In de raadsvergadering van 26 september 2018 heeft uw raad ingestemd met het advies om voor de
periode 2019-2021 het masterplan Digitale Transitie 2019-2021 op te stellen. Dit plan is een vervolg
op het masterplan informatiearchitectuur 2016-2018. Het plan is opgesteld vanuit de volgende
ambitie:

“De gemeente Weert kan optimaal meebewegen met alle relevante ontwikkelingen en trends in de
samenleving, kan anticiperen op verwachtingen en kan aansluiten op nieuwe kansen die ontstaan.
Gemeente Weert werkt open en transparant: werkt als één efficiénte overheid en volgens het
uitgangspunt massaal digitaal - maatwerk lokaal”.

Hiermee wil de gemeente Weert meer grip krijgen op de ontwikkelingen en daarin op het gebied van
ICT en de informatievoorziening de juiste keuzes kunnen maken. Trends en ontwikkelingen
‘overkomen’ de gemeente niet omdat de basis goed wordt beheerd, de noodzakelijke techniek
beschikbaar is, er voldoende kennis is om deze te gebruiken en we in staat zijn tijdig en onderbouwd
bij te sturen.

Doelstelling van het programma
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De doelstelling van het programma is afgeleid van de ambitie en betreft 5 kernpunten. Deze worden
hieronder kort toegelicht. Een uitgebreide beschrijving van de doelstellingen vindt u terug in het
masterplan, als bijlage toegevoegd aan deze brief.

1. Optimaal meebewegen

De informatiesamenleving verandert snel. De gemeente zal hier op in moeten spelen om onzekerheden
over de toekomst zo klein mogelijk te houden. Veranderingen zijn complex en de technologie
ontwikkelt zich razendsnei. De uitdaging iigt in het voigen van deze ontwikkelingen en dit waar
mogelijk te vertalen naar toepassingen voor de gemeente. Weert investeert in een adequaat
sturingsinformatiesysteem en de organisatie gaat datagedreven werken. Om als organisatie mee te
kunnen gaan in de ontwikketingen zijn digitale vaardigheden steeds belangrijker.

2. Nieuwe kansen pakken

De gemeente Weert richt zich op vernieuwing en volgt de technologische ontwikkelingen die deze
vernieuwing ondersteunt. Nieuwe technieken worden toegepast als deze een belangrijke toegevoegde
waarde hebben voor de (digitale) dienstverlening en de aanpak van maatschappelijke vraagstukken.
Partners zoals andere gemeenten, Common Ground (zie paragraaf 1.1.) en marktpartijen zijn de
partijen waarmee in samenwerkingen, in bijvoorbeeld co-creatie, oplossingen kunnen worden
gerealiseerd.

3. Open en transparant

Dc gemeente Weert neemt positie in de informatiesamenleving, zorgt voor een transparante werkwijze
en stelt data beschikbaar aan inwoners en bedrijven. Deze open houding maakt het voor inwoners en
bedrijven mogelijk actief deel te nemen bij de aanpak van gemeentelijke vraagstukken. Bovendien
sluit dit aan bij de ambities van de Omgevingswet voor transparante procedures en een gelijkwaardige
informatiepositie voor alie betrokkenen in het proces.

4, Efficiénte overheid

De efficiénte gemeente maakt maximaal gebruik van de beschikbare informatie en door het delen en
openstellen van gegevens wordt Informatie efficiénl uilyewisseld. Het op deze manier inrichten van
informatiestromen zorgt er voor dat werken in ketens beter verloopt. De toenemende complexiteit van
de ICT omgeving wordt zo goed mogelijk beheerd door onder architectuur veranderingen door te
voeren.

5. Massaal digitaal, maatwerk lokaal

Gemeenten streven naar één efficiénte, open en transparante overheid. Het streven is om diensten die
voor alle gemeenten hetzelfde zijn collectief te organiseren. Dat scheelt geld en tijd en door dezelfde
dienstverlening op uniforme wijze aan te bieden wordt het voor inwoners en bedrijven ook makkelijker.
Dit doen gemeenten ook samen met uitvoeringsorganisaties om de gemeenschappelijke
dienstverlening verbeteren. Dienstverlening verloopt vanuit het perspectief van inwoners of bedrijven
op een logische en samenhangende wijze.

Aanpak

Onder het masterplan worden binnen de thema'’s verschillende projecten gestart. Een initiéle planning
is opgenomen in het masterplan. In 2019 zijn vooral de afronding van de werkzaamheden opgepakt uit
het masterplan Informatie architectuur. In het laatste kwartaal van dit jaar zijn de voorbereidingen
opgestart voor het project Stuur Informatie Systeem. Het opzetten van een dergelijk systeem heeft tot
doel beter te kunnen sturen op de bedrijfsvoering en de dienstverlening en dat bijdraagt aan een
wendbare organisatie. In 2020 worden vervolgens een aantal projecten opgestart.

Informatiebeveiliging en beheer



Vanuit het masterplan informatie architectuur is een veilig fundament voor digitale dienstverlening
gelegd. In het masterplan Digitale transitie wordt hierop verder gebouwd en vormt
informatiebeveiliging en privacy een integraal onderdeel van de uit te voeren projecten. Speciale
aandacht is er ook voor het in beheer nemen van de (ICT) toepassingen die voortkomen uit de
projecten.

Informatiebijeenkomst.
De gemeenteraad wordt een presentatie over het masterplan aangeboden in de informatiebijeenkomst

van januari 2020.
1.1. Uitgelicht: Common Ground

Zoals bij de doelstellingen is aangegeven biedt de door gemeenten geinitieerde samenwerking in
Common Ground kansen voor de gemeente Weert. De ontwikkeling in de digitale wereld gaat erg snel,
en daarmee ook de behoefte in het gebruik van data op nieuwe manieren. Door reeds aanwezige data
anders aan te spreken en te combineren met andere data levert dat nieuwe inzichten op en geeft
antwoord op vraagstukken waar we voorheen geen antwoord op konden geven.

Nu wordt in 90% van de programma’s gebruik gemaakt van een eigen slecht toegankelijke
gegevensset of je moet flink betalen om hiermee te mogen koppelen. Common Ground is een initiatief
om de data los te koppelen van een programma, waardoor deze ook (op een veilige manier)
toegankelijk gesteld kan worden voor andere doeleinden. Data wordt bevraagd bij de bron, in plaats
van ze veelvuldig te kopiéren en op te slaan.

Gemeenten hebben dus een nieuwe, moderne, gezamenlijke informatievoorziening nodig voor het
uitwisselen van gegevens. Het huidige stelsel voor gegevensuitwisseling maakt het namelijk lastig om
snel en flexibel te vernieuwen, te voldoen aan privacywetgeving en efficiént om te gaan met data. Dat
staat uiteindelijk de verbetering van de gemeentelijke dienstverlening in de weg. Vanuit die behoefte is
Common Ground ontstaan. Door op een andere manier om te gaan met gegevens vindt hier een
hervorming van de gemeentelijke informatievoorziening plaats. Common Ground is de plaats waar
gemeenten, VNG en marktpartijen samen werken aan toepassingen op basis van deze vernieuwde
informatievoorziening.

2. Ontwikkelingen ECGeo

Een belangrijke pijler in de gemeentelijke informatievoorziening en in de thema’s van het masterplan
vormt de geografische informatie. Het Expertise Centrum GEO (ECGeo) is voor het beheer en de
ontwikkeling van deze informatie onze partner.

Achtergrond

De samenwerkingsorganisatie ECGeo is in april 2018 ontstaan door de ondertekening van de
bestuursovereenkomst voor ECGeo. Door samenwerking op het gebied van bedrijfsvoering kunnen de
LNRW-gemeenten de uitvoering laten voldoen aan de eisen die vanuit wetgeving en de gemeentelijke
processen gesteld worden: kwalitatief hoogwaardig, efficiént, snel, innovatief, robuust, regionaal
uniform en met continuiteit.

Sinds 2012 werken de LNRW-gemeenten samen aan de realisatie en het beheer van de Basisregistratie
Grootschalige Topografie (BGT). De kwaliteitsverbetering staat daarbij centraal. De geo-medewerkers
van de LNRW-gemeenten werken vanaf 2017, 2 dagen samen vanuit gemeentehuis Heythuysen.
Hierdoor kon kwalitatief beter en efficiénter gewerkt worden aan het in beheer nemen van de BGT,
kregen de medewerkers een intensieve rol bij de uitwerking van het bedrijfsplan ECGeo en is meer
begrip ontstaan voor verschillen en mogelijkheden om deze verschillen te overbruggen.

Doel van de samenwerking



Door bundeling van kennis en kunde uit de gemeenten in één gespecialiseerd expertisecentrum gericht
op de geografische taakuitvoering, kan de uitvoering voldoen en blijven voldoen aan de eisen die
vanuit wetgeving en de gemeentelijke processen gesteld worden: kwalitatief hoogwaardig, efficiént,
snel, innovatief, robuust, regionaal uniform en met continuitelt. De samenwerking zorgt dat
gemeentelijke processen optimaal ondersteund worden door toegankelijke en kwalitatief hoogwaardige
ruimtelijke informatie tegen beperkte meerkosten.

Samenwerkingsvorm

De vier gemeenten hebben de gemeente Leudal aangewezen als uitvoerend partner. De uitvoerend
partner is opdrachtnemer voor de uitvoering van de geo-werkzaamheden en zorgt in dit kader voor de
functlonele aansturing, het gastheerschap voor centrale huisvesting en administratieve, financiéle,
juridische en HRM-ondersteuning. Voor de functionele aansturing is per 1 maart 2018 een geo-
codrdinator voor 0,6 fte aangesteld. De geo-medewerkers zijn in dienst gebleven van hun werkgever
en zijn voor het deel van hun werkzaamheden dat zij aan geografische taken besteden, gedetacheerd
aan de gemeente Leudal. Kwaliteitsverbetering en voorkomen van kwetsbaarheid staan centraal. De
primaire reden voor de geo-samenwerking is daardoor geen kostenbesparing.

Voortgangsrapportage

Bij de besluitvorming over de samenwerking hebben de colleges gevraagd aan de uitvoerend partner
(gemeente Leudal) om twee keer per jaar een strategische rapportage te leveren over de voortgang en
realisatie van doelstellingen. De reikwijdte en diepgang van de rapportage is tezamen met
medewerkers en ondernemingsraden bepaald. De resultaten van de strategische rapportage zijn
positief; het realiseren van de doelstellingen is op koers. De gegevenskwaliteit is goed, innovaties
hebben goede opbrengsten, producten en diensten zijn gestandaardiseerd en medewerkers en kianten
zijn over het algemeen tevreden. Een aantal verbeterpunten zijn geformuleerd aan de hand van deze
rapportage. De algemene tendens binnen ECGeo is positief, samenwerking wordt actief opgezocht en
medewerkers zien kansen om verder te groeien in diens vakgebied. Begrotingstechnisch blijft ECGeo
binnen budget en worden ontwikkelprojecten met de verantwoordelijke Afdelingshoofden geinitieerd
om extra groei/ professionaliteit te faciliteren. ECGeo werkt nog aan een verbetering van haar
governance en P&C, we leren hierbij van andere samenwerkingsverbanden zoals ICT NML.

Vervolg

Eind 2019 wordt de tweede strategische rapportage opgesteld en tevens de eind evaluatie ECGeo.
Daarmee wordt onder meer gekeken naar het toekomstperspectief, de gekozen organisatievorm,
juridisch construct, locatie van centrale huisvesting, governance en de financiéle verdeelsleutel. Aan de
hand hiervan wordt op deze punten een advies opgesteld aan de LNRW of/ hoe ECGeo gecontinueerd
dient te worden.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

\u/xb’ A

M.J.M. Meertens
gemeentesecretaris
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