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Geachte heer Van Drunen,

Op 11 oktober 2019 hebben wij de bestuurlijke nota ‘Rekenkameronderzoek uitbesteding
buitendienst gemeente Weert’ ontvangen. Wij maken graag van de mogelijkheid gebruik
om hierop een bestuurlijke reactie te geven.

De uitbesteding van de buitendienst in 2015 was destijds een dynamisch proces en ook
nu actueel vanwege gesprekken met Renewi over het al dan niet voortzetten van de
concessie! waarin de uitbesteding is vastgelegd. Het doel van dit onderzoek was om
inzicht te bieden aan de gemeenteraad hoe het besluitvormingsproces van uitbesteden
van de buitendienst zich heeft voltrokken, hoe de gemeenteraad daar sturing aan heeft
kunnen geven en heeft gegeven, de mate waarin destijds geformuleerde doelen zijn
gerealiseerd en welke aanknopingspunten dit aanreikt voor de duiding van de gewenste
situatie per 1 januari 2020.

Dank

Wij willen de rekenkamer danken voor het uitvoeren van dit gedegen onderzoek.
Bestuurlijk en ambtelijk hebben wij daaraan graag onze medewerking verieend. Het
college kan zich vinden in de conclusie van de rekenkamer dat de huidige manier van
uitbesteding van de buitendienst grotendeels werkt zoals beoogd. Met interesse heeft het
college kennis genomen van de door de rekenkamer gemaakte conclusies en
aanbevelingen.

Momentopname

1 Een concessie kan verleend worden voor een (openbaar) werk of dienst. Een concessie is anders
dan een reguliere opdracht omdat de tegenprestatie voor de uitvoering niet bestaat uit betaling, maar
uit het verlenen van het exploitatierecht. Het exploitatierisico ligt bij de exploitant.
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Het onderzoek is uilgevoerd in de periode medio mei 2019 tot eind juni 2019. Op 2 juli
2019 ontving de gemeente Weert de nota van bevindingen. Gedurende het onderzoek en
ook daarna gaan de ontwikkelingen ondertussen door en vinden er gesprekken plaats
tussen Renewi en de gemeente over de toekomst van de concessie. In dit licht kan de
bestuurlijke nota gezien worden als een momentopname die in sommige opzichten door
recente ontwikkelingen is ingehaald.

Reactie op bevindingen

In de op 2 juli 2019 door de rekenkamer vastgestelde Nota van Bevindingen geeft de
rekenkamer een genuanceerd beeld van de ontwikkelingen in de periode 2010-2019 en
de diverse standpunten van de betrokkenen. Het college ervaart echter dat deze nuance
in de meer compacte bestuurlijke nota minder tot zijn recht is gekomen.

Het college brengt graag enige nuance aan in een aantal bevindingen van de
rekenkamer:

Betrokkenheid OR

Een voorbeeld hiervan is de conclusie van de rekenkamer dat de OR niet voldoende
proactief betrokken is door de organisatie. Dit is een beeld waarin wij ons niet
herkennen, de OR is gedurende de looptijd van het proces tijdig, volledig en actief
betrokken geweest. In de nota van bevindingen wordt de conclusie vergezeld door
voorbeelden die een meer genuanceerd beeld schetsen.

Toevoeging afvalstoffeninzameling aan concessie

In de ambtelijke reactie op de Nota van Bevindingen is aangegeven dat de raad voor
2020 een voorstel voor een besluit voorgelegd zal worden over de uitbesteding van
geheel spoor 2. Met geheel spoor 2 wordt bedoeld dat de afvalstoffeninzameling zal
worden toegevoegd aan de werkzaamheden die al sinds 2015 zijn vastgelegd in de
concessie. Dit zou in lijn zijn met een in de gemeenteraad van 25 maart 2015 unaniem
aangenomen motie. Hierin wordt gevraagd om te onderzoeken of per 1 januari 2020 de
afvalinzameling aan de concessie kan worden toegevoegd en hierover in 2019 een besluit
te nemen.

Ten tijde van het rekenkameronderzoek zat de organisatie net aan het begin van het
proces met Renewi rondom de vraag of de concessie op de huidige manier zal worden
voortgezet. In de verdere ontwikkelingen tijdens en na het rekenkameronderzoek is
duidelijk geworden dat de ambtelijke reactie op dit punt onjuist was. Al op 18 augustus
2015 is in een collegebesluit vastgelegd dat de concessieovereenkomst niet op een
rechtmatige wijze kan worden uitgebreid. Het college heeft hiermee in de geest van de
motie gehandeld, er is onderzocht wat de mogelijkheden zijn, maar toevoeging van de
afvalinzameling aan de concessie is niet mogelijk gebleken. De raad is hierover middels
de TILS-lijst geinformeerd. Het college ziet dit als een actieve manier van informeren van
de raad en kan zich daarom niet vinden in de uitspraak van de rekenkamer dat er slechts
passief geinformeerd is.

Evaluatiemoment

De rekenkamer stelt dat er verwarring is ontstaan over wat er eind 2019 geévalueerd
en/of besloten zou gaan worden met betrekking tot de concessie Reinigingsdienst Weert.
Hierbij zou de raad de verwachting hebben dat er in 2019 een evaluatiemoment
plaatsvindt waarbij de raad betrokken zal zijn. In de concessie is echter altijd vastgelegd
geweest dat we een overeenkomst aangaan voor tien jaar waarbij de overeenkomst
tussentijds alleen beéindigd kan worden indien blijkt dat de besparingsdoelstelling van
20 procent gedurende de eerste vier jaar niet gehaald is. In de concessie is tevens
vastgelegd dat hierover in oktober 2019 gesprekken plaatsvinden met Renewi. Alleen als



de uitkomsten van de gesprekken daar aanleiding toe geven zal de raad betrokken
worden bij het maken van een besluit over de toekomst van de concessie met Renewi.

Arbeidsvoorwaarden medewerkers Renewi

In het proces voorafgaand aan de uitbesteding van de buitendienst speelde de zorg voor
de betrokken medewerkers een belangrijke rol. De medewerkers zijn daarom in dienst
gebleven bij de gemeente en worden gedetacheerd aan Renewi. De arbeidsvoorwaarden
zijn daarmee hetzelfde gebleven als voor detachering, medewerkers hebben dezelfde
rechten en plichten gehouden als dat zij voor detachering hadden. Toch stelt de
rekenkamer dat de gedetacheerde uitvoerend medewerkers ontevreden zijn met de
huidige manier van werken omdat zij ervaren dat de arbeidsvoorwaarden zijn veranderd
terwijl hen is gegarandeerd dat de arbeidsvoorwaarden gelijk zouden blijven. Het gaat
dan echter om zaken die feitelijk geen arbeidsvoorwaarden zijn, maar de werkorganisatie
sec betreffen, zoals de afwisseling en zwaarte van de werkzaamheden.

Wij zijn van mening met deze reactie voldoende recht te hebben gedaan aan de
conclusie en aanbevelingen van de rekenkamer.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en Wethouders,

M.J. MW A.A.M.M. Heijmans
gemeentesecretaris burgemeester






