Subsidieaanvraag 2021 ‘De Hoeéskamer’.

Wat doen we...

De subsidie is bedoeld voor het begeleiden van het project “de Hoeéskamer” welke voorheen
gelegen was in wijkaccommodatie ‘t Kwintet in Boshoven en tegenwoordig gehuisvest is in de
nabijgelegen Odaschool op de Annendael.

De Hoeéskamer (Open Inloop) wordt in samenwerking met MET ggz georganiseerd voor
burgers uit de wijk en heeft als doel de leefbaarheid van de wijk te vergroten door verbinding
te creéren tussen burgers. Inzet of de gedachtegang is om middels deze verbindingen
burgers minder kwetsbaar te maken en/of beter in hun kracht te zetten. Waardoor of juist
doordat ze iets voor elkaar en hun omgeving kunnen betekenen.

Doelstelling - kalender (op inhoud)

e Meer sociale contacten en ontmoeting tussen wijkbewoners.

Bestaan van Open Inloop (en de mogelijkheden) onder de aandacht brengen bij
bewoners, potentiéle vrijwilligers en verwijzers via div kanalen.

e Meer mensen met een (psychische) kwetsbaarheid worden geactiveerd om deel te
nemen aan (reguliere) activiteiten in de wijk.

Inventarisatie van reguliere mogelijkheden. Deze onder de aandacht blijven
brengen/houden (matchen, verbinden en ondersteunen). Al dan niet in afstemming met
netwerkpartners.

e Meer deelnemers aan de inloop zetten zich vrijwillig (naar vermogen) in voor de wijk
en de activiteiten die hier georganiseerd worden.

Van deelnemer naar vrijwilliger... (Binnenshuis/ buitenhuis).

e Eriseentoename van het aantal wijkbewoners dat zich vrijwillig wil inzetten voor
werkzaamheden tijdens de open inloop.

Werving en selectie. Ondersteunen en trainen.

e Stigmatiserende denkbeelden bij wijkbewoners over personen met (psychiatrische)
ziektebeelden veranderen in positieve zin.

Activiteiten gericht op participatie (halen en brengen).

e Ervindt minder vaak/snel een terugval (in een psychische crisis) plaats doordat er
eerder gesignaleerd wordt wanneer het slechter gaat met iemand.

Vroegtijdige signalering binnen de inloop.

e Het beroep op de gespecialiseerde hulpverlening neemt af.



Doordat mensen een luisterend oor vinden bij lot- of buurtgenoten, professionals en
vrijwilligers die betrokken zijn bij de open inloop en hier terecht kunnen voor informatie
en advies.

e Samenwerking en afstemming met netwerkpartners bevorderen

Kijken hoe aanverwant aanbod en vragen te koppelen zijn aan de open-inloop

2020 & 2021— Activiteitenplan.

Ondanks de Coronacrisis en de effecten daarvan denken/ verwachten we voor 2021 zowel op
inhoudelijk vlak als in aantallen van bezoekers verder te groeien. Doorgaand op de bestaande
koers. (Zie ook laatste evaluatie).

Wat betreft het oppakken van de wensen en vragen van burgers en de opdracht zoals die aan
ons is uitbesteedt, staan we normaliter rond maart altijd stil bij “de kalender”. Met onze
bezoekers/deelnemers wordt er gekeken naar hetgeen al loopt, eventuele nieuwe vragen,
behoeftes of interesses en maken we op basis daarvan een plan met bijhorende planning.

Zo ook voor dit jaar, al verliep dit anders dag verwacht. We zouden dit jaar o.a. stilstaan bij
de officiéle opening van de Hoeéskamer op de nieuwe locatie. Er stonden een aantal
workshops op stapel zoals: bloemschikken en bakken, er zouden voorlichtingsthema’s volgen
en een aantal uitstapjes worden gemaakt. O.a. naar andere inlopen in de regio.
Agendapunten die gezien de situatie noodgedwongen vooruitgeschoven zijn.

Er wordt reeds gezamenlijk gekookt en gebakken en we ondersteunen bij het opzetten en
bijhouden van o.a. het tuintje. Daarnaast wordt er nog steeds veelvuldig een spelletje
gespeeld, gepuzzeld en zijn er verschillende knutsel- of creatieve activiteiten. De nadruk ligt
dit jaar echter vooral op het voeren van gespreken (centrale thema is al lange tijd Corona).
Het gaat met name over het nieuws van de dag, de persconferenties en de effecten van alle
maatregelen zoals de eenzaamheid en de sociale en emotionele gevolgen. Daar spelen we zo
veel mogelijk op in.

Kortom, het is met name door Corona niet of maar gedeeltelijk gelukt om de huidige agenda
(zoals voorgenomen) tot uitvoer te brengen.

Na een eerste periode van verplichte sluiting (van maart t/m mei) zijn we nu sinds enkele
weken voor de tweede maal dicht. De effecten daarvan zullen we zoals afgesproken verder
uitschrijven tijdens de evaluatie. Daarbij hebben we gedurende de eerste lock-down wel
meteen weten te improviseren en zijn we (ter vervanging van de open-inloop) kunnen komen
met het project “de helpende handjes. Een samenwerking met Punt Welzijn, jullie verder wel
bekend. Zie toelichting.

Voor 2021 is het lastig om nu reeds concreet aan te geven wat we gaan doen, maar de
opbouw zoals die er lag voor dit jaar zal als uitgangspunt worden genomen voor het volgend
jaar. Naar gelang de mogelijkheden zullen we een aantal van de uitgestelde punten,
activiteiten en thema’s oppakken. Daar zullen we zodra we weer open kunnen en de regels
versoepeld worden, opnieuw naar kijken met onze deelnemers. Dan kan er ook een
terugkoppeling worden gegeven naar de gemeente.



Toelichting
Corona - helpende handjes- een alternatief op de open-inloop.

Toen we in maart de ambulante begeleiding van PSW-thuis anders vorm moesten geven en
we moesten stoppen bij de Open Inloop in Weert, ontstond het idee om een
maaltijdvoorziening op te starten.

Deze hebben we samen met onze collega’s van Punt welzijn vorm en inhoud kunnen geven
en bleek een mooi alternatief (om in tijden van eenzaamheid en verblijf achter de eigen
voordeur) in contact te blijven met de (kwetsbare) burgers van Weert (waaronder de
bezoekers van de open-inlopen en een grote groep ouderen).

De warme maaltijden werden daarbij “het middel”. Een versbereide maaltijd, aangeboden
voor 2,50 euro (inkoopsprijs) zorgde immers voor een contactmoment en op die manier
konden we de spreekwoordelijke vinger aan de pols houden terwijl we de afnemers een
gezonde warme maaltijd konden nuttigen.

Stichting PSW faciliteerde een geschikte locatie (Keuken in het Creatief Centrum op de
Graafschap Hornelaan), zorgde voor het startbudget voor de eerste inkoop en leverde de
professionele mankracht die nodig was om e.e.a. op te zetten en te begeleiden.

Vervolgens kregen we via onze ketenpartners zoals de Gemeente Weert, Punt Welzijn, de
Weerter Minima Groep en Metggz potentiéle deelnemers aangedragen. Zowel in de zin van
ondersteuning door vrijwilligers als voor afnemers.

Koks, keukenhulpen en vrijwillige chauffeurs waren snel gevonden, een groot deel via Corona
Hulp Weert.

We zijn op 23 maart gestart met 17 maaltijden per dag, drie keer per week. Half april was dit
aantal uitgegroeid naar 50 maaltijden per dag wat inhield dat we daarmee 150
contactmomenten per week wisten te realiseren. Een derde van de maaltijden werd door de
klanten zelf opgehaald en de rest werd door vrijwilligers aan de voordeur bezorgd. Natuurlijk
alle Corona maatregelen inachtnemend.

Bij verontrustende of soms schrijnende situaties (beoordeeld aan die voordeur) werd dit door
de chauffeurs aan ons doorgegeven en konden we vanuit het netwerk van hulpverleners
inspringen waar nodig. Zo was er tevens de afstemming met politie, Coronahulp Weert, Rode
Kruis Hulplijn en het Advies- en meldpunt personen met verward gedrag Midden-Limburg.
Deze instanties waren op de hoogte gebracht van “de Helpende Handjes” door de
beleidsadviseur Wmo en GGZ van de gemeente Weert.

Het project zelf heeft precies 3 maanden gedraaid totdat de lock-down in juni weer werd
opgeheven en het weer mogelijk werd om bij de mensen op huisbezoek te gaan.



Begroting

P SW Begroting Hoeeskamer Weert 2021

Begrotingspost Toelichting Begroting 2021 Begroting 2020 Mutatie

Directe personeelskosten 6.5 uur per week €142 €13.770 3.3%

Huigvastingskosten huur locatie £ 6.050 € 5500 10,0%

(Orverige kosten

- Indirecte Personeelskosten aansturing €1.551 €1.502 3,3%

- Bedriffskosten consumpties €130 €130 0,0%

- Organisatiekosten Overige personele kosten en overhead PSW (in totaliteit 15% [ €1.955 €1.893 3.3%
op directa en in-directe personeslskosten)

Total kosten € 23.908 €22.795 4,9%

Toslichting

* De eerder ingelaverde begrotingen 2020 en 2021 waren wat betreft de inzet van direct en indirect personeel volgens FxQ systematiek opegsteld. In de P zat een opslag voor overheadkosten
van P3W. De index was gebaseerd op de index voor 2021 zoals toegepast op de WMO tarneven in ML-West.

* De begrotingen zoals nu aangeleverd zijn cf. gevraagde uitsplitsing door de gemeente Weert.

* Hierdoor wijkt het begrotingsbedrag iets af van de eerder aangeleverde begrotingen, het bedrag is iets lager ( < € 150)

* De stijging van de directe p |skosten is gebs d op de loonontwikkeling van de CAQ Gehandicaptenzorg 2020 en 2021,

Toelichting CAQ Index

Loonkostan 2020 2021 Mutatie
1-1-2020 100% 1034%

Stijging per 1-6-2020 3.4%

Stijging per 1-6-2021 3%

Loonkosten 101,95% 105.2% 3.3%







