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ONDERWERP: VASTSTELLEN KOSTENVERDEELMETHODIEK BsGW

Op grond van artikel 13 van de gemeenschappelijke regeling BsGW stelt u de kostenver-
deelmethodiek vast. De kostenverdeelmethodiek is voorbereid via het bestuursdocument
(Conquaestor).

Voorgesteld wordt om de bijgaande notitie Kostenverdeling in de Belastingsamenwerking
voor Gemeenten en Waterschappen (BsGW) vast te stellen.
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Kostenverdeling in de Belastingsamenwerking voor Gemeenten en Wa-

terschappen (BsGW)
De methode ‘uwh/wbl’: een methode die de bijdragebepaling voor deelnemers en de prijs-
bepaling voor toetredende partijen in één model integreert.

Deze notitie vormt een korte samenvattende toelichting van de kostenverdeelmethode BsGW. De kosten-
verdeelmethode BsGW is in meerdere bijeenkomsten van financiéle specialisten en projectgroepvergaderin-
gen besproken.

De verzelfstandiging van de unit Waterschapsheffingen in de Belastingsamenwerking van Gemeenten en
Waterschappen (BsGW) maakt dat er een nieuwe methode voor toerekening van kosten noodzakelijk is,
aangezien de kostenverdeelmethode van het WBL alleen geschikt is in een situatie waarin uitsluitend water-
schappen deelnemen. Om die reden heeft het bestuur van het WBL in april 2010 opdracht gegeven tot een
onderzoek naar een nieuwe, geschikte methode van kostenverdeling. Bestuurlijke uitgangspunten voor een
nieuwe methode waren:

1. De kostentoerekening dient eerlijk en begrijpelijk te zijn.
2. De kostentoerekening dient reéel en transparant te zijn.
3. De methode moet toekomstvast zijn.

4. De methode dient voor iedere deelnemer te gelden.

Bovendien dient, in opdracht van het bestuur, de methode te voldoen aan een tweetal randvoorwaarden:

1. De huidige bijdragen van WRO, WPM en de gemeente Venlo mogen als gevolg van het verzelfstandigen
en het toepassen van de nieuwe methode niet stijgen.

2. WRO, WPM en de gemeente Venlo worden, als grondleggers van het WBL, financieel gecompenseerd
voor gedane investeringen.

De eerste randvoorwaarde is in belangrijke mate richtinggevend voor de nieuwe methode van kostenverde-
ling, immers zonder kostenreductie zal geen enkele methode kunnen voldoen aan deze eis. Vanuit ‘cost ac-
counting’-oogpunt is verder van belang dat een nieuwe methode in sterke mate beinvioed zal worden door de
manier waarop BsGW georganiseerd is, haar processen uitvoert en als gevolg hiervan het niveau waarop
kosteninformatie beschikbaar is.

De compensatie voor gedane investeringen door de grondieggers van WBL (tweede, bestuurlijke randvoor-
waarde) is uitgewerkt in de overgangsregeling welke integraal onderdeel uitmaakt van de methode BsGW.

Zeker is dat samenwerking tussen waterschappen en gemeenten op belastinggebied de grootste besparin-
gen opleveren, waardoor de perceptiekosten in verhouding tot de bruto belastingopbrengst voor zowel de
waterschappen als de gemeenten op termijn zullen gaan dalen. Deze besparingen worden vooral gereali-
seerd omdat de benodigde basisgegevens voor de belastingheffing in het gehele Limburgse (en Utrechtse)
gebied al opgebouwd zijn en de processen hierop optimaal zijn ingericht.

Deelnemers in BsGW realiseren in de toekomst vooral besparingen door schaalvergroting (toetreden van
nieuwe gemeenten). Naast de huidige procesmatige werking van BsGW is de omvang van de toetredende
partij mede van invloed op het te realiseren effect van schaalvergroting. Bovendien zal schaalvergroting ge-
paard gaan met regelmatige kostenstijgingen en zal schaalvergroting op enig moment in de toekomst een
optimum bereiken.

Nieuwe deelnemers daarentegen zullen vooral efficiency voordelen realiseren. Afhankelijk van hun situatie
kunnen nieuwe deelnemers daarnaast ook nog extra belastingopbrengsten realiseren (betere kwaliteit basis-
gegevens) en te maken krijgen met (af te bouwen) frictiekosten.
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Op basis van de bestuurlijke opdracht is een onderzoek uitgevoerd door de unit waterschapsheffingen waarin
een groot aantal methoden van kostenverdeling (landelijk gehanteerde methoden bij andere belasting-
samenwerkingsverbanden en alternatieve methoden) beoordeeld zijn. De voor- en nadelen van de onder-
zochte methoden en de effecten op de huidige bijdragen van WRO, WPM en Venlo van de methoden zijn
inzichtelijk gemaakt, passend binnen de bestuurlijke uitgangspunten. Dit traject, dat samen met het Bestuur
van het WBL is doorlopen, heeft geleid tot de voorgestelde methode ‘BsGW'. Omdat deze methode van alle
onderzochte methoden het best aansloot bij de bestuurlijk gestelde uitgangspunten en randvoorwaarden,
heeft het Algemeen Bestuur van het WBL op 31 mei 2011 besloten om de methode ‘BsGW'’ voor te stellen
als meest geschikte, nieuwe methode van kostenverdeling.

Naar aanleiding van de besprekingen van de methode BsGW in de projectgroep ter voorbereiding van de
verzelfstandiging heeft er een verfijning van de methodiek plaatsgevonden, waardoor de toerekening van de
uitvoeringskosten van BsGW meer toegespitst is op de organisatieopzet. Dit resulteert in een genuanceerde-
re verdeling van de kosten van gegevensbeheer & heffen en het afhandelen van klantencontacten.
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De kosten van de activiteiten op BsGW-niveau die dienen ter ondersteuning van de organisatie als geheel
(zoals de ondersteuning van het personeel en doorontwikkeling van BsGW) worden als apart product inzich-

De basis van de methode wordt gevormd door een reéle en transparante begrotingsopzet. Het noodzakelijke
inzicht om te komen tot een pragmatische, doch eerlijke en begrijpelijke toerekening van kosten wordt ver-
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Vervolgens worden de kosten door middel van aparte verdeelsleutels omgeslagen naar een (eenheids)tarief
per product van dienstverlening.

De verdeelsleutels voor de kosten van de vier primaire processen zijn gebaseerd op de productieomvang van
de afzonderlijke deelnemers. De activiteiten worden voor het overgrote deel voor alle belastingsoorten inte-
graal uitgevoerd. Bovendien overlappen de processen voor gemeenten en waterschappen elkaar in grote
mate. Dit blijkt ook uit het in de bijlage opgenomen schema dat afkomstig is uit het rapport ‘Waterschappen
zoeken fiscale partners’ uit 2005 van de Unie van Waterschappen. In een gegevensverwerkend proces voor
een waterschap worden gelijktijdig de gegevens voor de inliggende gemeenten opgebouwd. De processen
en de daarmee samenhangende kosten zijn hierdoor zodanig met elkaar verweven dat kosten niet per belas-
tingsoort gedifferentieerd kunnen worden. Het hanteren van eenheidstarieven is, gezien het voorgaande ge-
rechtvaardigd.

Belastingen die niet passen in de integrale uitvoeringswijze van BsGW worden aangemerkt als exoot. In de
uitvoeringsregeling van BsGW worden de standaard belastingsoorten en de afwijkende belastingsoorten (de
zogenaamde exoten) die hiervoor in aanmerking komen apart genoemd. Indien een exoot in de samenwer-
king ingebracht wordt dan dient een financiéle analyse aan te tonen of de gangbare kostenverdeelmethode
van toepassing kan zijn, of dat de kosten apart doorberekend moeten worden.

Voor het toewijzen van indirecte kosten aan primaire processen bestaat vanuit ‘cost-accounting’-oogpunt
geen algemeen geldende oplossing. Eike verdeelsleutetl is altijd een arbitraire keuze. Voor het product O&0O
worden de kosten verdeeld naar rato van het aandeel in de kosten van de vier producten van de primaire
processen.

De methode ‘BsGW' gaat uit van een eerlijke, begrijpelijke en toekomstvaste manier van kostentoerekening.

In de basis gaat de methode uit van bedrijfseconomische principes en algemeen geldende rechtsbeginselen.

Enkele financieel-economische uitgangspunten van de methode zijn:

= De begroting vormt de basis voor de geldende tarieven en de bijdragebepaling van het lopende jaar.

= De kosten worden op een geaggregeerd (detail)niveau, zonder verdeelsleutels, direct toegerekend aan
het juiste product van dienstveriening.

De tarieven worden jaarlijks gelijktijdig met de begroting vastgesteld.
Nacalculeren of tussentijds herverdelen van bijdragen vindt niet plaats.
Eénmalige projectkosten of migratiekosten komen rechtstreeks ten laste van nieuwe toetreders.

In onderstaande figuur is de methode '‘BsGW' schematisch weergegeven.

Kostensoorten (begroting)

H Kosten begroten per activiteit / per proces H
- gerelateerd aan de
kostenplaatsenstructuur
Directe - / indirecte proceskosten || Indirecte algemene kosten
H 1. Kosten toerekenen aan de producten I
van dienstveriening

W//ﬂ

G&H Waarderen | Innen Klantzaken || o&0
H 2. Kosten omslaan naar een tarief per
product van dienstverlening o.b.v.

verdeelsleutels

Tarief per Tarief per WOZ- Tarief per : Tarief per Naar rato van het aandeel in
aanslagregel object aanslagbiljet klantcontact de primaire productkosten
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Wat voorafging: samenwerking tussen de waterschappen en gemeente Venlo

Met ingang van 1 januari 2009 zijn de beide waterschappen (WBL — unit WH) en de gemeente Venlo een
samenwerking aangegaan op het gebied van heffing en invordering van belastingen en de uitvoering van de
wet WOZ. De samenwerking is vormgegeven in een lichte gemeenschapschappelijke regeling waarbij af-
spraken over de uitvoeringswerkzaamheden en vergoeding van kosten zijn vastgelegd in een dienstverle-
ningsovereenkomst.

Concreet betekent dit dat WBL de gemeentelijke taken inzake belastingheffing en —inning als ook de registre-
rende taken van de wet WOZ uitvoert. De waardebepalende taken van de wet WOZ zijn vooralsnog door de
gemeente Venlo uitgevoerd vanuit de standplaats WBL te Roermond. De dienstverlening is aangegaan voor
de duur van 15 jaar, verdeeld over drie termijnen van 5 jaar waarbinnen opzegging van de overeenkomst
onder voorwaarden mogelijk is. Door deze samenwerking streven WBL en de gemeente Venlo naar een re-
gionaal belastingkantoor waaraan Limburgse gemeenten deelnemen.

Voor de uitvoering van het dienstverleningspakket is destijds een vergoeding, op basis van maatwerk, over-
eengekomen van € 2,026 miljoen exclusief BTW (prijspeil 1 januari 2009). Eventuele BTW komt voor reke-
ning van de gemeente Venlo. De vergoeding wordt jaarlijks geindexeerd op basis van het gemiddelde prijsin-
dexcijfer voor gezinsconsumptie zoals vastgesteld door het CBS over het afgelopen jaar. Ter compensatie
van de desintegratiekosten van de gemeente Venlo is de vergoeding in 2009 verlaagd met € 302 duizend en
in 2010 met € 115 duizend. Volgens de bestuursbegroting van het WBL bedraagt de vergoeding in 2011 van
Venlo aan het WBL € 2,108 miljoen.

Het synergievoordeel dat WBL en de gemeente Venlo gezamenlijk vanaf 2009 realiseren bedraagt op begro-
tingsbasis € 755 duizend. Omdat de gemeente Venlo in de eerste 2 tot 3 jaar van de samenwerking gecon-
fronteerd werd met transitiekosten, is destijds afgesproken dat Venlo in 2009 100% en in 2010 75% van het
gezamenlijke voordeel mag houden. Vanaf 2011 zou het gezamenlijke voordeel voor 60% naar Venlo (€ 453
duizend) en voor 40% naar WBL (€ 302 duizend) gaan.

Uitkomsten van de methode BsGW in vergelijking met de huidige bijdragen voor het begrotingsjaar
2011 en voordeelberekening per deelnemer van 2011 - 2015

De huidige bijdragen van WRO (€ 5,615 miljoen), WPM (€ 3,075 miljoen) en de gemeente Venlo (€ 2,108
miljoen) voor het begrotingsjaar 2011 zijn vastgelegd in de bestuursbegroting 2011 van het WBL. De bijdra-
gen van WRO en WPM zijn bepaald met behulp van de bestaande kostenverdeelmethodiek van het WBL.
Voor de gemeente Venlo is de bijdrage gelijk aan de vergoeding volgens de DVO zoals opgenomen in de
bestuursbegroting.

Op basis van de startbegroting 2011 van BsGW ad. € 7,246 miljoen is berekend hoeveel de hoogte van de
bijdrage per deelnemer wordt, indien deze bijdragen berekend worden met behulp van de nieuwe kostenver-
deelmethodiek van BsGW (methode BsGW, variant 10).

In onderstaand overzicht wordt de structurele verlaging van de bijdrage aan de uitvoeringsorganisatie inzich-
telijk gemaakt door vergelijking van de uitkomst van deze berekening met de huidige bijdrage per deelnemer
voor het begrotingsjaar 2011. De bijdrage van WRO aan BsGW daalt op basis van deze berekening naar €
3,479 miljoen, de bijdrage van WPM aan BsGW naar € 1,978 miljoen en de bijdrage van Venlo aan BsGW
naar € 1,789 miljoen.

Uit de voordeelberekening per deelnemer blijkt wat de werkelijke besparing is per deeinemer ten opzichte
van de huidige situatie. Hierbij is het effect voor de waterschappen inzichtelijk gemaakt dat ontstaat door
verschuiving van lasten naar de waterschapsbegroting en naar de begroting van WBL - Zuiveringsbedrijf.
Rekening houdend met deze effecten is het voordeel van WRO voor 2011 berekend op € 596 duizend, oplo-
pend tot € 783 duizend in 2015 en het voordeel van WPM voor 2011 op € 255 duizend, oplopend tot € 358
duizend in 2015. Het voordeel van de gemeente Venlo is voor 2011 berekend op € 319 duizend, oplopend tot
€ 493 duizend in 2015.
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(in € 1.000) 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015
Totale bijdragen aan WBL-UWH, huidige situatie € 11524 € 10454 € 10689 |€ 10798 |€ 10838 |€ 11.063|€ 11.063 |€ 11.262
WRO € 5856 € 5460 € 5574|€ 5615 € 5613 € 56731 € 5703 € 5802
WPM € 3189 € 2968 € 3.048|€ 3075 € 3074 € 3,138 € 3.123 € 3178
Venlo (o.b.v. DVO)* € 2479 € 2026 € 20867)€ 2108 € 2151 € 2194 € 2237 € 2282

* cijfers 2008 gebaseerd op eigen kosten Venlo o.b.v. onderzoek Berenschot
cijfers 09/10, excl. compensatievergoeding voor desintegratiekosten (resp. € 302/ € 115)

(in € 1.000) 2008 2009 2010 2011* 2012 2013 2014 2015
Totale bijdragen aan BsGW, indien positief besluit € 11524 € 10454 € 10689|€ 7.246 € 7246 € 7.246 € 7.246 € 7.246
WRO € 5856 € 5460 € 5574]|€ 3479 € 3479 € 3479 € 3479 € 3479
WPM € 3189 € 2968 € 3.048|€ 1978 € 1.978 € 1978 € 1978 € 1.978
Venlo € 2479 € 2026 € 2067|€ 1789 € 1789 € 1789 € 1789 € 1789

* incl, exploitatieresultaat t.b.v. € 2.767

(kostenreductieprogramma en verschuivingen tussen begroting BsGW en waterschappen)

Voordeelberekening WRO (in € 1.000)

Bijdrage WRO aan BsGW, indien positief besluit

Verschuiving WOZ-bijdrage waterschappen naar begroting waterschappen
Verschuivi i [ -

Vergelijkbare bijdrage t.o.v. huidige situatie met WBL

Voordee! WRO, indien positief besiuit BsGW, t.o.v. huidige situatie

Voordeelberekening WPM (in € 1.000)

Bijdrage WPM aan BsGW, indien positief besluit

Verschuiving WOZ-bijdrage waterschappen naar begroting waterschappen
Vergelijkbare bijdrage t.o.v. huidige situatie met WBL

Voordeel WPM, indien positief besluit BsGW, t.0.v. huidige situatie

Voordeelberekening Venlo (in € 1.000)
iidrage indiel iti i
Vergelijkbare bijdrage t.0.v. huidige situatie met WBL
Voordeel Venlo, indien positief besluit BsGW, t.o.v. huidige situatie (DVO)
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2011 2012 2013 2014 2015
€ 3479 € 3479 € 3479 € 3479 € 3.479
€ 1.033 € 1033 € 1.033 € 1033 € 1.033
€ 507 € 507 € 507 € 507 € 507
€ 65019 € 6019 € 6.019 € 5019 € 5019
€ 596 € 594 € 712 € 684 € 783

2011 2012 2013 2014 2015
€ 1978 € 1978 € 1978 € 1978 € 1.978
€ 563 € 563 € 563 € 563 € 583
€ 279 £ 279 € 279 € 279 € 279
€ 2820 € 2820 € 2.820 € 2.820 € 2820
€ 255 € 254 € 318 € 303 € 358

201 2012 2013 2014 2015
€ 1789 € 1789 € 1789 € 1.789 € 1.789
€ 1789 € 1789 € 1.789 € 1.789 € 1.789
€ 319 € 362 € 405 € 448 € 493



Vergelijking heffingen en brongegevens
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Vergelijking procesonderdelen waterschapheffingen en gemeentelijke heffingen

Wa!_ersd\a_ppnr_n Gemeenton

Beheer basisgegevens

Controleren basisgegevens (w.o. leegstand) . .
Kadastrale verwerking L .
GBA-verwsrking . b
WOZ-administratie L .
Stuf-WOZ verwerking .

KvK-verwerking . |
Waterverbrulk verwerking . .
Taxaties bt
Asnslagregeling en invordering

Aanslagregeling . .
Afhandsling Klantenconta¢ten/Commutiicatie belastingplichtigen L] L
Afhandelen bezwaarschriften ¢n overige comespondentie . .
Incasso/debiteurenadministratio . .
Afhandeling kwijtscheldingsverzaeken . .
Dwanginvordering . .
Schuldeanering L o
Faillissementenkeheer . *
Fiscgel-juridische zaken en beleid

Varming heffings-finvorderingsbeleid . g
Afhandelen beroepschriften . .
Procesbeheersing

Planning en beheersing . e
Gezamenlijk optreden richting externe partijen . b
Postregistratie en archief ® bt
AO/IC Procesbeheer L '
ICT-beheer en beleid L4 b
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