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Onderwerp
Corona maatregelen in het stadhuis en gemeentewerf.
Voorstel

1. Kennis te nemen van de genomen maatregelen.

2. In te stemmen met de nieuwe maatregelen.

3. De kosten van de maatregelen, waar mogelijk, te dekken uit de reguliere budgetten.
4. Kosten die niet uit de reguliere budgetten kunnen worden gedekt meenemen in de
eerstvolgende bestuursrapportage.

Inleiding

De activiteiten in het gemeentehuis zijn op dit moment beperkt tot wat mogelijk is binnen
de landelijke RIVM richtlijnen. Dat wil zeggen: de dienstverlening naar inwoners is beperkt
tot het strikt noodzakelijke en wordt uitsluitend op afspraak uitgevoerd. In de praktijk
betekent dit dat met name de afdeling Dienstverlening (publiekszaken) en de afdeling
Werk, Inkomen en Zorg in het gemeentehuis nog inwoners ontvangen en helpen.

De overige afdelingen werken overwegend vanuit huis of buiten het gemeentehuis
(Stadstoezicht en Openbaar gebied) en hebben nauwelijks of geen bezetting in het
gemeentehuis.

Ook bij een versoepeling van de maatregelen, zullen we een aantal richtlijnen in acht
moeten blijven nemen (zoals: 1,5 meter afstand van elkaar houden, geen handen
schudden, letten op de hygiéne, etc.).

Dit vraagt om aanpassingen van de werkplekken en extra maatregelen.

Uitgangspunten voor de maatregelen zijn (voor de korte en lange termijn):
1. We kiezen voor een hybride werksituatie: gedeeltelijk vanuit kantoor en
gedeeltelijk vanuit huis. Basisregel: werk zoveel mogelijk thuis.
2. Bij het werken op kantoor volgen we de RIVM maatregelen (‘1,5 mtr
maatschappij').
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In dit voorstel informeren wij u over de reeds genomen maatregelen en de nog te nemen
maatregelen op korte termijn. Een meer integraal advies voor de wat langere termijn volgt
nog. Hiervoor is meer inzicht nodig in de ruimte die ontstaat in de landelijke richtlijnen.

Beoogd effect/doel

Het creéren van een veilige omgeving voor onze medewerkers en bezoekers in een
periode waarbij verspreiding en besmetting met het coronavirus mogelijk blijft.

Argumenten

1. Een aantal maatregelen zijn reeds genomen:

Fysiek
¢ Balies en spreekkamers zijn voorzien van plexiglas spatschermen. Voor de balies

zijn tafels geplaatst om bezoekers op 1,5 mtr afstand te houden.
o Er wordt extra inzet gepleegd op het schoonmaken van deurklinken,
trapleuningen, balies en toiletten.

Gedrag
e Een zuil met desinfecterende gel bij de ingang van het stadhuis is geplaatst. De

gastheer / beveiliger vraagt bezoekers hiervan gebruik te maken.

o Dienstverlening uitsluitend op afspraak in de ochtend en alleen voor dringende /
noodzakelijke zaken.

e De oproep richting medewerkers: werk thuis en kom bij klachten niet naar het
gemeentehuis.

Middelen
e« Medewerkers die thuis werken zijn waar nodig gefaclliteerd door hulpmiddelen in
bruikleen te verstrekken (laptop, sim kaarten, GSM, bureaustoel, etc.).
e Medewerkers in de spreekkamers en aan de balie beschikken over schoonmaak
middelen en handschoenen.

2. De volgende maatregelen worden aanvullend voorgesteld:

e Er komen door het hele gebouw extra zuilen te staan met desinfecterende gel voor
bezoekers en medewerkers.

s Circa 85 werkplekken in het gebouw worden 'afgesloten’ voor gebruik omdat hier
de veilige afstand van 1,5 mtr niet kan worden gerealiseerd (te dicht bij een ander
bureau of liggen in de looproute).

s De overige (beschikbare) werkplekken worden voorzien van spatschermen om ook
op 1,5 mtr afstand een veilige werkomgeving te houden.

e« We gaan in de trappenhuizen en op de verdiepingen éénrichtingsverkeer invoeren
omdat in de trappenhuizen en bij smalle doorgangen op de verdiepingen, de
afstand van 1,5 mtr niet te realiseren is. Dit wordt door middel van pijlen en
bewegwijzering aangegeven.

e Bovenstaande maatregelen worden ook doorgevoerd op de gemeentewerf (1le
verdieping).

Gedrag
e Meer thuis werken vraagt om een (tijds)investering en aandacht voor het

behouden van de verbinding tussen leidinggevenden en medewerkers en
medewerkers onderling.
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e In het stadhuis worden bezoekers en medewerkers door middel van stickers en
posters continue herinnerd aan de RIVM regel: houd 1,5 mtr afstand van elkaar!

e Vergaderen doen we zo veel als mogelijk digitaal, tenzij....

e Ondanks dat we zoveel als mogelijk digitaal werken, wordt alvast per
vergaderruimte een maximum aantal toe te laten personen vastgesteld. Dit wordt
zichtbaar gemaakt in het reserveringssysteem en de vergaderruimte.

e Communicatie en uitleg over de werking van ons luchtbehandelingssysteem
richting onze medewerkers zal plaatsvinden, om eventuele zorgen daarover weg te
nemen. Hierin zullen we uitleggen dat de aanwezige (vervuilde) lucht in het
gebouw naar buiten wordt afgevoerd en verse lucht naar binnen wordt gehaald.
Het systeem is voorzien van de meest fijnmazige filters die er zijn.

¢ Inschakeling van een arbeidshygiénist voor advies met betrekking tot de
werkplekken en beschermingsmiddelen voor medewerkers met klantencontacten.

e De dienstverlening blijft op afspraak (nu in de ochtend) maar wordt waar mogelijk
/ wenselijk verruimd naar de middag en avond. De vrije inloop balies blijven
vooralsnog gesloten. Dit omdat we geen controle kunnen houden over het aantal
mensen die gebruik willen maken van de vrije inloop.

Middelen

e Per medewerker worden schoonmaak doekjes en middelen beschikbaar gesteld om
de werkplek bij aanvang en vertrek te reinigen.

e Toetsenborden en muizen: worden voorzien van beschermhoes, er zijn desinfectie
middelen per werkplek aanwezig. Eventueel krijgt de medewerker een eigen
toetsenbord en muis (toekenning wordt nog bezien).

e Mondkapjes voor medewerkers die dit nodig hebben / wensen worden besteld.

e Het verder faciliteren van het thuiswerken als het voor langere tijd nodig is. Dit
vraagt om de aanschaf of huur van extra hulpmiddelen (GSM, laptops etc.).

o Het openstellen van het personeelsrestaurant wordt uitgesteld. Juist de lunch
pauze leidt tot een ongewenste samenloop van veel medewerkers (80 tot 100
personen) in een relatief kort tijdsbestek (van 12.00 tot 13.15).

3. Een aantal reguliere (facilitaire) budgetten worden nu wat minder belast.

Het aantal bijeenkomsten, vergaderingen, ontvangsten en evenementen in het
gemeentehuis is drastisch verminderd. Dit geeft het team Facilitair wat financiéle ruimte
voor noodzakelijk uitgaven in het kader van de corona crisis. Ook het naar voren halen
van een aantal ICT vervangingen (toetsenborden, laptops, muizen) is een oplossing met
weinig extra kosten (zitten in een leasecontract).

4. Niet alle kosten zijn te dekken uit de reguliere budgetten.

Onzeker is en blijft de vraag in welke mate en voor hoe lang we de corona richtlijnen van
het RIVM moeten blijven hanteren. Voor een meer semi-permanente aanpassing van onze
kantooromgeving in het stadhuis/gemeentewerf en een verdere facilitering van het thuis
werken zijn extra middelen nodig. Zeker als we voor langere tijd in deze modus moeten
blijven werken.

Eerder is afgesproken de extra kosten voortvloeiend uit de coronacrisis bij te houden,
zodat op een later moment bezien kan worden hoe hier mee om te gaan. De verwachting
is dat de mei-circulaire inzicht gaat geven in de mate waarin gemeenten mogelijk worden
gecompenseerd voor de extra kosten van de corona crisis. Voorgesteld wordt om hier in
de bestuursrapportage op terug te komen.

Kanttekeningen en risico’s
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Los van het feit dat het onze plicht is medewerkers en bezoekers zo veel als mogelijk een
omgeving te bieden die veilig is, blijkt dat ook instanties ons hierop controleren. Op dit
punt hebben we als overheid een voorbeeld functie.

Een duurzame oplossing voor vergaderingen van de gemeenteraad in de raadzaal (waarbij
raadsleden lijfelijk aanwezig zijn) wordt nog bekeken.

Financiéle, personele en juridische gevolgen

Voor 85 werkplekken geldt dat deze niet 'corona proof' te maken zijn. Bij de overige 244
werkplekken is dat wel mogelijk door: de bureaus te verplaatsen, extra scheidingswanden
te plaatsen en op reeds bestaande scheidingswanden plexiglas spatschermen te plaatsen.

Uitgaand van een gemiddeld bedrag van 100 euro per werkplek om de werkomgeving
Corona proof te maken, betekent dit voor 244 werkplekken een uitgave van 24.400,=
euro. Hierbij denken we wel aan het realiseren van semi-permanente oplossingen, omdat
de verwachting is dat we voor langere tijd werken in een 1,5 mtr maatschappij.

Dienstreizen zullen meer met eigen vervoer plaatsvinden dan met het openbaar vervoer.
Ook dit heeft een kostenverhogend effect.

Kosten

Reeds genomen maatregelen: circa € 6.600,=
Voorgestelde maatregelen: circa € 24.400,=
Lange termijn maatregelen: nnb

Duurzaamheid

De maatregelen welke genomen gaan worden zijn een semi-permanente oplossing welke
voor langere termijn ingezet worden.

Uitvoering/evaluatie

De maatregelen raken de gemeentelijke dienstverlening aan onze inwoners over de volle
breedte. Ze hebben daarnaast een grote impact op onze medewerkers en de wijze waarop
zij hun werk moeten uitvoeren. Belangrijk daarbij is duidelijkheid over hoe we hier de
komende periode mee omgaan.

Communicatie/participatie

De medewerkers worden geinformeerd over de periode na 20 mei (uitgaande van een
versoepeling van de maatregelen).

Overleg gevoerd met

Intern:

CMT

Coronawerkgroep 'terugkeer op de werkvloer'.
Financién: Miriam Andringa

Extern:

N.v.t.

Bijlagen:

Pagina 4



