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Verwerving producten Gespecialiseerde Jeugdhulp, Crisishulp Jeugd en Wmo begeleiding

2021
Voorstel

1. Aanbieders een schriftelijk voorstel voor te leggen om de
uitvoeringsovereenkomsten 2020 voor Gespecialiseerde Jeugdhulp, Crisishulp
Jeugd en Wmo begeleiding voor de duur van één (1) jaar, dus voor het jaar 2021,
te verlengen overeenkomstig de optie tot verlenging uit de
uitvoeringsovereenkomsten (Bijlage 1), middels het aangaan van bijgaande
addenda;

2. De indexering voor het contractjaar 2021 vast te stellen op 3,8% voor de
ambulante producten/profielen en op 3,3% voor de verblijfsproducten;

3. De voor het contractjaar 2021 geldende tarieven vast te stellen op de per
aanbieder overeengekomen tarieven voor het contractjaar 2020 vermeerderd met
indexering conform beslispunt 2;

4. Het addendum Gespecialiseerde Jeugdhulp Midden-Limburg West 2021 vast te
stellen, om de UOV te verlengen en een aantal artikelen uit de UOV en Bijlage 1
van de Uitvoeringsovereenkomst aan te passen/toe te voegen (Bijlage 2);

5. Het addendum Wmo begeleiding Midden-Limburg West 2021 vast te stellen, om de
UOV te verlengen en een aantal artikelen uit de UOV Bijlage 1 van de
Uitvoeringsovereenkomst aan te passen/toe te voegen (Bijlage 3);

6. Het addendum Crisishulp Jeugd 2021 vast te stellen, om de UOV te verlengen en
een aantal artikelen uit de UOV en Bijlage 1 van de Uitvoeringsovereenkomst aan
te passen/toe te voegen (Bijlage 4);

7. De tarievenlijst Jeugdhulp Midden-Limburg West 2021 vast te stellen (Bijlage 5);

8. De tarievenlijst Wmo-begeleiding Midden-Limburg West 2021 vast te stellen
(Bijlage 6);

9. De uitvoeringsovereenkomsten, inclusief productenboeken, addenda en
tarievenlijsten vrij te geven voor publicatie in Negometrix ten behoeve van
inschrijving door nieuwe (nog niet gecontracteerde) aanbieders;
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10. Het kader Midden-Limburg West voor onderhandeling en beoordeling van de
verlenging en nieuwe inschrijvingen voor de producten en diensten voor Jeugdhulp
en Wmo begeleiding 2021 vast te stellen (Bijlage 7);

11. De portefeuillehouder Wmo-begeleiding en de portefeuillehouder Jeugdhulp
mandaat te verlenen voor de Escalatieprocedure

12. Het verder toestaan van buiten contractuele plaatsingen voor Gespecialiseerde
Jeugdhulp en Crisishulp Jeugd wanneer dit op grond van het woonplaatsbeginsel
noodzakelijk is;

13. Vanaf het contractjaar 2021 mandaat, machtiging en volmacht te verlenen
conform bijgaand conceptbesluit “Mandaat, machtiging en volmacht voor
contractmanager en hun vervangers”, met aansluitende publicatie in het digitale
gemeenteblad en plaatsing op overheid.nl bij decentrale regelgeving (Bijlage 8);

14. Op grond van artikel 55 van de Gemeentewet, juncto artikel 10, 2e lid onder b en
g van de Wet Openbaarheid van Bestuur (WOB) geheimhouding voor de
resterende looptijd van de onderliggende basisovereenkomsten op te leggen ten
aanzien van bijlage 7 (beoordelingskader MLW 2021 uit beslispunt 10);

15. Besluiten om het collegevoorstel met bijlagen op de TILS-lijst te plaatsen.

Inleiding
In dit collegevoorstel worden besluiten voorgelegd gericht op de verwervingsprocedure
voor het jaar 2021.

Sinds 1 januari 2015 zijn gemeenten verantwoordelijk voor de taken uit de Wet
maatschappelijke ondersteuning 2015 (hierna Wmo 2015) en de taken uit de Jeugdwet. In
2018 is er binnen de regio Midden-Limburg West, destijds samen met Midden-Limburg
Oost, een nieuwe inkoopsystematiek geintroduceerd voor de begeleidingstaken vanuit de
Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 en de taken vanuit de Jeugdwet.

De huidige inkoopsystematiek is onderverdeeld in een tweetal overeenkomsten, namelijk:

- een Basisovereenkomst (lange termijn afspraken, waar ook de kwaliteitseisen van
de organisatie/aanbieder in zijn opgenomen); en

- een Uitvoeringsovereenkomst (korte termijn afspraken, waar de eisen zijn
opgenomen met betrekking tot de uitvoering).

De geintroduceerde inkoopsystematiek en de hierboven genoemde tweedeling, biedt de
nodige flexibiliteit om te kunnen acteren op de snel veranderende omgeving en de
complexiteit van de Wmo 2015 en de Jeugdwet

De Uitvoeringsovereenkomsten zijn sinds 2018 telkens voor één jaar overeengekomen.
Met de introductie van de profielen en productwijzigingen was deze looptijd noodzakelijk
om jaarlijks de nodige wijzigingen te kunnen doorvoeren. Een nieuwe
Uitvoeringsovereenkomst voor het contractjaar 2021 is echter niet noodzakelijk; er zijn
voor 2021 geen wijzigingen die hierin doorgevoerd moeten worden. Een verlenging van de
huidige Uitvoeringsovereenkomsten is wel wenselijk. Daar waar
aanpassingen/aanvullingen gewenst zijn, zijn deze met aanbieders voorbesproken en
verwerkt in de voor 2021 opgestelde addenda.

De verlenging van de huidige Uitvoeringsovereenkomsten en de daarbij behorende
activiteiten worden in dit collegevoorstel behandeld en ter besluitvorming voorgelegd.

Beoogd effect/doel

Het waarborgen van het voldoende beschikbaar aanbod op het gebied van de
begeleidingstaken vanuit de Wmo 2015 en de taken vanuit de Jeugdwet voor de inwoners
van de gemeenten Leudal, Nederweert en Weert, waarbij de gemeenten en aanbieders zo
min mogelijke administratieve handelingen hoeven te verrichten.
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Argumenten

1. De verlenging van de Uitvoeringsovereenkomsten

Omdat er geen inhoudelijke wijzigingen nodig zijn in de Uitvoeringsovereenkomsten,
kunnen de gemeenten gebruik maken van de in de Uitvoeringsovereenkomsten
opgenomen optie tot verlenging. Verlenging brengt voordelen op het gebied van
administratieve lastenverlichting met zich mee. Zo hoeft een aanbieder niet de gehele
inschrijfprocedure te doorlopen, maar is de schriftelijke instemming van de aanbieder met
de voorgestelde verlenging voldoende om de ondersteuning / hulp in het volgend jaar
(2021) te continueren.

Het vervallen van een nieuwe inschrijfprocedure levert ook voor de gemeenten tijdwinst
op.

Het voorstel tot verlenging beperkt zich tot verhoging van de voor 2020 overeengekomen
tarieven met een indexeringspercentage. Hiermee wordt recht gedaan aan het
uitgangspunt om reéle tarieven aan te bieden. Alle overige condities van de
Uitvoeringsovereenkomsten blijven ongewijzigd in stand. De in de addenda opgenomen
aanpassingen/aanvullingen hebben hoofdzakelijk betrekking op de te volgen processen.

Met aanbieders die met het voorstel tot verlenging niet schriftelijk instemmen wordt
contact opgenomen om te bezien wat volgens hen voor de voortzetting van de
contractrelatie noodzakelijk wordt geacht. Na besluitvorming hierop door de gemeenten
kunnen afwijkende afspraken worden vastgelegd in een addendum op de
Uitvoeringsovereenkomst 2020. Indien onverhoopt geen overeenstemming bereikt wordt,
wordt bezien welke vervolgacties noodzakelijk zijn. In uiterste gevallen wordt geen
Uitvoeringsovereenkomst overeen gekomen met aanbieder(s) voor het jaar 2021.

2.en 3. Indexering tarieven

De afgelopen jaren zijn de tarieven, voor zowel de ambulante producten/profielen als de
verblijfsproducten, geindexeerd op basis van de CBS-index “86 Gezondheidszorg, Totaal
Cao-sectoren, Cao-lonen per uur inclusief bijzondere beloningen”. Voor de berekening van
het indexpercentage werd altijd het door CBS gepubliceerd voorlopig indexpercentage over
het eerste kwartaal als basis gebruikt. Als de lijn van voorgaande jaren wordt voortgezet
voor contractjaar 2021, zou dit betekenen dat alle producten en profielen geindexeerd
moeten worden met 4,3%.

In de voorlopig gepubliceerde CBS-index voor de maanden volgend op het eerste kwartaal
2020, is een trendbreuk te constateren. In de maanden april en mei daalt de voorlopige
index met 1,3% in vergelijking met het voorlopige eerste kwartaal indexpercentage en de
maanden januari tot en met maart 2020. De oorzaak of oorzaken van de daling in het
indexpercentage is niet concreet te benoemen, wel is te zien dat de daling van het
indexpercentage plaats vindt op het moment dat de nodige maatregelen werden getroffen
omtrent de corona-crisis. Het is dan ook aannemelijk dat de corona-crisis van invloed is
geweest bij het lager vaststellen van het indexpercentage voor de maanden april en mei
2020 en mogelijk ook de komende maanden, gezien het einde van de corona-crisis nog
niet in zicht is.

Om een reéel percentage voor de index 2021 te berekenen, rekening houdende met de
trendbreuk die te zien in is in de voorlopig gepubliceerde indexpercentages, wordt het
indexpercentage berekend op basis van het gewogen gemiddelde van de voorlopige
indexpercentages die het CBS reeds heeft gepubliceerd, over de eerste vijf (5) maanden
van het jaar 2020. Het gewogen gemiddelde indexpercentage dat berekend is, incl. het
percentage dat in 2020 te laag is geindexeerd & 0,7%, komt uit op 3,8%. Het
indexpercentage van 3,8% is voor contractjaar 2021 van toepassing op alle ambulante
producten en profielen.

Voor de verblijfsproducten geldt voor het contractjaar 2021 een andere indexpercentage
dan de 3,8%. Het percentage 3,8% is dus alleen van toepassing op de ambulante
producten en profielen. Wij volgen hiermee ontwikkelingen in omliggende regio’s (Midden
Limburg Oost en Noord-Limburg) en landelijke ontwikkelingen om voor verblijfsproducten
een andere index toe te passen. De verblijfsproducten hebben een andere tariefsopbouw
in vergelijking met die van de ambulante producten of profielen. De verblijfsproducten
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kennen allen, naast een personele component, een component materiele kosten, waar een
ander index van toepassing is. Voor de berekening van de verblijfsproducten, wordt voor
het personele component 80% van de 3,8% gehanteerd en voor het component materiéle
kosten 20% van de 1,45% materiele OVA-index (Overheidsbijdrage in de
Arbeidskostenontwikkeling). Dit betekent dat de verblijfsproducten voor contractjaar 2021
geindexeerd worden met 3,3%.

De verblijfsproducten hebben een andere tariefsopbouw in vergelijking met die van de
ambulante producten of profielen. De verblijfsproducten kennen allen, naast een personele
component, een component materiele kosten, waar een ander index van toepassing is.

De indexpercentages die berekend zijn, de 3,8% voor de ambulante producten/profielen
en de 3,3% voor de verblijfproducten, betreffen een reéel indexpercentage voor het
contractjaar 2021. Het indexeren van de producten/profielen met een lager percentage,
zou betekenen dat net meer voldaan wordt aan de “Algemene Maatregel van Bestuur reéle
prijs Wmo” en de recente uitspraken omtrent reéle tarieven met betrekking tot de
voorzieningen uit de Jeugdwet.

4., 5. en 6. Addenda op de Uitvoeringsovereenkomsten Crisishulp Jeugd,
Gespecialiseerde Jeugdhulp en Wmo begeleiding 2021

In de addenda zullen de volgende zaken worden opgenomen ter aanvulling/aanpassing

van bijlage 1 van de Uitvoeringsovereenkomsten:

- Gespecialiseerde Jeugdhulp

o onderaannemers dienen aan dezelfde criteria, als opgenomen in de Basis-
en Uitvoeringsovereenkomsten, te voldoen als de gecontracteerde
aanbieders;

o een artikel omtrent belangenverstrengeling wordt opgenomen, zodat
aanbieder een zo onafhankelijk mogelijke positie binnen de leefomgeving
van de jeugdige behoudt;

o aanpassing van de toegangsprocedure, bij een medische verwijzing.

o toevoeging van een verwijzingen naar onderstaande documenten, waar de
processtappen omtrent de toegang zijn opgenomen en onderdeel uitmaken
van de overeenkomst:

= Proces gespecialiseerde jeugdhulp (ZIN): Toegang door CIG;

= Proces gespecialiseerde jeugdhulp (ZIN): Toegang door
Gecertificeerde Instelling

= Proces gespecialiseerde jeugdhulp (ZIN): Toegang door huisartsen
- jeugdartsen en medisch specialisten.

- Crisishulp Jeugd

o onderaannemers dienen aan dezelfde criteria, als opgenomen in de Basis-
en Uitvoeringsovereenkomsten, te voldoen als de gecontracteerde
aanbieders;

o een artikel omtrent belangenverstrengeling wordt opgenomen, zodat
aanbieder een zo onafhankelijk mogelijke positie binnen de leefomgeving
van de jeugdige behoudt.

- Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo - begeleiding)

o onderaannemers dienen aan dezelfde criteria, als opgenomen in de Basis-
en Uitvoeringsovereenkomsten, te voldoen als de gecontracteerde
aanbieders;

o een artikel omtrent belangenverstrengeling wordt opgenomen, zodat
aanbieder een zo onafhankelijk mogelijke positie binnen de leefomgeving
van de jeugdige behoudt.

De addenda worden als bijlage toegevoegd bij de schriftelijke verzoeken aan de

gecontracteerde aanbieders om met verlenging in te stemmen door middel van
ondertekening hiervan en worden op de website voor algemene kennisname gepubliceerd.
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7.en 8. Tarievenlijsten 2021

In de tarievenlijsten zijn alle algemene tarieven opgenomen. Deze vormen de basis voor
te maken afspraken met nieuw te contracteren aanbieders. De wijzigingen ten opzichte
van de tarievenlijsten 2020 beperken zich ook hier tot enkel de indexering.

9. Publicatie Negometrix

Door publicatie in Negometrix hebben nieuwe niet gecontracteerde aanbieders de
mogelijkheid om in te schrijven op uit te voeren diensten binnen de door de gemeenten
vastgestelde kaders.

10. / 11. Beoordelingskader en mandaat escalatie.

Op basis van het beoordelingskader worden voorstellen van alle aanbieders die afwijken
van het voorstel van gemeenten beoordeeld. Voor 2021 betekent dit dat het
beoordelingskader gebruikt wordt bij reeds gecontracteerde aanbieders die het voorstel
van verlenging met alleen indexering en ongewijzigde condities niet accepteren en bij alle
nieuwe inschrijvingen.

Net als voorgaande jaren is een escalatieroute beschreven voor de situatie waarin er geen
overeenstemming met de aanbieders verkregen wordt. Om in deze escalatie beslissingen
te kunnen nemen is het nodig de portefeuillehouder mandaat te verlenen.

12. Buiten contractplaatsing op grond van woonplaatsbeginsel.

Net als in het jaar 2020 zullen in het jaar 2021 buiten contractplaatsingen voor
gespecialiseerde Jeugdhulp en Crisishulp Jeugd op grond van het woonplaatsbeginsel
noodzakelijk zijn.

13. Aanpassing en aanvulling verleend mandaat, volmacht en machtiging voor
contractmanagers.

De nieuw aangestelde regionale contractmanager Sociaal Domein in MLW, genaamd mevr.

S. Dooper is toegevoegd in het concept besluit “Mandaat, machtiging en volmacht voor

contractmanager en hun vervangers”.

14, Geheimhouding.

Oplegging van geheimhouding voor bijlage 7 is noodzakelijk omdat openbaarmaking kan
leiden tot strijdigheid met de financiéle belangen van de gemeente en/of kan leiden tot
onevenredige bevoordeling of benadeling van de contractpartijen.

Kanttekeningen en risico’s

De mogelijkheid bestaat dat gecontracteerde aanbieders niet instemmen met het voorstel
tot verlenging. Verwacht wordt dat dit beperkt blijft tot enkele aanbieders. In die gevallen
zal intensief overleg worden gepleegd om alsnog tot overeenstemming te komen. In het
uiterste geval is er in het jaar 2021 geen contract-relatie meer. In dat geval treden de
bepalingen tot overdacht van zorg uit de uitvoeringsovereenkomst 2020 in werking.

Financiéle, personele en juridische gevolgen

Het financieel effect van een indexatie van 3,8% voor ambulante producten en profielen
en 3,3% voor verblijfsproducten, wanneer de hoeveelheid zorg gelijk blijft, op basis van
de geleverde zorg in 2019 is als volgt:
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Jeugd Leudal Nederweert Weert
Kosten ambulant o.b.v.

jaarrapportage 2019 € 5.805.000 € 2.294.000 € 5.921.000
inclusief index 2020.*

Indexering 3,8 % € 220.000 € 87.000 € 225.000
Kosten verblijf o.b.v.

jaarrapportage 2019 € 3.620.000 € 589.000 € 1.559.000
inclusief index 2020.*

Indexering 3,3% € 120.000 € 20.000 € 52.000
Wmo begeleiding Leudal Nederweert Weert
Kosten 2019 inclusief

index 2020, € 3.186.000 € 1.153.000 € 5.831.000
Indexering 3,8 % € 121.000 € 44.000 € 222.000

*) regionale inkoop maatwerkvoorzieningen.
*) exclusief kosten CJG en kosten PGB’s

In de conceptbegroting 2021 is een index van 3,8% toegepast. Dit is voor een gedeelte
van het jeugdbudget dus 0,5% te hoog (3,8% toegepast i.p.v. 3,3%). De financiéle
impact is t.o.v. de totale kosten ambulant en verblijf jeugd 2019 echter relatief klein (€
8.000 op een bedrag € 7.480.000).

Juridische gevolgen:
Voorliggend voorstel past binnen de geldende juridische kaders.

Duurzaamheid
Niet van toepassing

Uitvoering/evaluatie

De gecontracteerde zorg wordt op meerdere manieren geévalueerd en gemonitord:

= Kwartaalrapportages: voor Jeugdhulp en Wmo wordt elk kwartaal een rapportage
gemaakt over: toegangsbepalingen, zorggebruik, zorgkosten, wachtlijsten en trends;

= Elk kwartaal wordt het effect gemeten van de profielen voor Jeugdhulp en de Wmo-
begeleiding;

= Over de inhoudelijke behaalde resultaten door de anbieders komt informatie vrij over
tevredenheid van cliénten, tijdige hulp, klachten, uitval van cliénten, en doelrealisatie
van de ingezette ondersteuning. Deze informatie kan gedeeltelijk uit het
berichtenverkeer gehaald worden en gedeeltelijk komen de gegevens van CBS.

Communicatie/participatie

Met aanbieders wordt conform de aanbestedingsregels gecommuniceerd middels de
overlegtafels, publicaties en op afgebakende momenten zijn er mogelijkheden tot het
stellen van vragen.

De site https://www.sociaaldomeinmlw.nl/ wordt gebruikt om alle relevante informatie
beschikbaar te stellen.

Gezien de impact van voorliggende besluiten wordt voorgesteld de gemeenteraad te
informeren via de TILS-lijst

Overleg gevoerd met
Intern:
Juridisch beleidsadviseur M. Rosbergen (OCSW), financieel beleidsadviseur P. Vos

(Financién), beleidsadviseur L. Vriens (OCSW), business-controller D. Louwers (OCSW)

Extern:
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Het Regionaal Sturingsteam; projectleiders Sociaal Domein, inkoopadviseurs MLW,
contractmanagement MLW, business control MLW, beleidsteams Jeugdhulp en Wmo MLW,
zorgaanbieders, ambtelijke opdrachtgevers MLW, portefeuillehouders MLW en de
betrokken vakafdelingen gemeenten.

Bijlagen:
1. Concept-brief aan aanbieders met voorstel tot verlenging
2. Addendum 2021 Gespecialiseerde Jeugdhulp MLW
3. Addendum 2021 Wmo-begeleiding MLW
4, Addendum 2021 Crisishulp Jeugd MLW
5. Tarievenlijst Jeugdhulp MLW 2021
6. Tarievenlijst Wmo-begeleiding 2021
7. Onderhandelingskader MLW 2021
8. Conceptmandaat, volmacht en machtiging contractmanagers contractjaar 2021
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