GEMEENTE

Aan de gemeenteraad van Weert

Weert, 14 juli 2020

Onderwerp :  KoopStromenOnderzoek provincie Limburg
Kenmerk : 1065527/1084434

Geachte raadsleden,

Om de ontwikkelingen in de detailhandel zo goed mogelijk te volgen, is periodiek onderzoek naar
koopgedrag van groot belang. Het laatste koopstromenonderzoek dateert alweer uit 2009. Deze cijfers
zijn daardoor niet meer actueel. Bovendien is het retaillandschap de afgelopen jaren erg dynamisch
geweest. In het najaar 2019 is daarom een grootschalig onderzoek door de provincie uitgevoerd. Dit
onderzoek biedt op verschillende gebiedsniveaus betrouwbare informatie over het koopgedrag van
consumenten, bezoekmotieven, beoordelingen, etc. De informatie die dit onderzoek biedt is vastgelegd
in verschillende producten: een hoofdrapport, factsheets en een online tool (zie www.KSOL2019.nl).

Het onderzoeksgebied in het koopstromenonderzoek omvat de provincie Limburg en delen van de
aangrenzende regio's in Duitsland en Belgié en delen van de provincies Noord-Brabant en Gelderland.
Daarmee zijn ook de grensoverschrijdende effecten in kaart gebracht.

De informatie uit dit onderzoek is essentieel voor diverse opgaven van de overheid, meer specifiek
gemeenten. Denk aan beleidsvorming, het afwegen van initiatieven aan de hand van de ladder voor
duurzame verstedelijking, het onderbouwen van beperkingen aan de dienstenrichtlijn en monitoring en
evaluatie. Daarnaast zijn ook diverse toepassingen denkbaar voor samenwerkingspartijen, zoals het
centrummanagement of citymarketing. Ook private partijen, zoals ondernemers en vastgoedeigenaren
kunnen de informatie toepassen.

Enkele opmerkelijke feiten over Weert:
- Weert heeft met 93% de hoogste koopkrachtbinding in Limburg voor dagelijkse artikelen;
- Ook is de koopkrachtbinding voor mode en luxe relatief hoog, tussen de 50 en 60%;
- Dit geldt ook voor doelgerichte aankopen (tuin, elektronica, doe-het-zelf
(Roermondseweg/Moesdijk), 62% (4¢ plek in Limburg);
- Ca. 10% van de bestedingen in onze binnenstad komt uit Belgié;
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- Weert-centrum staat op plek 10 van de top 25 aankoopplaatsen provincie Limburg
(aankoopplaatsen c.q. winkelgebieden die in absolute zin de meeste consumentenbestedingen
aantrekken);

- Weert biedt aan 2.630 personen werkgelegenheid in de detailhandel (benchmark: 2.033);

- Weert heeft een relatief hoge binding voor evenementen (56%);

- Bezoekers waarderen Weert als geheel met een 7,8 (benchmark: 7,7). Het hoogst scoren
bereikbaarheid per fiets (8,5), bereikbaarheid per auto (8,3) en parkeermogelijkheden voor de
auto (8,0). Het laagst scoren de aanwezigheid van groen (6,5), faciliteiten (bijv. wc, wifi,
bankjes, 6,6) en de bereikbaarheid per openbaar vervoer (6,8). In de online tool kunnen de
gegevens per locatie (binnenstad, Stramproy, Boshoven etc.) worden ingezien.

De inwoners van Weert zijn dus behoorlijk trouw aan hun eigen stad m.b.t. koopgedrag, en de
waardering is zowel door eigen inwoners als bezoekers relatief hoog te noemen. De leegstand is
desondanks hoog, terwijl de kwantitatieve behoefte aan winkelruimte nog steeds afneemt. In
algemene zin wordt in het rapport dan ook geadviseerd om het bestaande concentratie- en
transformatiebeleid door te zetten, online ook als kans te zien en de samenwerking op te zoeken.

Het KSOL is uitgevoerd in de periode véor de coronacrisis. Het onderzoek kan dan ook worden
beschouwd als nulmeting. Bij een volgende meting komen dan de effecten van Corona in beeld. In
hoofdstuk 7 van het hoofdrapport zijn op basis van de onderzoeksresultaten en langjarige historische
trends voorzichtige voorspellingen geformuleerd, om daarmee een indicatie te geven van de effecten
van Corona in de toekomst. Hieruit blijkt dat de weerbaarheid van de detailhandel, horeca en andere
consumentensectoren een zware beproeving wacht en misschien wel een totaal nieuwe realiteit.

De provincie Limburg is in principe voornemens dit provinciaal koopstromenonderzoek periodiek te
herhalen, zodat trends zichtbaar worden. Actualisatie is gepland in 2022.

De resultaten worden besproken met het bestuur van centrummanagement.
Wij gaan er van uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. Mocht u naar aanleiding van deze

brief nog vragen hebben, dan kunt u contact opnemen met Pierre Heuts, p.heuts@weert.n|
of via telefoonnummer 06-28448823.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders,
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Bijlagen :
- Hoofdrapport KSOL 2019
- Factsheet Weert



