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Onderwerp
Evaluatie publiekscampagne Trek aan de bel.

Voorstel

1. Kennis te nemen van de Evaluatie van de publiekscampagne Trek aan de bel.

2. De raad te informeren met bijgevoegde concept raadsinformatiebrief.

Inleiding

In de periode van het Aanvalsplan armoede 2018-2020 is er stevig ingezet op het
bestrijden van armoede in Weert. Eén van de interventies was de publiekscampagne Trek

aan de Bel.

Opzet campagne

De publiekscampagne was er op gericht taboe- en oordeeldoorbrekend te zijn. De
campagne was gedragsveranderend van karakter en niet slechts informerend, zoals veel

campagnes.

Belangrijk aandachtspunt is dat alleen kennisoverdracht niet leidt tot een effectieve
campagne. Mensen weten vaak wel dat er hulpbronnen zijn, maar schamen zich hulp te
vragen. De campagne moest mensen verleiden toch die stap te zetten.

De campagne bracht 4 Weertenaren in beeld, die hun eigen verhaal deelden en vertelden

hoe zij ‘aan de bel getrokken’ hadden.

De campagne liep van oktober 2019 tot en met december 2020 en was zowel online als in

de fysieke ruimte te zien.
In de bijlage vindt u de evaluatie van de campagne.

Beoogd effect/doel

College en de raad informeren over de publiekscampagne Trek aan de bel.
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Kanttekeningen en risico’s
n.v.t.

Financiéle, personele en juridische gevolgen
n.v.t.

Duurzaamheid
n.v.t.

Uitvoering/evaluatie
n.v.t.

Communicatie/participatie
- De raad wordt geinformeerd met bijgaande concept raadsinformatiebrief.
- Een persbericht (zie bijlage) wordt verstuurd naar de media.
- De 4 rolmodellen krijgen de evaluatie toegestuurd met een bedankje voor hun
bijdrage.

Overleg gevoerd met
Intern:
- Gertie Heijkers (WIZ)
- Lieke Houkes (communicatie)

Extern:
- Dear, strategisch-creatief communicatiebureau
- Matthijs Meijer (AMW-ML)
- Daniélle Veenhuizen (Werk.kom)

Bijlagen:
- Evaluatie publiekscampagne Trek aan de bel
- Concept raadsinformatiebrief
- persbericht
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