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Rapportage 

1 Inleiding  
Deze rapportage heeft als doel om het college van B&W te informeren over de uitkomsten van de interne controles over het 1e halfjaar 2021. Het interne controleplan 2021 zoals vastgesteld 
door het college op 11 mei 2021 dient hiervoor als basis. Wij rapporteren over de uitgevoerde werkzaamheden en de bijbehorende conclusies. Hierbij is er met name aandacht voor de 
belangrijkste afwijkingen ten opzichte van het plan dan wel eventuele fouten, onrechtmatigheden en verbeterpunten voor de (administratieve) organisatie. De interne controle is met name 
gericht op de financiële getrouwheid en rechtmatigheid. Waar mogelijk nemen wij doelmatigheid en doeltreffendheid mee bij onze controles en geven eventuele aanbevelingen hieromtrent.  
 
Met ingang van boekjaar 2022 geeft het college een rechtmatigheidsverantwoording af in de jaarrekening. Om het college in staat te stellen om deze verantwoording af te leggen rapporteert 
Interne Controle (IC) over alle relevante onderwerpen die deze verantwoording betreffen. Boekjaren 2020 en 2021 worden door IC gebruikt als oefenjaren. Deze periode wordt mogelijk 
verlengd als de wettelijke afgifte van de rechtmatigheidsverantwoording door het college, wordt uitgesteld.  
 
Het is ons streven om u zo compleet mogelijk in één document over alle bevindingen en aanbevelingen uit controles en audits van het gehele concern te informeren. Wij zoeken hiervoor de 
aansluiting bij andere afdelingen binnen de gemeentelijke organisatie. In de onderliggende interne controlerapportage treft u in dit kader vanaf boekjaar 2021 ook de bevindingen uit de ENSIA 
audit aan.  
 
Deze rapportage betreft de interne controle over het eerste halfjaar 2021. De rapportage over het tweede halfjaar 2021 kunt u in maart 2022 verwachten.  
 
2 Managementsamenvatting  
De interne controle loopt voor boekjaar 2021 volgens planning. Eind september zijn nagenoeg alle procesbeschrijvingen geactualiseerd voor 2021. Voor wat betreft de uit te voeren lijncontroles 
en/of gegevensgerichte detailcontroles is uit de praktijk gebleken dat de planning volgens het controleplan niet mogelijk dan wel niet efficiënt is, daardoor worden volgende werkzaamheden 
in het 2e half jaar uitgevoerd: 

• Inkopen & aanbestedingen: de lijncontrole van de Europese aanbestedingen dient nog uitgevoerd te worden in het 2e halfjaar. Er is namelijk in het 1e halfjaar nog geen Europese 
aanbesteding afgerond (contract getekend) waarvoor ook al de eerste factuur is ontvangen.  

• Investeringen: de interne controle op de investeringen wordt, om efficiency redenen, 1x per jaar uitgevoerd na afsluiting van het boekjaar. Dit vanwege correctieboekingen aan het 
einde van het boekjaar waardoor tussentijdse steekproeven niet mogelijk zijn. 

 
Op basis van de overige lijncontroles is vastgesteld dat de processen zoals beschreven bestaan. De bevindingen en/of aanbevelingen op basis van uitgevoerde gegevensgerichte 
detailcontroles zijn opgenomen in de rapportage op basis van de PROA systematiek.  
 
Op basis van de uitgevoerde werkzaamheden en bijbehorende bevindingen kan er een schone rechtmatigheidsverantwoording worden afgegeven. Er is sprake van bevindingen inzake het niet 
naleven van de Europese aanbestedingsregels bij 2 langlopende IT contracten. Deze bevindingen blijven onder de goedkeuringstolerantie van de rechtmatigheidsverantwoording.  
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Ter onderbouwing van bovenstaande conclusie is in bijlage 1 een samenvatting opgenomen van de uitgevoerde werkzaamheden. De geconstateerde bevindingen en aanbevelingen zijn volgens 
de PROA systematiek opgenomen in deze rapportage. Aansluitend is er aandacht voor de follow-up van de bevindingen uit de managementletter 2020 en het rapport van bevindingen uit de 
jaarrekeningcontrole 2020 van extern accountant BDO. Uit beide documenten blijken overigens geen bevindingen, maar enkel aanbevelingen gericht op de verandering van gegevensgerichte 
naar procesgerichte controles. De gemeente Weert heeft in 2021 gekozen voor een gegevensgerichte aanpak omdat de processen nog niet zodanig zijn ingericht dat deze een efficiënte 
uitvoering van procesgerichte controles mogelijk maken. Deze aanpak is vooralsnog ook voor 2022 en de komende jaren aan de orde. Bij aanpassing van processen wordt gelijk beoordeeld of 
een procesgerichte controleaanpak mogelijk is.  Beide aanpakken leiden overigens kwalitatief tot eenzelfde resultaat doch een procesgerichte aanpak leidt mogelijk tot een efficiëntere 
uitvoering van de controle.  
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3 Stoplichtmodel  
In het stoplichtmodel in deze paragraaf wordt per proces gebruik gemaakt van verschillende kleurencodes. Hieronder treft u een legenda aan, waarin de betekenis van de verschillende 
kolommen en gebruikte kleuren is aangegeven: 

Kleur Status uitvoerig volgens controleplanning? Status kolommen procesbeschrijving, lijncontrole, interne controle en conclusie 

 Uitvoering conform planning Geheel afgerond. 

 Uitvoering ligt achter op planning, maar tijdig in te halen. Controle loopt. 

 Significante achterstanden, acute maatregelen nodig Controle loopt achter op de planning. 

  Geen onderdeel IC plan/werkzaamheden voor het 2e half jaar 2021 

 
Nr Processen Vakafdeling Uitvoering 

cf. planning 
Bevindingen1 

voorgaand jaar  
Bevindingen 

IC 2021 
Aanbevelingen2 Proces-

beschrijving 
Lijn-
controle3 

Interne 
controle4 

Conclusie 1e halfjaar 2021 

          Getrouwheid Rechtmatig Doelmatig 

1  Grondexploitatie R&E  Nee Nee Nee       

2  Inkopen en aanbestedingen Alle  Nee Nee Ja       

3  Aanbestedingen Alle  Ja Ja Nee       

4  Administratie en vastlegging F&C  Ja Ja Nee       

5  Investeringen F&C  Nee Nee Nee       

6  Lonen en salarissen Concern  Nee Nee Nee       

7  Beheersing van verbonden 
partijen en FVA 

F&C  Nee Nee Nee       

8  Werk, inkomen en 
zorgverlening: WMO, 
jeugdzorg, p-wet  

WIZ/OCSW  Nee Nee Ja       

9  Subsidieverlening OCSW  Nee Nee Nee       

10  Verhuuropbrengsten R&E  Nee Nee Nee       

11  Algemene uitkering F&C  Nee Nee Nee       

12  Belastingen en heffingen F&C  Nee Nee Nee       

13  Parkeeropbrengsten OG  Nee Nee Nee       

 
1 Bevindingen: zien toe op getrouwheid- en rechtmatigheidsbevindingen. 
2 Aanbeveling: betreft aanbevelingen inzake doelmatigheid en doeltreffendheid. 
3 Lijncontrole: zie ook toelichting in IC-plan 2021. Hiermee wordt bedoeld een gedocumenteerde onderbouwing van de procesbeschrijving om aan te tonen dat het beschreven proces (de procesbeschrijving)  
   overeenkomt met de werkelijkheid. 
4 Interne controle: gegevensgerichte steekproef uitgevoerd door de vakafdeling met review door coördinator interne controle.  
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Nr Processen Vakafdeling Uitvoering 
cf. planning 

Bevindingen1 
voorgaand jaar  

Bevindingen 
IC 2021 

Aanbevelingen2 Proces-
beschrijving 

Lijn-
controle3 

Interne 
controle4 

Conclusie 1e halfjaar 2021 

14  Omgevingsvergunningen VTH  Nee Nee Nee       

15  Leges burgerzaken D  Nee Nee Nee       

16  Treasury F&C  Nee Nee Nee       

Toelichting rode vlakken 
De rode vlakken bij het proces Inkoop- en aanbestedingen in bovenstaand overzicht betreffen:  

• De rechtmatigheid: het niet naleven van Europese aanbestedingsrichtlijnen (langlopende IT contracten); en  

• De doelmatigheid: de dossiervorming van prestatielevering (zie hiervoor de PROA in paragraaf 4.2.2.).  
 

4 Toelichting voortgang controle en bevindingen 
4.1.  Voortgang controle 

Zoals blijkt uit bovenstaand voortgangsoverzicht  loopt de uitvoering voor het merendeel van de processen conform planning. De processen aanbestedingen en investeringen lopen achter op 
de planning. Voor aanbestedingen geldt dat er voor het uitvoeren van de lijncontrole sprake moet zijn van een Europese aanbesteding in het controlejaar welke is afgerond en waar de eerste 
factuur van is ontvangen. Voor investeringen is er voor de gegevensgerichte detailcontrole voor gekozen om deze in het 2e half jaar van 2021 uit te voeren omdat bij de controle van boekjaar 
2020 is gebleken dat dit efficiënter is. Verwachting is dat dan de interne controles conform jaarplanning worden afgerond. 
 

4.2.  Bevindingen/aanbevelingen  interne controle 2021 
4.2.1 Bevindingen interne controle 2021 en follow up 2020: 
Inkopen en aanbestedingen 
Op basis van de uitgevoerde spendanalyse tot en met augustus 2021 is gebleken dat er sprake is van een rechtmatigheidsfout omtrent EU-aanbestedingen van € 627.000,-. Dit betreffen twee 
aanbieders van IT pakketten, welke ook in voorgaande jaren tot een rechtmatigheidsfout hebben geleid. Het betreffen specifiek de volgende IT pakketten: 

• Centric – salarisadministratie (€ 128.000): dit contract loopt nog 4 jaar. Daarna vindt een nieuwe aanbesteding plaats.  

• Pink – WIZ (€ 155.000): is aanbesteed in 2021, nieuwe aanbieder vanaf boekjaar 2023. Dus vanaf 2023 is de fout € 145.000 lager.  

• Pink – burgerzaken (€ 197.000): dit contract loopt tot 2024. Nieuwe aanbesteding vindt tijdig plaats. 

• Pink – bedrijfsvoering (€ 147.000): dit contract loopt nog 5 jaar. Daarna vindt een nieuwe aanbesteding plaats.  

 
4.2.2. Aanbevelingen interne controle 2021: 

Inkopen en aanbestedingen: 
Probleem (=Proa) Risico (=pRoa) Oorzaak (=prOa ) Aanbeveling / Actie (=proA ) Verantwoordelijke Deadline 

Geen eenduidige documentatie van 
de zichtbare controle op de 
prestatielevering 

Risico op onterechte 
betaling van 
(‘spook’)facturen 

Het niet naleven van de instructie 
in voorkomende gevallen  
 

Verplichte documentatie prestatielevering 
in Coda en bijbehorend format opnieuw 
onder de aandacht brengen van de 
budgethouders en beoordelaars.   

Hoofd Financiën & control 
(namens gehele organisatie) 

31-12-2021 
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4.3.  Rechtmatigheidsverantwoording  

 
Boekjaar 2021 wordt, net als boekjaar 2020, door team IC gebruikt als oefenjaar inzake de rechtmatigheidsverantwoording. Derhalve zal aan de rapportage over het 2e halfjaar 2021 ook een 

concept rechtmatigheidsverantwoording worden toegevoegd. In deze 1e halfjaar rapportage informeren wij u over de rechtmatigheidsbevindingen tot op heden. Dit betreffen enkel 

bevindingen inzake het niet naleven van de wet- en regelgeving omtrent EU aanbestedingen. Gezien het bedrag (€ 627.000) is er tot op heden nog geen aanleiding voor een niet goedkeurende 

rechtmatigheidsverantwoording. De grens voor goedkeuring in de rechtmatigheidsverantwoording is gelijk aan de goedkeuringsgrens van de accountant, zijnde 1% van de totale lasten, op 

basis van de begroting € 1.646.180.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 Opvolging belangrijkste bevindingen uit de rapportages van de extern accountant  
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De onderstaande aandachtspunten uit de managementletter en het rapport van bevindingen 2020 van BDO hieronder opgenomen. Achter de aandachtspunten is de status van deze punten 

opgenomen. 
 

 

dinsdag 23 

november 2021

Nr. Resultaat Actie Deadline Bijgestelde 

deadline

49411 Subsidies: geen subadministratie 

subsidieverstrekkingen

Subadministratie 

subsidieverstrekkingen meenemen in 

de ontwikkeling van het 

subsidievolgsysteem

OCSW 31-12-2020 31-12-2021 Maakt onderdeel uit van de 

optimalisatie. Werking wordt getest 

bij de interimcontrole 2021. 

28441 I&A: Naleving van de 

aanbestedingsregels

Onderzoek starten mogelijkheden 

inkoopsysteem binnen Djuma

F&C 1-10-2019 31-3-2021 Inkoopsysteem is ingericht in 

Djuma. De werking wordt getoetst 

bij de interimcontrole 2021
49407 I&A: Naleving van de 

aanbestedingsregels

Het proces rondom aanbestedingen 

opnieuw inrichten incl. zichtbare 

interne beheersingsmaatregelen

F&C 31-12-2020 31-12-2021 Proces is opnieuw ingericht. 

Werking wordt getest bij 

interimcontrole 2021. 

Resultaat Managementletter + rapport van 

bevindingen

 Status ROOD:    Planning niet gehaald of actie gaat niet 

door

 Status ORANJE: Loopt niet geheel volgens planning

 Status GROEN:  Loopt volgens planning

 Status GRIJS:    Gerealiseerd 

Afdeling Status Opmerkingen

Managementletter

16471 I&A: Contractenregister Opmaken van een geactualiseerd 

contractenregister, waarin de 

inkoopcontracten worden 

geregistreerd en/of bewaard en 

waarin de verplichtingen van deze 

contracten vastliggen. 

F&C 1-12-2020 30-6-2021 Budgethouders dienen voor 31 mei 

2021 alles aan te leveren bij de 

inkoopadviseur. Vervolgens wordt 

het register in Djuma 

geactualiseerd. 
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Rapport van bevindingen

5598 Financiën: Gebruikmaken van de 

subadministraties in het financiële 

systeem (tussenrekeningen balans)

Inrichten van de sub administratie 

vaste activa als onderdeel van de 

financiële administratie

F&C 26-9-2017 30-6-2021 Activa administratie is opnieuw 

ingericht. Bij 1e half jaar 

rapportage interne controle wordt 

70069 Personeel: het beleid omtrent de 

autorisatie van onkostendeclaraties van 

B&W ligt niet zichtbaar vast

Er wordt een procesbeschrijving 

opgesteld waarin de geconstateerde 

aanbeveling wordt opgenomen.

Concernstaf 30-4-2021 1-12-2021 De procesbeschrijving is opgesteld 

(7/7). Bij de interim controle wordt 

deze getoetst (aangepast deadline 

(1/12). 
70071 Verbonden partijen: grip op de volledige 

en juiste aanlevering van de gegevens 

aan de BsGW

Zorgdragen voor zichtbare volledige 

en juiste aanlevering van gegevens 

aan de BsGW

F&C 31-12-2021 Overleg vindt plaats om dit te 

borgen. 

49431 IT: Coda: Identificatie gebruikers met 

toegang tot systemen en data, inclusief 

superuserrechten 

Bij de optimalisatie naar U4F worden 

de gebruikers vergeleken met de 

normpositie

F&C 31-12-2020 31-12-2021 Gereed. Toetsing bij IT audit bij 

interimcontrole 2021. 

49433 IT: Coda: wijzigingbeheer updates Zorg dragen voor vastlegging van de 

uitgevoerde wijzigingen

F&C 31-12-2020 31-12-2021 Conversie naar coda 14 gereed. 

Toetsing middels IT audit bij 

interimcontrole 2021.

49427 IT: CiVision: tijdig verwerken 

uitdiensttredingen 

Uitdiensttredingen worden gemeld via 

Topdesk, periodieke aansluiting 

Topdesk - CiVision

WIZ 1-5-2020 31-12-2021 Gereed. Toetsing bij IT audit bij 

interimcontrole 2021. 

49429 IT: Coda: Controle juiste inrichting 

autorisaties

Controle per half jaar op ingerichte 

autorisaties

F&C 31-12-2020 31-12-2021 Gereed. Toetsing bij IT audit bij 

interimcontrole 2021. 

49421 IT: CODA Normpositie toekennen van 

rechten

Opstellen normpositie toekennen 

rechten

F&C 30-6-2020 31-12-2021 Gereed. Toetsing via de IT audit bij 

de interim controle 

49425 IT: Coda: tijdig verwerken 

uitdiensttredingen 

Bij de upgrade naar U4F gaat gewerkt 

worden met single-sign-on, waardoor 

bij uitdiensttreding automatisch een 

melding volgt vanuit ICT NML

F&C 31-12-2020 31-12-2021 Gereed. Toetsing bij IT audit bij 

interimcontrole 2021. 

49417 Parkeren: procesgerichte controle Zichtbare vastlegging van 

beheersingsmaatregelen om te komen 

tot procesgerichte controle (Parkeren). 

Voor 2021 enkel nog het aspect 

volledigheid 

OG 31-12-2021 Procesbeschrijving aangepast. 

Conclusie gemeente bespreken met 

BDO tijdens interim 

49419 Verhuur: procesgerichte controle Zichtbare vastlegging van 

beheersingsmaatregelen om te komen 

tot procesgerichte controle (verhuur)

R&E 31-12-2020 Procesbeschrijving aangepast en 

akkoord bevonden door BDO. Enkel 

wat betreft volledigheid nog sprake 

van gegevensgerichte controle. 

49415 Participatiewet: functiescheiding 

muteren bankrekeningnummers 

uitkeringenadministratie

Inrichten functiescheiding bij het 

invoeren of wijzigen van 

bankrekeningnummers in de 

uitkeringsadministratie

WIZ 30-6-2020 31-12-2021 Wordt in het 1e half jaar 2021 

ingericht. Dit wordt getoetst bij de 

interimcontrole 2021. 
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6 Ensia 

 
Gemeenten moeten door middel van een audit/zelfevaluatie kunnen aantonen dat de 'systemen' die digitaal in verbinding staan met de buitenwereld, voldoen aan bepaalde veiligheidsnormen. 
Voor het jaar 2020 geldt dit voor de DigiD aansluitingen van de gemeenten en het elektronisch berichtenverkeer tussen Suwinet en haar afnemers. Hiervoor wordt de ENSIA methodiek 
gehanteerd. ENSIA staat voor Eenduidige Normatiek Single Information Audit en betekent voor gemeenten eenmalige informatieverstrekking en eenmalige IT-audit. 
Het doel is het ontwikkelen en implementeren van een zo effectief en efficiënt mogelijk ingericht verantwoordingsstelsel voor informatieveiligheid. 
 
Uit de audit voor 2020 is naar voren gekomen dat de beheersmaatregelen voor de drie DigiD aansluitingen voldoen aan de normen. Op één norm dienen twee softwareleveranciers nog wel 
aanvullende maatregelen te treffen. Het betrof bij beide beveiligingsrichtlijn U/PW.03 ‘De webserver is ingericht volgens een configuratie-baseline’. Voor iBurgerzaken is begin augustus door 
de auditor alsnog akkoord gegeven. Voor de E-loket aansluiting wordt hier nog aan gewerkt. T.a.v. het gebruik van Suwinet wordt niet aan alle normen voldaan. Dit betreffen vooral een 
aantal administratieve zaken. Hiervoor is een verbeterplan opgesteld.   
 
Naast de Audit zijn tevens de zelfevaluaties voor de BAG, BGT en BRO ingediend. De te verbeteren punten zijn in kaart gebracht en zijn inmiddels opgepakt.  Voor de BGT het nog verder 
verhogen van de actualiteit. Voor de BRO het aanstellen van een projectleider om het proces verder vorm te geven en te zorgen voor goed implementatie. Voor de BAG was de Stuff-koppeling 
het verbeterpunt. Dit is echter achterhaald met de aanschaf van een nieuwe applicatie die eind 2021 gaat draaien. 
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Bijlage 1 : Uitgevoerde werkzaamheden 
 
Onderstaand is per proces aangegeven welke werkzaamheden zijn uitgevoerd en wat de conclusie per proces is. Ter verduidelijking worden eerst enkele begrippen uitgelegd: 

• Procesbeschrijving: in de procesbeschrijving is geen werkinstructie maar een beschrijving van de belangrijkste processtappen waarbij wordt aangegeven door welke functie 
(uitvoerend, registrerend, controlerend of beschikkend) de stap wordt uitgevoerd en welke beheersingsmaatregelen aan de processtap zijn gekoppeld.  

• Lijncontrole: via de lijncontrole wordt vastgesteld dat het proces inclusief beheersingsmaatregelen zoals beschreven in de procesbeschrijving bestaat. Omdat de lijncontrole enkel 
dient om vast te stellen of het proces bestaat volstaat 1 lijncontrole per proces(stap).  

• Gegevensgerichte detailcontrole: omdat er niet gesteund kan worden op alle beheersingsmaatregelen in onderstaande processen wordt er gekozen voor een gegevensgerichte 
controleaanpak. Het onderscheid tussen procesgerichte en gegevensgerichte controle wordt nader toegelicht in het interne controle plan. Voor de gegevensgerichte detailcontrole 
wordt er gewerkt met statistisch onderbouwde steekproeven geselecteerd door extern accountant BDO.  

 
De procesbeschrijvingen zijn allen geactualiseerd. Voor wat betreft de processen grondaankopen, aanbestedingen en treasury heeft nog geen lijncontrole kunnen plaatsvinden omdat er 
geen toetsbaar object aanwezig is. Op basis van de overige lijncontroles is vastgesteld dat de processen zoals beschreven bestaan. De bevindingen en/of aanbevelingen op basis van 
uitgevoerde gegevensgerichte detailcontroles zijn opgenomen in de rapportage op basis van de PROA systematiek.  

 
1. Grondexploitatie: 

o Procesbeschrijving is geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd op een grondverkoop. In 2021 hebben tot en met september geen grondaankopen plaatsgevonden. 
o Gegevensgerichte detailcontrole waarbij voor het 1e halfjaar 2 grondverkopen zijn gecontroleerd. Bij deze controle zijn geen bevindingen geconstateerd inzake getrouwheid en/of 

rechtmatigheid.  
2. Inkopen: 

o Procesbeschrijving is geactualiseerd.  
o Lijncontrole uitgevoerd voor wat betreft het proces rondom de inkoopfacturen (van bestelling tot betaling). 
o Gegevensgerichte werkzaamheden: er is een steekproefcontrole uitgevoerd op 57 facturen. Bij deze controle zijn geen bevindingen geconstateerd inzake getrouwheid en/of 

rechtmatigheid maar is er wel sprake van aanbevelingen inzake dossiervorming. De aanbevelingen betreffen met name de documentatie van de prestatielevering. Bij geen enkele 
factuur in de steekproef is een (afzonderlijke) bijlage in Coda opgenomen voor de prestatielevering. Daarom is er navraag gedaan bij de budgethouders omtrent de prestatielevering 
en uit die navraag is gebleken dat het voor diverse budgethouders nog onduidelijk is wat ze dienen aan te leveren voor de prestatielevering. Noot: een bijlage inzake prestatielevering 
is verplicht om bij te voegen vanaf € 5.000 exclusief BTW. Daar bij de uitgezette steekproef veelal facturen beneden de € 5.000 gecontroleerd zijn, kan op basis van deze steekproef 
niet met zekerheid gesteld worden of voldaan is aan het nieuw opgestelde werkproces. Derhalve is er door team IC een aanvullende steekproef van 10 facturen getrokken waarbij 
enkel is gekeken of er een bijlage inzake prestatielevering is bijgevoegd in coda. Dit is in 2 van de 10 gevallen gedaan. Een aanbeveling is om de vastlegging van de prestatielevering 
opnieuw onder de aandacht van de budgethouders en beoordelaars te brengen.  

3. Aanbestedingen:  
o Procesbeschrijving is geactualiseerd.  
o Lijncontrole wordt in het 2e half jaar van 2021 uitgevoerd omdat er in het 1e half jaar geen sprake is van een nieuwe Europese aanbesteding van 2021 welke is afgerond en waarvan 

de eerste factuur reeds ontvangen is.  
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o Gegevensgerichte werkzaamheden: 
▪ Voor de aanbestedingen is een spendanalyse uitgevoerd inzake de Europese aanbestedingen. Hierbij is geconstateerd dat er sprake is van rechtmatigheidsfouten bij 2 langlopende 

IT contracten (reeds bekende fouten). Er zijn in de 1e helft van 2021 geen nieuwe rechtmatigheidsfouten geconstateerd.  
4. Administratie en vastlegging: bij dit proces is er geen sprake van een procesbeschrijving/lijncontrole omdat het een generiek proces betreft. Bij dit proces worden middels steekproeven 

de memoriaalboekingen, de tussenrekeningen en de kasmutaties gecontroleerd.  
o Memoriaalboekingen: er is voor alle boekingen groter dan € 50.000 vastgesteld dat ze zijn voorzien van onderliggende brondocumentatie en zijn geautoriseerd door de budgethouder.  

Hierbij is geconstateerd dat er veel memoriaalboekingen gemaakt worden en vaak memoriaalboekingen van kleine (kleiner dan € 10.000) bedragen. Dit zorgt voor een administratieve 
last. Omdat de meeste van deze memoriaalboekingen gemaakt worden in het kader van de jaarrekeningcontrole is voor dagboek ME-ALG (memoriaal algemeen) gekeken hoeveel 
boekingen in 2020 zijn gemaakt: 
▪ In de maanden januari tot en met november 2020 zijn 273 memoriaalboekingen gemaakt. In december meer dan 325.  
▪ Van de boekingen in de maanden januari tot en met november is 66 % (180 boekingen) voor een bedrag kleiner dan € 10.000. 
▪ Van de boekingen in december 2020 is 63 % (205 boekingen) voor een bedrag kleiner dan € 10.000. 
▪ Daarnaast is gekeken naar de boekingen in 2021 op de ME-ALG. Er zijn in 2021 tot en met medio oktober 119 memoriaalboekingen gemaakt waarvan er 88 (80 %) voor een 

bedrag kleiner dan € 10.000 zijn.  
Het advies is om een ondergrens voor het maken van memoriaalboekingen in het jaarrekeningproces af te spreken voor zover zij enkel de exploitatie raken en het binnen een 
programma/taakveld valt.  

o Tussenrekeningen: er is vastgesteld dat deze periodiek worden geanalyseerd en opgeschoond. De tussenrekeningen zijn bij tot en met augustus 2021. 
o De kasmutaties zijn integraal gecontroleerd tot en met 30 juni. Bij de controle is vastgesteld dat er een kasstaat is per week, dat deze is ondertekend door de bevoegde persoon en 

dat de mutaties zijn onderbouwd met onderliggende brondocumentatie.  
5. Investeringen: er is geen sprake van een afzonderlijke procesbeschrijving investeringen voor wat betreft de accountantscontrole. De verwerking van de facturen van investeringen verloopt 

op dezelfde manier als die van de inkoopfacturen. Wel is er een werkinstructie beschikbaar over het aanvragen/verwerken van een investeringsbudget. De interne controle op 
investeringen wordt, volgens planning, in het 2e halfjaar uitgevoerd. 

6. Lonen en salarissen: 
o Procesbeschrijving is geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd op een indiensttreding, een uitdiensttreding, een variabele vergoeding en een bruto netto check uitgevoerd.  
o Gegevensgerichte detailcontrole: voor wat betreft dit proces wordt er een integrale controle uitgevoerd op de indienst- en uitdiensttredingen. Voor het eerste halfjaar betekent dit 

een controle van 15 indienst- en 17 uitdiensttredingen. Hierbij wordt vastgesteld dat de besluiten door de gemandateerde zijn ondertekend en dat de salarisbetaling tijdig 
begint/stopt. Daarnaast wordt er een integrale controle uitgevoerd op de declaraties van het college van B&W waarbij wordt vastgesteld dat de declaraties zijn voorzien van 
onderliggende brondocumenten en zijn geautoriseerd door de gemandateerde. Hierbij zijn geen bevindingen gedaan inzake getrouwheid/rechtmatigheid.  

7. Beheersing van de verbonden partijen: bij dit proces wordt voor de 3 grootste verbonden partijen (VRLN, De Risse en Omnibuzz) vastgesteld dat de factuur van de bijdrage correct is 
geboekt en dat deze is geautoriseerd door de bevoegde persoon en dat de partijen voldoen aan de aanlevering van de vereiste documenten. Hierbij zijn geen bijzonderheden 
geconstateerd. De BsGW wordt als afzonderlijk proces (belastingen) gecontroleerd. 

8. Werk Inkomen en Zorgverlening:  
Participatiewet (PW) 

• Procesbeschrijvingen zijn geactualiseerd. 

• Lijncontrole uitgevoerd op vrijwel alle processen (aanvragen, heronderzoeken en beëindigingen). Dit is inherent aan de controle-aanpak en vastlegging. 
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• Gegevensgerichte detailcontrole: steekproef uitgezet aan de hand van betaallijsten (17 stuks waarvan 7 Tozo). Per betaling relevant besluit erbij gezocht en beoordeeld op 
getrouwheid en rechtmatigheid. Hierbij zijn geen financiële tekortkomingen geconstateerd. 

WMO 

• Procesbeschrijvingen zijn geactualiseerd. 

• Lijncontrole uitgevoerd op vrijwel alle processen (aanvragen, heronderzoeken en beëindigingen). Dit is inherent aan de controle-aanpak en vastlegging. 

• Gegevensgerichte detailcontrole: steekproef uitgezet aan de hand van betaallijsten/Voorziening soort (8 stuks waarvan 5 betrekking hebben op HBH, 2 op Begeleiding en 1 op Vervoer. 
Per betaling relevant besluit/regeling erbij gezocht en beoordeeld op getrouwheid en rechtmatigheid. Hierbij zijn geen financiële tekortkomingen geconstateerd. 

Jeugd 

• Procesbeschrijving is geactualiseerd. Uitvoering wordt gedaan door centrumgemeente Roermond. Daarmee geen verdere werkzaamheden vanuit IC.  
 

Algemene opmerking: De wijze van resultaatindicering bij Wmo-begeleiding, zoals die in ons beleid omschreven staat en hoe wij handelen (resultaatgericht en geen tijdsindicatie), is naar 
het oordeel van de CRvB (Centrale Raad van Beroep) in strijd met het rechtszekerheidsbeginsel (en kan de rechterlijke toets niet doorstaan). Toch heeft onze handelswijze geen nadelige 
(financieel dan wel op het gebied van rechtmatigheid) gevolgen voor de gemeente omdat op het moment dat wij het bezwaar gegrond verklaren en overgaan tot reparatie, dan is de 
uitgave alsnog getrouw en rechtmatig. Dit is afgestemd met de jurist en met extern accountant BDO. Voor hoe hier naar de toekomst toe verder mee wordt omgegaan, wordt verwezen 
naar het memo ‘uitspraak CRvB inzake resultaatgericht indiceren’ van 7 juli 2021 van de juridische werkgroep. 
 

9. Subsidieverlening: 
o Procesbeschrijving is geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd op de subsidieverstrekking aan bibliocenter. Bij de lijncontrole is zowel de subsidietoekenning voor 2021 als de vaststelling over 2020 gecontroleerd.  
o Gegevensgerichte detailcontrole: voor het 1e halfjaar is een detailcontrole uitgevoerd op 20 subsidiedossiers waarbij is vastgesteld dat de subsidie is verstrekt conform de geldende 

verordening, dat de beschikking is ondertekend door de gemandateerde en dat er sprake is van een getekend collegebesluit voor de verstrekking. Geen bevindingen inzake 
getrouwheid en/of rechtmatigheid geconstateerd bij de steekproef.  

10. Verhuuropbrengsten: 
o Procesbeschrijving voor zowel de vaste verhuur als verhuur sport geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd voor beide vormen van verhuur. Bij de lijncontrole is vastgesteld dat de prijs overeenstemt met de berekening, dat eventuele indexatie correct is berekend 

en dat het contract is ondertekend door de gemandateerde. Bij de vaste verhuur is ook een lijncontrole uitgevoerd op 1 beëindiging van de huur en is vastgesteld dat de opzegging 
correct is verwerkt.  

o Gegevensgerichte detailcontrole van 2 verhuurovereenkomsten. Hierbij zijn geen bevindingen geconstateerd. 
11. Algemene uitkering: 

o Procesbeschrijving geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd op de relevante processtappen uit de procesbeschrijving. 
o Gegevensgerichte detailcontrole uitgevoerd waarbij is vastgesteld dat de ontvangst van de algemene uitkering correct administratief is verwerkt.  

12. Belastingen en heffingen: 
o Procesbeschrijving geactualiseerd. De procesbeschrijving van belastingen betreft feitelijk een procesbeschrijving van de verbonden partij BsGW. In de procesbeschrijving wordt 

beschreven hoe grip wordt gehouden op de financiële verhouding met BsGW en hoe de mutaties worden doorgegeven en verwerkt.  
o Lijncontrole uitgevoerd op de relevante processtappen.  
o Gegevensgerichte detailcontrole uitgevoerd waarbij is vastgesteld dat de kwartaalrapportages van de BsGW administratief correct zijn verwerkt bij de gemeente. 
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13. Parkeeropbrengsten: 

o Procesbeschrijving geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd. Bij de lijncontrole is vastgesteld dat de tarieven correct zijn opgenomen in de parkeerautomaten, is voor 1 dag vastgesteld dat de opbrengsten correct zijn 

verwerkt en is de volledigheid van de parkeerautomaten vastgesteld.  
o Gegevensgerichte detailcontrole waarbij 9 parkeeropbrengsten in detail zijn gecontroleerd (zowel vergunningen als losse opbrengsten). Hierbij zijn geen bevindingen geconstateerd. 

14. Omgevingsvergunningen: 
o Procesbeschrijving geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd: vastgesteld dat de tarieven conform de verordening zijn ingevoerd in het gebruikte systeem en voor 1 bouwvergunning waarbij is vastgesteld dat de termijn 

voor het afgeven van de vergunning is nageleefd, dat de leges correct zijn berekend op basis van de verordening en dat het besluit is ondertekend door de bevoegde persoon.  
o Gegevensgerichte detailcontrole uitgevoerd waarbij er voor 3 omgevingsvergunningen is vastgesteld dat de termijnen zijn nageleefd, dat de leges correct zijn berekend en dat het 

besluit is ondertekend door de gemandateerde. Geen bevindingen geconstateerd.  
15. Leges burgerzaken:  

o Procesbeschrijving geactualiseerd. 
o Lijncontrole uitgevoerd, hierbij is vastgesteld dat de tarieven conform de verordening zijn ingevoerd in het systeem. 
o Gezien de zeer beperkte financiële omvang van dit proces wordt er geen gegevensgerichte steekproef uitgevoerd.   

16. Treasury:  
o Procesbeschrijving is geactualiseerd.  
o Er is (nog) geen sprake van een lijncontrole omdat er in 2021 geen nieuwe lening is afgesloten.  
o Gegevensgerichte detailcontrole: per kwartaal wordt vastgesteld dat 1 rentebetaling correct administratief is verwerkt.  

 
 

 


