
  
  

  

Hoi 

Na 
contact met 

hierbij 
aanvullende informatie met 

betrekking 
tot 

het verschenen artikel over 

Hoplr. 

Mochten er 

nog 

aanvullende 

vragen 
zijn 

kunnen 
jullie 

ook alti 
za 

ooren 
Hoplr) 

bereiken. 
Hij 

staat in de C.C. 

ä 

De 
journalist 

van 
het artikel heeft meerdere fake 

namen, 
e-mail adressen 

en 

woonadressen 
gebruikt 

om zo 

goedgekeurd 
te worden in de buurten. Een 

goedkeuring 
kan 

je 
bekomen 

op 
3 manieren: 

* 

via buurtcode 

op 

de 
uitnodigingsbrief 

* 

door 
een 

verificatiedocument door te sturen 

* 

doordat één van 
je 

buren 
je 

account 
bevestigd 

Je kan er als 
digitaal platform 

noort van 

uitgaan 
dat 

je 
onhackbaar of 

ondoordringbaar 
bent. Bovendien kan 

je je 
als 

gebruiker op 
elk 

digitaal platform 

onder een schuilnaam 
inschrijven. (bijvoorbeeld registreren 

op 

een nieuwssite of 

eten bestellen onder de 
naam van 

je buur) 
We claimen ook 

nergens 
dat 

Hoplr 
100% 

sluitend 
is, 

maar we doen er alles aan om anomalieën 

op 

te 

sporen 

en onze 

applicaties 
te 

beveiligen 

Er 

zijn altijd 

mensen 
met slechte 

bedoelingen 
die misbruik 

proberen maken, 

maar 

we vinden het ook 
belangrijk 

om er als buurtnetwerk te 
zijn 

voor alle mensen met 

goede bedoelingen. Op termijn 
willen 

we 
iets inbouwen 

om 

gebruikers 
hun account 

op 

identiteit te laten verifiëren. 
(zoals 

itsme 
bijvoorbeeld, 

maar dat zal eveneens 

privacy 
issues 

oproepen) 

Bovendien 
probeert Hoplr 

misbruik te 
beperken: 

- 

door 
hyperlokaal 

te werken voor kleine en hechte 
gemeenschappen 

- 

door 
gebruik 

te maken 
van 

de nieuwste 
technologieën 

- 

door 

per 

e-mailadres maar één buurt 
lidmaatschap 

toe te laten 

- 

door 
een 

manueel 
en 

anoniem 
rapporteringssysteem (per 

bericht of 
profiel) 

- 

door een automatisch 
rapporteringssysteem tegen 

spam 

- 

door commerciële 
en 

politieke boodschappen 
te verbieden 

- 

door buren online te verbinden om offline 
ontmoetingen 

te stimuleren 

- 

door alles af te sluiten 
van 

SEO 

- 

door een 

reclamevrij 
alternatief te 

blijven 

- 

door het bereik te 
beperken 

binnen 
je eigen 

buurt 
(geen viraliteit) 

- 

door samen te werken met steden en 

gemeenten (een 
100-tal 

momenteel) 

- 

door conform de GDPR 
privacywetgeving 

te 
ageren 

- 

door 
maatschappelijke 

doelen 

voorop 

te stellen 

- 

door te focussen 
op 

buurtwerk 
en 

zorg, engagement, participatie 

en 
inclusie 

- 

door een 

Europees 
alternatief te bieden aan de sociale media 

giganten 
uit silicon 
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valley 

- 

door 
samen 

te werken met ethische hackers 
(via bounty) 

om onze 
site steeds beter 

te 
beveiligen 

Al deze informatie 1s 

open 

en 

transparant 
te vinden 

op 

onze websites: 

- 

https://www.hoplr.com 

- 

https://help.hoplr.com 

- 

https://services.hoplr.com 

- 

https://services.hoplr.com/about 

- 

https://blog.hoplr.com 

- 

https://www.hoplr.com/privacy 

  

  

  

  

  

  

Om in te 
schrijven 

dient de 
gebruiker 

bovendien onze 

algemene 
voorwaarden te 

onderschrijven, rechtmatig gebruik 

van 

zijn 
account te 

garanderen 

en 
dus ook de 

eventuele risico's die ermee 

gepaard 
gaan 

te 
onderschrijven. 

Bovendien 
blijft 

het 

van 

belang 

om 

gebruikers blijvend 
te informeren 

en 
sensibiliseren 

om 

zorgvuldig 

om te 

gaan 

met wat ze 

op 

sociale media 
posten. 

Hoplr verkoopt 
geen persoonsgegevens 

en voldoet 
volledig 

aan de 
Europese 

privacywetgeving. Hoplr 
is extra waakzaam als het aankomt 

op 
de 

digitale 

veiligheid 
van al haar 

applicaties. 
Daarom werken we onder andere samen met het 

Ethical 
Hacking 

Platform 
Intigriti. 

  

  

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)



Toelichting grondslagen
In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is achterwege gelaten
op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld correspondeert met de
bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

J Art. 5.1 lid 2 sub e
Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van de eerbiediging

van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen


