Van:

Verzonden: vrijdag 6 november 2020 14:47

Aan:

CcC:

Onderwerp: ondertekende contracten

Bijlagen: 6. Opdrachtbrief enkelvoudig onderhands Hoplr ondertekend.pdf; 201014000145 -

Gemeente Weert Keent-Moesel.pdf

Hallo
Bijgevoegd:
1. Door mij ondertekende opdrachtbrief (deze had je al)
2. Jullie offerte van 9-7-2020
3. Door mij ondertekende SAAS en verwerkersovereenkomst
Graag zo snel mogelijk door jullie ondertekende opdrachtbrief terug sturen < zorg dan voor
betaling factuur.

Omdat het een pilot betreft vanuit het project Keent-Moesel wil ik niet vastzitten aan opzegtermijn van 3 maanden
van te voren. De pilot spot automatisch en we kunnen na evaluatie van de pilot wel of geen nieuw contract sluiten.

Groetjes en blijf gezond,

@Werkdagen: ma,di,woe,do






GEMEENTE

Hoplr NV
B. Merkelbachstraat 13
1333 LA ALMERE

Weert, 22 juli 2020

Onderwerp . opdracht jaarlicentie Service Dashboard Hoplr
Uw kenmerk : 201014000145
Ons kenmerk : DJ-1101839/1101857

Geachte meneer, mevrouw,

Naar aanleiding van uw offerte met kenmerk 201014000145 van 9 juli 2020, willen wij u
de opdracht als onderstaand aan u bevestigen:

Korte omschrijving opdracht:
Jaarlicentie Service Dashboard Hoplr t.b.v. project Keent-Moesel.

Gekozen opties uit de offerte:
€ 2.709,-- excl. btw.

Factuuradres . Gemeente Weert
Postbus 950
6000 AZ Weert

Of via mail naar . factuur@weert.nl

Factuurkenmerk te vermelden op de factuur: DJ-1101839/1101857

Door middel van ondertekening van deze opdrachtbevestiging gaat u ermee akkoord dat
de algemene inkoopvoorwaarden van gemeente Weert van toepassing zullen zijn op
deze opdracht. U kunt deze vinden op www.weert.nl/inkoopvoorwaarden.

De volgende gegevens maken onlosmakelijk deel uit van deze opdrachtbevestiging,
waarbij in geval van strijdigheid tussen deze opdrachtbevestiging en de gegevens de
volgende rangorde geldt, in afnemende volgorde van belangrijkheid:

1. Inhoud van deze opdrachtbevestiging;

IL: Inhoud algemene inkoopvoorwaarden;
III. Inhoud offerte opdrachtnemer d.d. 9 juli 2020;

Deze opdrachtbevestiging wordt u in tweevoud toegezonden. Graag ontvangen wij van u
één exemplaar ondertekend retour.

Wilhelminasingel 101
Correspondentie: Postbus 950, 6000 AZ Weert
Telefoon: 14 0495 of (0495) 57 50 00 - E-mail: gemeente@weert.nl
Website: www.weert.nl - Twitter: www.twitter.com/gemeenteweert



Facturering van geleverde zaken kan alleen plaatsvinden aan opdrachtgever onder
vermelding van het juiste kenmerk. Tevens dient de factuur voorzien te zijn van een
bijlage waarin geleverde diensten en producten duidelijk zijn vermeld.

Met vriendelijke groet,
namens het college van B&W,

Voor akkoord

d.d.

Bijlagen A
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OFFERTE

Datum: 9 juli 2020

Offertenummer: 201014000145

Jaarlicentie Service Dashboard Hoplr t.b.v. project Keent & Moesel

Hoplr NV

B. Merkelbachstraat 13

1333 LA Almere
KVK: 74638874

BTW: NL859977043B01

Gemeente Weert

Postbus 950, 6000 AZ Weert

[ Product

| Beschrijving [ Netto | Aantal |

Totaal ex. BTM

Jaarlijkse distributie
van invitatiebrief

Logo invitatiebrief

Module
buurtwerk

Module
informatie

Module
buurtcommunicatie

Module
burgerparticipatie

Printen invitatiebrieven, distributie,
lancering, opvolging en rapportering
van alle buurten

Het logo van Gemeente Weert en Wonen
Limburg wordt op elke invitatiebrief vermeld.

Toegang tot meerdere buurten voor
buurtwerkers & chatfunctie

Trends en inzichten via real-time
buurtmonitor

Buurtgerichte communicatie
*module informatie vereist

Betrek bewoners bij ideeén of projecten
*module buurtcommunicatie vereist

Meer info over onze modules op https://services.hoplr.com

03 3.870
0,1 3.870
0,1 3.870
0,1 3.870
0,1 3.870

1.161 EUR

387 EUR

387 EUR

387 EUR

387 EUR

Totaalprijs jaarlicentie excl. BTW

Subtotaal

2.709 EUR

De offerte blijft geldig en van toepassing t/m 31 juli 2020.
Zie op pagina 2 alle inbegrepen modules.

Handtekening Gemeente Weert
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Module Buurtwerk en Zorg:

- Lancering, opvolging, support en curatie sociaal buurtnetwerk

- Jaarlijkse distributie van de invitatiebrief bij alle huishoudens

- Kwartaalrapport + feedbacksessie

- Buurtswitch voor medewerkers die actief zijn in meerdere buurten
- Chatten met inwoners (ook groepchat)

- 24/7 support

- 1 infoavond per jaar voor burgers

- Alle stads- of gemeentediensten onder éénzelfde licentie

Module Trends en Inzichten:

- Informatie per buurt (groei, activiteit, engagement, ...)
- Geaggregeerde en geanonimiseerde informatie

- Trends

- Statistieken

- Categorisatie van berichten in 12 thema's

- Buurtpercepties per thema

- Jaarlijkse omgevingsanalyse (percepties, standaardvragen per thema, ...)

Module Buurtcommunicatie

- Buurtgerichte communicatie in één, enkele of alle buurten
- Engagement op eigen berichten

- Berichten met of zonder reacties

- Verzoek tot inkijk op buurtberichten van inwoners met veel engagement
- Burgers kunnen meldingen en ideeén delen met het bestuur (kan ook uitgezet worden)

Module Burgerparticipatie:

- Starten van projecten (ideeén verzamelen, ideeén peilen, offline co-creatie, ...)
- Types ideeén en peilingen: thumbs up/down, score 1 tot 10, poll AB C en prioritisering

- Anonieme enquétes

- Enquétes op identiteit

- Participatief burgerbudget

- Publieke participatie pagina in de huisstijl van de gemeente.

Module Lokale Economie:

- Lokale gids voor middenveldorganisaties
- Uitgebreide organisatieprofielen

- Vacatures voor organisaties

- Buurtkaart

Module Integraties:

- Koppeling met meldingsformulieren

- Koppeling met social media monitoring (bv. OBl4wan)
- Koppeling met Give A Day

- Maatwerk

Hoplr NV

B. Merkelbachstraat 13
1333 LA Almere

KVK: 74638874

BTW: NL859977043B01



