Opslag op tarief voor product Ambulante Hulpverlening C

Beschrijving product Ambulante Hulpverlening C
Het product Ambulante Hulpverlening C is in de inkoopdocumenten als volgt beschreven:

“"Ambulante Hulpverlening C kan worden ingezet voor jeugdigen en ouders met complexe
ondersteuningsvragen door meervoudige problematiek op meerdere leefdomeinen rondom
opvoeden en opgroeien. Het gaat hierbij om onvoorspelbare situaties, waarbij de veiligheid in
het geding is en risico's aanwezig zijn. Ambulante Hulpverlening C is gericht op jeugdigen
met complexe en zware gedragsproblematiek, beperkingen en/of
ontwikkelingsachterstanden, waarbij het noodzakelijk is dat ook een gedragswetenschapper
wordt ingezet.

Ambulante hulpverlening C kan ook ingezet worden voor een beeldvormingstraject. De
gemiddelde kenmerken van de jeugdige en het gezinssysteem zijn:

e Er zijn weinig beschermende factoren en veel risicofactoren aanwezig. Denk hierbij
bijvoorbeeld aan intelligentie, zelfbeeld, persoonlijkheid, (risico op) delict gedrag, jeugd-
ervaringen, gezondheid, opvoedingscompetentie, gezinssituatie, sociale steun, financién.

e Eris sprake van een meervoudige, (zeer) complexe vraag van de jeugdige, het gezin en/of
de omgeving op meerdere leefgebieden. De jeugdige loopt achter op meerdere
ontwikkeltaken en/of vertoont (ernstig) probleemgedrag.

e E£ris een weinig zelfstandigheid, deskundige sturing is noodzakelijk. De jeugdige is
afhankelijk van hulp, kan niet zelfstandig functioneren, waarbij ook lichte taken moeten
worden overgenomen.

e Er is beperkte of complexe samenwerking tussen de aanbieder en jeugdige/gezin.
Communiceren gaat moeizaam, jeugdige staat niet open voor ondersteuning.

e Onvoorspelbaarheid in gedrag en zorgbehoefte, behoefte aan een outreachende,
volhardende aanpak.

e Er zijn veiligheidsrisico’s aanwezig. Een jeugdige kan een gevaar zijn voor zichzelf, zijn
omgeving of hulpverlener.

NB: Bovenstaande punten zijn bedoeld als richtlijn en hoeven niet allemaal van toepassing te
zijn.”

De hiervoor genoemde kenmerken van de jeugdige en het gezinssysteem worden hierna
aangeduid als ‘cliéntkenmerken’.

Nadere concretisering begrip ‘leefdomeinen’

Uit de voorgaande omschrijving volgt dat Ambulante Hulpverlening C kan worden ingezet
voor jeugdigen en ouders met complexe ondersteuningsvragen door meervoudige
problematiek op meerdere leefdomeinen rondom opvoeden en opgroeien. In de
inkoopdocumenten is niet nader toegelicht wat onder ‘leefdomeinen’ wordt verstaan. De regio
Midden-Limburg kiest ervoor in dit verband aansluiting te zoeken bij de beschrijving van de
leefdomeinen in de richtlijnen Jeugdhulp van het NJI:



e Kindfactoren: psychische of psychosociale problemen inclusief ontwikkelingsproblemen,
gedragsproblemen, psychosomatische problemen en verslavingen; cognitieve problemen
(zoals laag IQ en leerproblemen) en verstandelijke handicaps; slachtoffer of getuige van
mishandeling, misbruik, verwaarlozing of huiselijk geweld.

e Quderfactoren: psychische of psychosociale problemen inclusief psychosomatische
problemen, gedragsproblemen (agressie en crimineel gedrag) en verslaving; cognitieve
problemen (laag IQ) en verstandelijke handicaps; slachtoffer, getuige of dader van
mishandeling, misbruik, verwaarlozing of huiselijk geweld.

e Opvoedingsfactoren: onvoldoende of inconsistente opvoedingsstrategieén; pedagogische
onmacht; weinig consistentie; weinig responsiviteit; veel harde discipline; afwijzing; gebrek
aan gedragscontrole; veel psychologische controle; onveilige hechting.

e Gezinsfunctioneren: relatieproblemen; conflicten; communicatieproblemen; weinig cohesie;
veel externe locus of control; geen organisatie.

e Contextuele factoren: meerdere negatieve levensgebeurtenissen; financiéle problemen;
lage sociaal-economische status.

¢ Sociaal netwerk: verstoord of gebrek aan sociaal netwerk; conflicten met buurtbewoners en
vrienden.

e Hulpverlening: lange geschiedenis van hulpverlening.

Oplossingsrichting: opslag op het tarief in geval van complexe doelgroep

Binnen de doelgroep van het product Ambulante Hulpverlening C is sprake van gradaties in
zwaarte van de doelgroep en de zwaarte van de door de hulpverlening in te zetten
interventies. In uitgangspunt geldt dat een redelijk efficiént functionerende
Jeugdhulpaanbieder deze diversiteit aan hulpvragen moet kunnen beantwoorden binnen de in
de huidige inkoopdocumenten opgenomen productomschrijving en het daarbij horende tarief.

Onder het product Ambulante hulpverlening C wordt (ook) hulp geboden aan de meest
complexe doelgroep binnen de ambulante producten (afgezien van de GGZ-behandeling).
Wanneer alle hierboven genoemde cliéntkenmerken aan de orde zijn, dan vraagt dit een
intensievere inzet en een (in omvang) meer dan gemiddelde hulpverlening die passend wordt
geacht bij het leveren van het product Ambulante Hulpverlening C. Het gaat dan meer
concreet om:

1. meer aanwezigheid in de thuissituatie waardoor er meer reistijd nodig is;
2. meer HBO+ geschoold personeel;

3. meer tijd om af te stemmen met het (complexe) netwerk van het gezin.

In situaties waarin (1) alle hiervoor genoemde cliéntkenmerken van toepassing zijn én (2) er
sprake is van minimaal vijf van de zeven genoemde leefdomeinen, komt een
Jeugdhulpaanbieder in aanmerking voor een opslag op het tarief voor Ambulante
Hulpverlening C. Deze opslag kan worden aangevraagd bij het Centrum voor Jeugd en Gezin
Midden-Limburg (CJG). De opbouw van de opslag wordt hierna toegelicht.



Opbouw van de opslag op het tarief voor Ambulante Hulpverlening C

De regio Midden-Limburg kiest ervoor om in de bovengenoemde situaties een opslag van
€ 24,01 (prijspeil 2024) te hanteren. Inclusief indexering komt dit neer op een opslag van
€ 24,96 (prijspeil 2025) en € 26,24 (prijspeil 2026).

Dit leidt tot een totaaltarief van € 149,35 (prijspeil 2024). Inclusief indexering komt dit neer
op een totaaltarief van € 155,25 (prijspeil 2025) en € 163,21 (prijspeil 2026).

De opslag is opgebouwd uit drie componenten, welke zijn doorgerekend door Bureau HHM:
e Functiemix/opleidingsniveau

De functiemix wordt gewijzigd van 50% HBO, 25% HBO+ en 25% WO naar 25% HBO, 50%
HBO+ en 25% WO.

¢ Verhouding direct cliéntgebonden tijd en indirect cliéntgebonden tijd

De verhouding direct cliéntgebonden tijd en indirect cliéntgebonden tijd wordt aangepast van
80%-20% naar 75%-25%. Hierdoor daalt het aantal declarabele uren.

e Aanpassen reistijd en reiskosten

Voor Ambulante Hulpverlening C werd uitgegaan van 73,5 uur reistijd per jaar. De regio
Midden-Limburg kiest ervoor om de reistijd per jaar voor Ambulante Hulpverlening C aan te
passen van 73,5 uur naar 154 uur.

Voor wat betreft de reiskosten werd uitgegaan van 7 reisbewegingen per week, gemiddeld 15
km per reisbeweging, € 0,36 per km en 42 werkbare weken. De regio Midden-Limburg kiest
ervoor om in deze berekening alleen het aantal reisbewegingen per week aan te passen van 7
naar 11. Hierdoor stijgen de reiskosten ook nog iets.

De opslag met bijbehorende werkwijze zal gelijktijdig aan alle Jeugdhulpaanbieders worden
gecommuniceerd.



