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Projectplan vervolg uitvoering Masterplan Informatie architectuur — fase 2
Voorstel

Voorgesteld wordt:
- Akkoord te gaan met de uitvoering van het Projectplan vervolg uitvoering
Masterplan Informatie architectuur (fase 2)

Inleiding

In het Masterplan informatie architectuur, versie 1.0, d.d. 29 oktober 2015, is aangegeven
dat de huidige informatievoorziening niet voldoet om in de toekomst de gemeentelijke
ambities te realiseren. Op basis van analyses is geconstateerd dat niet investeren een
verdere verslechtering van de dienstverlening betekent wat zich niet verhoudt tot de ambitie
van de gemeente om correcte en optimale dienstverlening te verzorgen. Dienstverlening die
ook ondersteuning biedt aan de wettelijke verplichtingen zoals “Digitaal 2017 en Meldplicht
Datalekken.” zodat aan iedereen de mogelijkheid wordt geboden zijn zaken met de overheid
digitaal op een veilige manier te regelen.

Om dit te realiseren wordt gewerkt langs twee sporen; het eerste spoor betreft de
organisatie van de informatievoorziening, een goede organisatie is randvoorwaardelijk om
de informatievoorziening te verbeteren en aan te laten sluiten op de ambities van de
gemeente Weert. Het tweede spoor betreft twee onderwerpen namelijk: het verbeteren van
de digitale dienstverlening en het realiseren van mogelijkheden om de medewerkers “anders
te laten werken”.

Voor fase 2 dienen de hierna genoemde resultaten behaald te worden.

Onderdelen die gerealiseerd worden vanuit mijlpaal 1 en door lopen tijdens de uitvoering
van mijlpaal 2:

- Het realiseren van de juiste oplossing incl. routering van de informatie naar de
juiste medewerker/applicaties en overgang van de alternatieve oplossing naar
deze oplossing;

- Afronding van de implementatie van iBurgerzaken. De producten verzoeken,
adresonderzoek, rijbewijzen, reisdocumenten, nationaliteit en documenten dienen
nog geimplementeerd te worden;

- De implementatie van het zaaksysteem, inclusief de koppelingen met
iBurgerzaken. Het overnemen van de functionaliteit zoals opgenomen in het
huidige zaaksysteem en de uitfasering van het huidige zaaksysteem.

Onderdelen die vanuit mijlpaal 2, onder spoor 1 gerealiseerd dienen te worden:



- Inventariseren van huidige organisatie rondom informatievoorziening om hierna
achtereenvolgens de benodigde i-organisatie te ontwerpen en in te voeren.

Onderdelen die vanuit mijlpaal 2, onder spoor 2 gerealiseerd dienen te worden (rekening
houdend met de samenwerkingsverbanden):
- Implementatie van iSamenleving en Civision Samenlevingszaken aan het nieuwe
zaaksysteem;
- Alle processen eenduidig vastgelegd, in kaart gebracht en getoetst;
- Koppelen van producten Sociaal Domein aan het nieuwe zaaksysteem;
- Functionaliteit van het huidige zaaksysteem overgenomen in het nieuwe
zaaksysteem;
- Opleiden van de medewerkers.

Beoogd effect/doel

Het Project Plan beoogt inzicht te geven in de verdere uitwerking van de fases zoals
opgenomen in het Masterplan informatie architectuur. Aangegeven wordt welke resultaten
onder mijlpaal 2 dienen te worden behaald en welke onderdelen van mijlpaal 1 als zodanig
nog worden opgenomen onder mijlpaal 2, evenals de randvoorwaarden. Tevens biedt het
Project Plan inzicht op de planning en de begrote kosten.

Realisering van het Project Plan is randvoorwaardelijk voor een goede interne en externe
(digitale) dienstverlening.

Argumenten

Het Project Plan is de detaillering van een volgende mijlpaal die bereikt gaat worden als
onderdeel van het Masterplan. Op basis van dit projectplan in relatie tot het Masterplan
informatie architectuur wordt verantwoording afgelegd aan de opdrachtgever en het
bestuur. Verantwoording met betrekking tot de voortgang, kosten en baten zoals gepland,
gerealiseerd en nog te realiseren zodat zowel opdrachtgever als bestuur tijdig inzicht
heeft.

Kanttekeningen

Mijlpaal 2 is onlosmakelijk verbonden met mijlpaal 1 voor de uitvoering van het
Masterplan informatie architectuur.

Realisering van dit projectplan is mede afhankelijk van kennis, expertise, inzet en
capaciteit van de eigen organisatie, als ook van ICT NML.

Financiéle gevolgen

Kosten behorende bij fase 2 van de uitvoering van het Masterplan Informatie architectuur:



Mijlpaal 2

a) Veilig communicatiekanaal 25.000,--
b) Zaaksysteem 75.000,--
c) Burgerzaken 15.000,--
d) Programmamanagement, ondersteuning, projectleiding 140.000,--
e) Sociaal domein 30.000,--
f) Anders Werken 160.000,--
Totaal 445.000,--

Uitvoering/evaluatie

Zoals opgetekend in het Project Plan.
Communicatie/participatie

nvt

Advies raadscommissie

Bedrijfsvoering Het advies van de raadscommissie Bedrijfsvoering en inwoners (BV-
en inwoners IW) is:
(BV-1W)»

¢ voorstel rijp voor behandeling in de raad;

agenderen als bespreekstuk.

Bijlagen

Projectplan — Vervolg uitvoering Masterplan Informatiearchitectuur, d.d. 13 juli 2016.

Bijbehorend ontwerpraadsbesluit bieden wij u hierbij ter vaststelling aan.
Burgemeester en wethouders van Weert,

de secretaris, de burgemeester,

M.H.F. Knaapen A.A.M.M. Heijmans

Nummer raadsvoorstel: RAD-001292



RAADSBESLUIT

De raad van de gemeente Weert,

gezien het voorstel van burgemeester en wethouders van 19-07-2016;

besluit:

Akkoord met de uitvoering van het Project Plan vervolg uitvoering Masterplan Informatie
architectuur (fase 2).

Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van .

De griffier, De voorzitter,

M.H.R.M. Wolfs-Corten A.A.M.M. Heijmans



