
GEMEENTE vyE E RT

Leden van de raad

Weert, 18 januari 2018

Onderwerp Beantwoording vraag uitleg kostenverdeelmethode gehanteerd door de
BsGW

Geachte raadsleden,

Tijdens de commissievergadering BV en IW van 16 januari jongstleden is gevraagd om
kostenverdeelmethode die de BsGW hanteert bij het doorberekenen van de kosten aan de deelnemers,
schriftelijk toe te lichten.

De verdeelsleutels voor de kosten van de primaire processen bij de BsGW zijn gebaseerd op de
pruductieomvang van de deelnemers: bruto-aanslagbiljetten, aanslagregels, gemeentelijke WOZ-
objecten en klantcontacten.
Afgesproken is de aantallen die als verdeelsleutel gehanteerd worden bij de bijdragebepaling, alsook
de opzet van de kostenverdeelmethode te fixeren.

In de bijlage worden de (bruto) productaantallen per deelnemer weergegeven, zoals deze zijn
opgenomen in de kostenverdeelmethode.

Voor verdere informatie wordt verwezen naar de bijlage: Toelichting op de kostenverdeelmethodiek.
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Bijlage 8: Toelichting op de kostenverdeelmethodiek
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l Algemeen
De netto exploitatiekosten van BsGW worden gedrðgen door de deelnemers in BsGW. Om deze kos-
ten over de deelnemers te verdelen, maakt BsGW gebruik van een methodíek waarbij de kosten
toegerekend worden aan producten vari diensive¡-iening, aansiuitend op de procesmai¡ge organ¡sa-
tieopzet van BsGW.

Omdat BsGW functioneeit als een kostenbesparende uitvoeringsorgan¡sat¡e voo¡'haar deeÍnemers is

een efficiënte procesinrichting en een geoptimal¡seerde applicat¡earchitectuur essentieel. De gege-
vensverwerkende processen worden hiertoe voor alle deelnemers integraal uitgevoerd en hebben
een hoge automatiseringsgraad. Kosten worden n¡et productspecifiek gemaakt en kosteninform¡tic
is als gevolg hiervan niel per belastingsooÉ beschikbaar.

ñ^ l-^-ù^- ..^- -*í.,ir¡¡+âÂ ^Ã A¡f\l[l ¡i',ar. ' l;¡ Jì¡¡¡a +^- ^a,,.a--Þa'.^iâã ',-F àa a¿a;aìa¡+;â âlê ^^iJg KOS-Leí¡ Vc¡í¡ dCL¡VíLe¡LËíi Uii O>(JYY-ti¡VËc¡U Uaç iJtÉ¡¡gl¡ Lci i,¡¡UsiÐrcljt¡¡t¡!, vc¡¡r uE utyorlr)qlrç q¡Ð yç-

heel (zoals de ondersteuning van het personeel en de doorontwikkelíng van BsGW) worden als apart
product inzichtelijk gemaakt, omwille van een betere sturíng, controle en beheersing van deze kos-
ten. Het doorbelasten van deze kosten, via allerlei verdeelsleutels, aan de primaire producten zou
alleen maar leiden tot een vertroebeling van het inzÍcht in de kosten van de primaire producten. De

aard van deze kosten maâkt namelijk dat ze niet te splitsen zijn naar de primaire processen.

2 De methodick van kostenverdeling
De basis van de kostenverdeling wordt gevormd door een reële en transparante begrotingsopzet.
Het noodzakel¡jke ¡nz¡cht om te komen tot een pragmatische en voor de deelnerners eerlijke toere-
kening van kosten wordt verkregen door gebruik te maken van een kostenplaatsenstructuur die
aansluit op de procesmatige organisatieopzet van BsGW.

De kosten worden gebaseerd op de begroting en met behulp van kostenplaatsen toegerekend aan
de hoofdprocessên van BsGW. Deze hoofdprocessen zijn uitgedrukt in vijf produeten van dienstver-
lening: Gegevensbeheer & Heffen (G&H), Waarderen, Innen, Klantzaken en Organisatieondersteu-
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n¡ng & Ontwikkeling (O&O), Vervolgens worden de kosten met behulp van aparte verdeelsleutels
omgeslagen naar een eenheidstarief per product van dienstvedening.

De processen voor waterschap en gemeenten overlappen elkaar in grote mate en de benodigde ba-

sisgegevens worden gelijktijd¡g voor alle deelnemers opgebouwd. Omdat BsGW de processen voor
alle belastingsoorten integraal uitvoert, zijn de daarmee samenhangende kosten zodanig met elkaar

verweven dat kosten niet per belastingsoort gedifferentieerd kunnen worden. Het hanteren van een-

heidstarieven is, gezien de overlap van de processen en integrale wijze van uitvoering van de pro-

cessen gerechtvaardigd. Belastingen die niet passen ín de integrale uitvoeringswijze van BsGW wor-

den aangemerkt als exoot. In de uitvoeringsregeling van BsGW worden de standaard belastingsoor-

ten en de afwijkende belastingsoorten (de zogenaamde exoten) die hiervoor in aanmerking komen

apart genoemd. Indien een exoot in de samenwerking ingebracht wordt dan dient via een (financi-

ele) analyse bepaald te worden of de gangbare methodiek van kostenverdeling van toepassing kan

zijn, of dat de kosten apart doorberekend moeten worden.

Vanaf 2012 voeft BsGW de parkeerbelasting uit voor enkele gemeenten. Omdat parkeerbelasting in

eerste instantie was aangemerkt als exoot, werd dit uitgevoerd via een pilot. De uítkomst hiervan

was dat de directe activiteiten die BsGW moet u¡tvoeren voor de parkeerbelastíng voor het overgro-
te deel specifiek van aard zíjn en uitsluitend gericht zijn op een adequate uitvoering van deze taak
voor de betreffende gemeente. De directe activiteiten kunnen niet geïntegreerd worden in de regu-
liere uitvoeríng van de processen. Vanaf 2014 is daarom het product Parkeerbelasting toegevoegd

als sub-produst van de dienstverlening van BsGW'

De verdeelsleutels voor de kosten van de vier primaire processen plus het sub-product Parkeerbe-

last¡ng zijn gebaseerd op de productieomvang van de deelnemers. Voor het toewijzen van indirecte

kosten aan primaire processen bestaat vanuit cost-accounting oogpunt geen algemeen geldende

oplossing. Elke verdeelsleutel is een arbitraire keuze. De kosten van het product van dienstverlening

O&O worden omgeslagen naar de deelnemers op basis van het aandeel in de kosten van de vier
producten van de primaire processen.

In onderstaand figuur is de methodiek van kostenverdeling schematisch weergegeven.
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3 De methode van kostenverdeling toegepast
BsGW begroot haar uitvoeringskosten per activiteit en direct gerelateerd aan de kostenplaatsen-
structuur. De kostenplaatsenstructuur is gebaseerd op de organisatieopzet en opgezet vanuit het
principe dat de kosten per kostenplaats direct gerelateerd moeten kunnen worden aan het sub-
product van dienswerlening.

Per kostensoort zijn de kosten dÍrect (zonder verdeelsleutels) toegewezen aan de juiste kostenplaat-
sen. Ðoor het samenvoegen van de kostenplaatsen per product van díenstverlening ontstaai inzicht
in de kosten per product van dienstverlening.

Hiema worden de kosten omgeslagen naar een tarief per (sub-)product van dienstverlening op basis
van aparte verdeelsleutels. De verdeelsleutels die hierbij gehanteerd worden, zijn gebaseerd op de
verwachte productieaantallen. Voor het product G&H en de pilot Parkeerbelasting, het aantal {bruto)
aanslag;'egels. Voor het p;'oduct Waardei'en, het aantal ïVOZ-objecten. Voor het prodirct lnnen, het
aantal aanslagbiljetten. Voor het product Klantzaken, het aantal klantcontacten. Voor het sub-
Bt'oduct Parkeerbelasting het aantal aanslagregels. De kcsten van het prcduct O&O wo;'den omge-
slagen naar rato van het aandeel van de deelnemer in de kosten van de vier primaire producten.
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