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Aan de fractie van Weert Lokaal
Mevrouw J. Kleinmoedig

Weert, 8 juli 2025

Onderwerp: Digitalisering toegankelijkheid sportschool Il Fiore
Uw kenmerk: Artikel 40-vraag Weert Lokaal d.d. 06-06-2025
Ons kenmerk: 2943367 / 2959947

Beste mevrouw Kleinmoedig,

Op 6 juni heeft u middels een Artikel 40-vraag onderstaande drie verzoeken gedaan aan het
college over de toegankelijkheid van sportschool Il Fiore. Uw verzoeken worden in deze brief
beantwoord.

Het inclusiebeleid van de gemeente actief uit te dragen en onder de aandacht te brengen
bij organisaties, bedrijven en andere stakeholders waarmee u in gesprek bent of komt.
Het college herkent het belang van een inclusieve samenleving, zoals verwoord in de routekaart
Inclusief Samenieven. Wij onderzoeken op dit moment hoe het inclusiebeleid actiever onder de
aandacht kan worden gebracht bij organisaties en bedrijven in Weert.

Met de betreffende sportschool in gesprek te gaan en hen dringend te verzoeken een
alternatief te bieden voor mensen die niet met de digitale toegang via een app kunnen
omgaan.

Op 1 juli 2025 heeft een gesprek plaatsgevonden met Il Fiore, locatie Herten. Il Fiore heeft
toegelicht dat de overgang naar digitale toegang is ingevoerd vanuit veiligheidsoverwegingen: via
de app kan nauwkeuriger worden gemonitord wie zich op welk moment in de club bevindt, wat
bijdraagt aan de veiligheid van leden en de inzet bij eventuele calamiteiten.

Zij gaven aan dat leden ruim op tijd zijn geinformeerd over de wijziging en dat zij tijdens de
overgang een dubbele bezetting hebben ingezet om hulp te bieden. Ook nu is e€r overdag altijd een
medewerker aanwezig om leden te ondersteunen met het gebruik van de app. Leden zonder
smartphone worden gevraagd contact op te nemen met Il Fiore, zodat er gezamenlijk gekeken kan
worden naar een passende oplossing.

Daarbij expliciet te benadrukken dat de gemeente Weert streeft naar een inclusieve
samenleving, waarin iedereen - ongeacht digitale vaardigheden - volwaardig kan
deelnemen.

Tijdens het gesprek is namens de gemeente het belang van inclusiviteit benadrukt. II Fiore gaf aan
dat het absoluut niet hun intentie is om mensen uit te sluiten. Als commercieel bedrijf is het ook in
hun belang om leden te behouden en te ondersteunen.

Zij geven aan weinig tot geen negatieve reacties van leden zelf te hebben ontvangen, en ervaren
dat hulpvragen doorgaans direct opgelost worden. Desondanks blijft het voor de gemeente
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belangrijk om alert te zijn op signalen van digitale uitsluiting en hierover in gesprek te blijven met
lokale partijen.

Heeft u nog vragen? Neem dan contact op met Michelle Pisarowitz, beleidsondersteuner Inclusie &
Diversiteit, via m.pisarowitz@weert.nl of tel 06-18535077

Met vriendelijke groet,

et college van burgemeester en wethouders, /




