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AANLEIDING

Sinds 2015 resultaatsturing ingevoerd “schoon en
leefbaar huis”

Er is informatie beschikbaar over de beleving van
cliénten en het resultaat

Er is jurisprudentie over de eisen die gesteld worden
aan het beschikken op resultaat

Er is informatie over de ontwikkeling van de
cliéntpopulatie en de kosten over een langere periode




AMBITIE WMO EN HBH

Wmo Hulp bij huishouden

\

Zelfredzaamheid en Wmo Hbh voorziening ter
zelfstandigheid voorop ondersteuning

Eigen omgeving zo lang
als mogelijk intact,
functioneel en veilig

Resultaat is bepalend
“schoon en leefbaar”




VISIE OP RELATIE MET AANBIEDERS

o

Investeren in Meerjarige
vernieuwing contracten

L

Ruimte voor artnerschap

: en
professionals

l ' : vertrouwen l




EVALUATIE BELEID

Uitvoering werkzaamheden, mate waarin afspraken worden
nagekomen. Oordeel cliént 8, oordeel inspecteur 8. Leerpunt is




EVALUATIE BELEID
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. Ervaring Wmo team positief na gewenning




KWANTITATIEVE GEGEVENS: ONTWIKKELING AANTAL CLIENTEN

Aantal unieke cliénten met een indicatie Hbh - gemeente Weert
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KWANTITATIEVE GEGEVENS: EFFECTEN BELEID OP LEEFTIJDSGROEPEN

el

18 t/m 64 jaar 65 t/m 84 jaar 85+ jaar




KWANTITATIEVE GEGEVENS: KOSTENONTWIKKELING

Kostenontwikkeling Hbh - gemeente Weert (2016 = prognose)
€ 7.000.000

£ 6.000.000
€5.991.553

€ 5.00C.000 £ 5.458.810

€ 4.000.000 £5.255.344

€ 3.000.000
€3.104.927 £ 3.105.000

€ 2.000.000
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FLANKEREND BELEID: HUISHOUDELIJKE HULP TOELAGE

Arbeidsmarktmaatregel om massaontslag tegen te gaan
Beschikbaar voor iedereen met een Wmo indicatie
En voor iedereen van 70 jaar en ouder

Basis huishoudelijke hulp voor niet Wmo geindiceerden
Plusdiensten aanvullend op de basis huishoudelijke hulp
Extra diensten in combinatie met huishoudelijke hulp

Stopt in 2017! = A -
A




ANDERE MAATSCHAPPELIJKE SIGNALEN

Veranderingen gaan snel

Kleiner wordende netwerken
Mantelzorg steeds meer belast
Regieproblemen door vergrijzing

Soms beperkte ondersteuningsvraag en niet
continu

Pakket is versoberd
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CONCLUSIES EN AANBEVELINGEN

Doorzetten
Uitbreiden met 2 varianten

Beleid HHT opnemen in
maatwerkvoorzieningen

HHT in 2017 voortzetten

”

Beleidsregels aanpassen
Processen aanpassen
Beschikking aanpassen

N\/

Kwaliteitscontroles en
belevingsonderzoeken
voortzetten

Gedragscode voor informatie
aan cliént

/\
\/\/
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