Limburgs
doelgroepenvervoer




Voorgeschiedenis

Provincie Limburg besteedt Regiotaxi niet meer aan

Vanaf 2014: uiteenlopende inhoudelijke bijeenkomsten,
nieuwsbrief, Raadsinformatiebrieven

Stuurgroep, projectgroep, klankbordgroep en werkgroepen

Advies stuurgroep & klankbordgroep aan gemeenten:
Kies voor regiemodel
Kies voor éen publiekrechtelijke Limburgse organisatie

Faseer instroom Wmo-vervoer (huidige Regiotaxi),
Leerlingenvervoer, en het Wmo-Begeleid vervoer

Start met Regiotaxi op 11 december 2016




Op naar een Limburgse Mobiliteitscentrale

Gemeenten:
Verordening
Indicering
Systeemkeuzes

Beleid

{ Gemeenten ]

Regiecentrale:
Ritaanname & planning
Dagelijkse communicatie
Klachtaanname
Contractbeheer vervoer
Ontwikkelfunctie
Strategische communicatie
Inkoop vervoer

ritaanname
en planning

:} = taakconfiguratie nieuwe situatie met regiemodel

Vervoerders:
Uitvoeren ritten

Uitvoering vervoer

Taxibedrijven




Organisatie vanaf 11/12/2016
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Uitwerking

® Gemeenschappelijke Regeling

Wettelijke overheidstaken

Grote belangen: reiziger, bestuurlijk en financieel

Direct bestuurlijke zeggenschap op vervoer
Gemeenteraden & college krijgen direct grip op vervoer
Eén klantenservice

Zorgdragen voor een gezonde Limburgse vervoerssector
Synergievoordelen en op termijn kostenreductie/beheersing

Flexibele inspelen op ontwikkelingen kanteling & vervoer
e @ ..

® Openbaar lichaam (10 + 22) gemeenten omnlbuzz

... slim reizen

Nieuwe, gewijzigde regeling
22 gemeenten treden toe op gelijke gronden

® Omnibuzz besteedt Regiotaxi aan namens gemeenten




Organisatie vanaf 11/12/2016

® Sturing
® Eén Limburgse mobiliteitscentrale (Omnibuzz)
® Eén klantenservice voor heel Limburg

® Beleid & Toegankelijkheid
® Beleid wordt geregeld door de gemeente
® |ndicatie wordt geregeld door gemeente
® \oorwaarden worden geregeld door gemeente

® Wat kost het?
® Kosten Wmo-vervoer pas bekend na aanbesteding
® (Gemeente bepaalt de eigen bijdrage klant




Organisatie vanaf 11/12/2016

Klanten: “Omnibuzz brengt vervoer dicht bij gemeente”

Organisatie streeft naar zorgeloze overgang:
telefoonnummers e.d. wijzigen in principe niet

Verordeningen gemeenten (beleid) is aan de gemeente
Indicaties is aan de gemeente
Puntbestemmingen blijven bestaan

Verduurzaming vervoer

Geen “in beton gegoten” systeem meer




Kansen voor de toekomst

Z0 naadloos mogelijke aansluiting op openbaar vervoer
Individueel reisadvies dat past bij de mogelijkheden
Combineren dure vervoersmiddelen

Administratieve afhandeling in €én hand, fiscale
voordelen

Gezonde kansen voor MKB

Inzet social return i.s.m. gemeente




