


Verbeterpunten

 onderbenuttingdienstverlening

 geeneenduidigetoegang

 geenintegraalaanbod

 beperktesamenwerkingindeketen

 geenregiegemeente

 hiatenenoverlapindienstverlening





5 mogelijke varianten

0)Huidigesituatiehandhaven (€303.145)

(volledige inkoop extern zonder extra communicatie)

1) Minimalevariant (€797.755)

(volledige inkoop externmetextracommunicatie)

2)MinimalevariantPlus (€413.095)

(kop van het proces intern, instrumenten extern inkopen)

3)Volledigevariant (€298.900)

(uitvoering intern)

4)VolledigevariantGroeimodel (€348.650)

(uitvoering intern met tijdelijke inhuur deskundigen)



Financiering

Budgettairneutraal

BegrotinginkoopKredietbankLimburg2016

RestantKlijnsma-gelden2016

BegrotingBijz.bijstand(budgetbeheer)

Implementatiekosten:restantKlijnsmagelden

Structureelalleenmogelijkvoorvariant0,3en4



Voorstel: variant 4 (Groeimodel)

 erkomteengemeentelijkTeamschulddienstverlening

 ééncentraletoegangviaVraagwijzer

 integraleintakedoorTeamSDV

 TeamSDV:dienstverleningbeperkentotfinancieel-juridischeinstrumenten

 begeleidingenoverigeondersteuningvialokaleketenpartners

 TeamSDVvoertregieoverintegraaltraject

 tijdelijkeinhuurexternedeskundigen



Proces:



Schuldhulpverlening -> Schulddienstverlening

 cliëntisnietafhankelijk

 cliëntisactiefenblijfteigenaarvanhetproces

 wederkerigheid

 schulddienstverlenerheeftinformerende,coachendeenverbindenderol

 verantwoordelijkheidcliëntnietovernemen



Duurzaam effect door:

 begeleiding(gedragsverandering)

 preventie

 vroegsignalering

 nazorg

->Bereikendoorlokalesamenwerking



Succesfactoren

1) Deskundige,ervarenmedewerkers

2) Goedesamenwerkingindeketen

3) Duidelijke,realistischekeuzesvooraf



proces t/m 12-2015

 besluitraad28/10

Daarnao.a.:

- Uitvoeringsafsprakenpartners

- privacy

- organiserenbreedketenpartneroverleg

 preventie

 vroegsignalering

 communicatieplan

 samenhang3D

Startuitvoering:2ekwartaal2016
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