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Aanpassingen publiekshal stadhuis

AANLEIDING EN RELATIE MET EERDERE/LATERE
BESLUITVORMING/TOEZEGGING

Het stadhuis is vanaf april 2014 in gebruik. De publiekshal van het stadhuis is de plek
waar de burger met de gemeente in fysiek contact komt. Hier moet klantvriendelijkheid
hand in hand gaan met veiligheid voor klant en medewerker maar mag ook de wet- en
regelgeving niet uit het oog worden verloren. In de praktijk blijkt dat een aantal zaken

beter moet waardoor we onze klanten beter van dienst kunnen zijn en de medewerkers
een betere werkomgeving hebben.

B&W neemt hierover op 15 november 2016 een besluit. De burgemeester wil de
raadsleden hierover graag informeren tijdens een informatiebijeenkomst.

HOE WORDT GEiNFORMEERD?

Presentatie, WEL schriftelijke stukken zijnde B&W advies BW-010105, virtuele
wandeling door de publiekshal en impressie/tekeningen

>> Presentator: Roeland Kolkmeijer, projectleider

>> Duur:15 minuten

PLANNING PROCES

>> De aanpassingen staan gepland voor week 3 en 4 in 2017.



