Antwoorden op vragen van DUS Weert over verplaatsen trafo’s museum
Datum: 6 januari 2020

1) is er overleg geweest tussen de gemeente en Enexis? Zo ja wat was de
uitkomst en zo nee hoe kan dat?

In het voortraject heeft uitvoerig overleg plaatsgevonden tussen Enexis,
Bouwinvest en de gemeente over de technische en financiéle aspecten van deze
operatie. Tevens heeft op hoofdlijnen overleg plaatsgevonden over de planning
van de werkzaamheden, in die zin dat de werkzaamheden véor 1 februari 2020
gereed moeten zijn. Aansluitend start namelijk de verbouwing van het museum.
De detailplanning is opgesteld door Enexis. De gemeente is daarover op 13
december 2019 geinformeerd. Enexis heeft toen aangegeven dat er op 8 en 10
Jjanuari 2020 sprake is van spanningsonderbrekingen en dat bewoners en
ondernemers hierover worden geinformeerd.

Na de berichtgeving in de media op 27 december 2019 over de planning van de
werkzaamheden, heeft op diverse momenten overleg plaatsgevonden tussen
Enexis en de gemeente. De gemeente heeft aangedrongen op het verplaatsen
van de werkzaamheden naar andere momenten. De mogelijkheden zijn binnen
Enexis bekeken maar dit heeft niets opgeleverd. Ook andere projecten die zijn
gepland moeten doorgang vinden. Daarover zijn afspraken gemaakt met
klanten. De aannemer die de werkzaamheden in Weert uitvoert heeft geen extra
personeel beschikbaar. Het is overal erg druk.

2) is er met de BIZ ondernemers en vastgoed overleg geweest?

De gemeente heeft in het voortraject geen overleg gevoerd met genoemde
partijen. De werkzaamheden aan de trafo’s zijn een verantwoordelijkheid van
Enexis. Het verplaatsen van de trafo’s vindt mede plaats op verzoek van de
gemeente maar de gemeente is geen opdrachtgever voor deze werkzaamheden.

Na de berichtgeving in de media is er wel contact geweest tussen de gemeente
en het bestuur van de BIZ-ondernemers. Ook naar aanleiding daarvan heeft de
gemeente bij Enexis aangedrongen om de planning te herzien. Tevens heeft de
gemeente Enexis verzocht nogmaals duidelijk te communiceren met de
ondernemers over de werkzaamheden.

Ook is er contact geweest tussen de BIZ-ondernemers en Enexis.

3) was centrummanagement op de hoogte van de werkzaamheden?

Zie antwoord op vraag 2.

4) waarom is er gekozen voor de woensdag en de vrijdag terwijl iedereen weet
dat de maandagochtend meer geschikt is?

Enexis heeft hiervoor gekozen en we hebben hen deze vraag voorgelegd. De
maandagochtend past niet in de planning van het geheel aan uit te voeren
werkzaamheden. Met het verplaatsen van de trafo’s is groot een aantal
werkzaamheden gemoeid welke volgens een strak schema in een bepaalde
volgorde moeten worden uitgevoerd. Enexis heeft ervoor gekozen om de



werkzaamheden niet in de drukke maanden november en december uit te
voeren, maar in de relatief rustige maand januari. Op woensdag 8 januari om
8.00 uur wordt gestart met het omzetten naar de nieuwe trafo’s en het
aansluiten van de kabels. Gedurende de dag zullen bepaalde delen van de
binnenstad gedurende enkele periodes (soms meerdere uren) zonder stroom
Zitten. Uiteraard zal Enexis er alles aan doen om deze periodes zo kort mogelijk
te houden. Per adres is sprake van niet meer dan één stroomonderbreking. Het
gaat dan in ieder geval om de Nieuwe Markt, Muntcomplex, Beekstraat,
Muntpromenade, Langstraat, Korenmarkt, Van Berlostraat. Het omzetten van de
kabels naar de nieuwe trafo’s zal zoveel mogelijk op 8 januari plaatsvinden.
Daarmee wordt getracht om de werkzaamheden (en dus overlast) op 10 januari
zoveel mogelijk te beperken.

In onderhavige geval is het technisch niet mogelijk dat Enexis centraal (op de
museumlocatie) noodstroomvoorzieningen inzet om de stroomonderbrekingen
op te vangen. Het is technisch wel mogelijk om per adres een
noodstroomvoorziening te treffen maar dit moet dan door de ondernemers en
bewoners zelf geregeld worden. Dit wordt niet door Enexis verzorgd.

De gemeente biedt de ondernemers tijdens deze stroomonderbrekingen, in het
kader van de openbare orde en veiligheid, extra capaciteit van de gemeentelijk
handhavers.

5) bij wie kunnen de ondernemers een schadevergoeding aanvragen voor de
gederfde inkomsten en wat is de procedure?

Dit is een zaak van Enexis. Enexis heeft de ondernemers en bewoners in de
binnenstad tijdig geinformeerd, zoals opgenomen in hun Algemene Voorwaarden
minimaal 3 dagen voor aanvang van de stroomonderbrekingen, over de
stroomonderbrekingen, zodat deze desgewenst maatregelen kunnen treffen.
Daarmee voldoet Enexis aan hun "“servicenorm”. In de Algemene Voorwaarden
van Enexis is opgenomen dat dit soort onderbrekingen ten behoeve van
werkzaamheden kunnen voorkomen.



