GEMEENTE

Aan: raadsleden

Weert, 21 september 2021

Onderwerp : Meerjarige subsidies
Uw kenmerk
Ons kenmerk : 498068/1459630

Geacht raadslid,

In de commissievergadering S&I van 11 september 2018 is u door wethouder Geelen een
raadsvoorstel over meerjarige subsidieverstrekkingen toegezegd (toezegging 16965).
Met een raadsinformatiebrief op 11 maart 2020 hebben wij uw raad geinformeerd over
de toenmalige stand van zaken. In deze brief krijgt u aanvullende informatie over de
status van deze toezegging.

Enquéte gesubsidieerde vrijwilligersorganisaties

In de raadsinformatiebrief van 11 maart 2020 hebben wij aangegeven dat
vrijwilligersorganisaties door middel van een enquéte zijn bevraagd over het
subsidieproces. Uit de enquéte is gebleken dat ruim 87% van de respondenten tevreden
of zeer tevreden is over de wijze waarop subsidie bij de gemeente Weert moet worden
aangevraagd. Ook is uit de enquéte gebleken dat 27% van de respondenten meerwaarde
ziet in het meerjarig toekennen van subsidie. De overige respondenten vragen liever
jaarlijks subsidie aan (38%) of hebben geen voorkeur (34%). Op basis van deze enquéte
hebben we destijds geconcludeerd dat er geen actuele noodzaak bestaat om meerjarige
subsidieverstrekkingen in te voeren.

Klantreis subsidies

In de raadsinformatiebrief van 11 maart 2020 hebben wij u ook geinformeerd over de
'klantreis subsidies'. De 'klantreis' is een intensief traject waarbij gemeente en
subsidieontvangers samen met elkaar gaan werken aan een optimalisatie van het
subsidieproces. De klantreis is tot twee keer toe gepland, maar moest vanwege de
beperkende corona maatregelen beide keren worden geannuleerd. Om de klantreis
succesvol te kunnen organiseren is het van belang dat de omstandigheden zoveel
mogelijk genormaliseerd zijn. Het gaat immers om het analyseren en begrijpen van de
reacties van de klant op de contacten met de gemeente. Met het opheffen van veel
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beperkende maatregelen, zoals binnenkort aan de orde, ontstaat een nieuw perspectief
om de klantreis te plannen. Op dit moment kunnen wij echter nog geen concrete datum
noemen.

Samenvattend

Er is op dit moment geen actuele noodzaak om meerjarige subsidieverstrekkingen in te
voeren. Meerjarige subsidieverstrekkingen zal wel worden betrokken bij de klantreis
subsidies. Zodra dat duidelijk is zullen wij u daarover informeren. Een specifiek voorstel
over meerjarige subsidievestrekkingen, zoals op 11 september 2018 is toegezegd, is niet
meer aan de orde. Deze toezegging beschouwen wij daarom als afgehandeld.

Tot slot

Heeft u na het lezen van deze brief nog vragen? Neemt u dan contact op met Roel
Deneer van de afdeling Onderwijs Cultuur Sport en Welzijn. U bereikt hem via
telefoonnummer (0495) 575 454 / (06) 3419 3458 of per e-mail r.deneer@weert.nl.
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