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Onderwerp
Transformatie Open Inloop en subsidie 2019 Stichting MET ggz en Stichting Pedagogisch
Sociaal Werk Midden-Limburg.

Voorstel
1. De Beleidsnotitie Transformatie Open Inloop vast te stellen.
2. Voor 2019 een subsidie te verlenen aan Stichting MET ggz van maximaal
€ 85.290,- conform bijgevoegde conceptbeschikking.
3. Voor 2019 een subsidie te verlenen aan Stichting Pedagogisch Sociaal Werk
Midden-Limburg van maximaal € 22.471,- conform bijgevoegde
conceptbeschikking.

Inleiding

Op vier verschillende locaties in Weert organiseert MET ggz een Open Inloop voor

mensen met psychische kwetsbaarheid (voorheen de Inloop GGZ). Op één locatie wordt
samengewerkt met Stichting Pedagogisch Sociaal Werk Midden-Limburg (PSW). De activiteit
‘De Hoeéskamer’ in wijkaccommodatie 't Kwintet in Boshoven is een open inloop van vier
dagdelen per week waar buurtbewoners elkaar kunnen ontmoeten en waar activiteiten
plaatsvinden. MET ggz begeleidt De Hoeéskamer twee dagdelen per week en de andere twee
dagdelen worden begeleid door PSW. De Open Inloop op de overige drie locaties worden
begeleid door MET ggz.

De Open Inloop is een algemene Wmo-voorziening. In 2016 is een startnotitie opgesteld
waarin de gemeenten in Midden-Limburg West een ontwikkelopdracht meegeven aan de
uitvoerende organisaties van de Inloop GGZ. De afgelopen jaren is de Inloop GGZ meer
wijkgericht opgezet en opengesteld voor iedereen. Daarom noemen we het nu geen Inloop
GGZ meer maar Open Inloop. Er wordt samenwerking gezocht met de wijk en met
samenwerkingspartners om krachten te bundelen en elkaar aan te vulien. In het derde
kwartaal van 2018 zijn de gesprekken met de betrokken partners rondom transformatie van
de Open Inloop verder opgepakt. In gezamenlijkheid met deze partners is de visie en
ontwikkelopdracht voor de Open Inloop bepaald, zoals omschreven in de Beleidsnotitie
Transformatie Open Inloop.
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Beoogd effect/doel

1. De gemeente Weert streeft naar een inclusieve samenleving waarbij mensen met een
psychische kwetsbaarheid zelfstandig kunnen wonen en deelnemen aan activiteiten in de
wijk, samen met andere wijkbewoners en niet (alleen) met lotgenoten. Door de Open Inloop
door te ontwikkelen in de richting zoals beschreven in de Beleidsnotitie Transformatie Open
Inloop wordt hieraan bijgedragen.

2. Door het verlenen van subsidie aan MET ggz kan de Open Inloop in onze gemeente
worden voortgezet en verder worden ontwikkeld conform de in de Beleidsnotitie
Transformatie Open Inloop aangegeven richting.

3. Door het verlenen van subsidie aan PSW kan De Hoeéskamer worden voortgezet en
verder worden ontwikkeld conform de in de Beleidsnotitie Transformatie Open Inloop
aangegeven richting.

Argumenten
1.1 Met de huidige uitvoering van de Open Inloop worden de doelstellingen uit de Wmo
onvoldoende behaald. Een transformatie is daarom noodzakelijk waarbij we in 2019
nadrukkelijk gaan sturen op resultaten.
In de Wmo is opgenomen dat de gemeente verantwoordelijk is voor het bevorderen van
de zelfredzaamheid en de participatie van personen met een beperking of met
psychosociale problemen in de eigen leefomgeving. Bij de huidige uitvoering van de Open
Inloop zien we dat dit onvoldoende leidt tot zelfredzaamheid en participatie. Een
doorontwikkeling is daarom noodzakelijk. In deze doorontwikkeling dient aandacht te zijn
voor:

e het stimuleren van sociale contacten en ontmoeting tussen wijkbewoners;

¢ het activeren van mensen met een psychische kwetsbaarheid om deel te nemen

aan (reguliere) activiteiten in de wijk;
e het activeren van deelnemers om zich vrijwillig in te zetten voor de wijk;
o het beinvioeden van stigmatiserende denkbeelden bij wijkbewoners over personen
met psychiatrische ziektebeelden;

¢ het signaleren van een mogelijke terugval bij deelnemers in een psychische crisis;

e het bieden van een luisterend oor en informatie en advies aan deelnemers.
In de Beleidsnotitie Transformatie Open Inloop zijn deze doelstellingen opgenomen en zijn
uitgangspunten geformuleerd waarmee deze doelstellingen bereikt kunnen worden. Met
deze transformatie willen wij een impuls geven aan de Open Inloop. 2019 is hierin als
overgangsjaar benoemd waarin deze nieuwe richting geimplementeerd dient te worden.
Afhankelijk van de resultaten die dit oplevert wordt besloten hoe de Open Inloop er na
2019 uit zal gaan zien en in- welke vorm dit dan gefinancierd wordt (subsidie of inkoop).

2.1 Het verlenen van deze subsidie past binnen het door de raad vastgestelde kader.
Inloop GGZ was onder de AWBZ een laagdrempelige voorziening, aanvullend aan
behandeling en begeleiding, voor mensen met een psychische kwetsbaarheid. In 2015 is
het aanbod Inloop GGZ vrijwel ongewijzigd overgenomen uit de AWBZ. In 2016 heeft de
inloop zich deels al ontwikkeld tot een aanbod op meerdere locaties, waar mogelijk al
geintegreerd in wijkvoorzieningen. Deze ontwikkeling is voortgezet in 2018.

2.2 en 3.1 Waar mogelijk wordt ondersteuning in de vorm van een algemene voorziening
geboden.

Een algemene voorziening is een aanbod van diensten of activiteiten dat, zonder
voorafgaand onderzoek naar de behoeften, persoonskenmerken en mogelijkheden van de
gebruikers, toegankelijk is en dat is gericht op maatschappelijke ondersteuning (Wmo
2015, artikel 1.1.1 eerste lid). Het faciliteren van een algemene voorziening in de vorm
van een Open Inloop voldoet aan deze definitie.
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2.3 en 3.2 Inloop voorkomt of vermindert het beroep op maatwerkvoorzieningen.

Als er een beroep wordt gedaan op een Wmo-maatwerkvoorziening, wordt bekeken wat
redelijkerwijs verwacht mag worden van de cliént en zijn sociaal netwerk. Vervolgens zal
worden beoordeeld of er een (aanvullend) beroep kan worden gedaan op een algemene
voorziening. De Open Inloop biedt kwetsbare inwoners laagdrempelig de ruimte om elkaar
te ontmoeten en deel te nemen aan activiteiten. Deze activiteiten worden deels door de
deelnemers zelf georganiseerd. Daarnaast zijn er ook mogelijkheden voor de deelnemers
om vrijwilliger te worden. Dit bevordert de zelfredzaamheid van inwoners waardoor er
minder snel een maatwerkvoorziening hoeft te worden ingezet.

3.3. Subsidie is noodzakelijk om de Hoeéskamer Boshoven voort te kunnen zetten.

In samenwerking met de Stichting Sociaal Cultureel Werk Boshoven, wijkaccommodatie 't
Kwintet en MET ggz, wordt er vorm gegeven aan de Hoeéskamer. Deze algemene
voorziening is geen onderdeel van de inkoop Wmo, die zich richt op
maatwerkvoorzieningen. Daarom wordt de inzet van professionele partijen gesubsidieerd.

Kanttekeningen en risico’s
Niet van toepassing

Financiéle, personele en juridische gevolgen

De subsidies van maximaal € 85.290 voor MET ggz voor de Open Inloop Weert 2019 en
€ 22.471 voor Stichting PSW voor de activiteit ‘De Hoeéskamer 2019’ in
wijkaccommodatie 't Kwintet in Boshoven kunnen worden opgevangen binnen de
geraamde bedragen hiervoor in de begroting 2019 (Wmo-exploitatie nieuwe taken
670003/6423016).

Er zijn geen personele of juridische gevolgen.

Uitvoering/evaluatie

Elk kwartaal verstrekt MET ggz en Stichting PSW een tussentijdse rapportage waarbij de
behaalde resultaten en voortgang van de activiteiten over het voortiggend kwartaal
verantwoord worden. Hier is een resultaatgesprek aan gekoppeld. Op basis van de
jaarstukken wordt beoordeeld of MET ggz en Stichting PSW voldoet aan de voorwaarden
die, conform de van toepassing zijnde subsidieregeling, worden gesteld aan MET ggz en
Stichting PSW. Op basis hiervan en de aanvraag van MET ggz en Stichting PSW zal
vaststelling van de subsidie 2019 door uw college plaatsvinden.

Communicatie/ participatie i
Het bestuur van MET ggz en Stichting PSW wordt door middel van bijgevoegde
conceptbeschikking op de hoogte gebracht van uw besluit.

De raad wordt geinformeerd via de TILS-lijst.

Overleg gevoerd met

Intern:

Frank van Beeck ( teamleider Zorg & Participatie)

Patricia Vos (beleidsadviseur financién)

Saskia Doek (beleidsadviseur maatschappelijke opvang en beschermd wonen)
Linda Vriens (beleidsadviseur Wmo)

Marie-Lou van Rosbergen (juridisch beleidsadviseur)

Extern:

Monique Schenk (codrdinator Open Inloop MET ggz)
Katja Derkx (financieel controller MET ggz)
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Walter Teunissen (teamleider Stichting PSW)

Jordy Jennen (opbouwwerker Punt Welzijn)

Patricia Simons (participatiecodrdinator FACT-team Weert en codrdinator Vincent
Thuisbegeleiding Weert)

Phyllis Verbunt (teamleider Care+)

Bijlagen:
1. Beleidsnotitie Transformatie Open Inloop, oktober 2018
2. Conceptbeschikking aan MET ggz
3. Conceptbeschikking aan Stichting Pedagogisch Sociaal Werk Midden-Limburg
4. Subsidieaanvraag MET ggz
5. Subsidieaanvraag Stichting Pedagogisch Sociaal Werk Midden-Limburg
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GEMEENTE

Stichting MET ggz
Postbus 21
6040 AA ROERMOND

weert, 06 DEC. 2018

Onderwerp : beschikking subsidieverlening Inloop GGZ 2019
Uw kenmerk : 8914
Ons kenmerk : 589845

Geacht bestuur,

U heeft een subsidieaanvraag ingediend bij de gemeente Weert. Hiermee vraagt u ons om
subsidie voor het jaar 2019 voor het uitvoeren van de Open Inloop op vier locaties in onze
gemeente. In deze beschikking leest u ons besluit.

Subsidie 2019 Open Inloop MET ggz
Wij verlenen u voor het jaar 2019 een subsidie voor een bedrag van maximaal
€ 85.290,- voor de Open Inioop.

Voorschot/verrekening

De subsidie wordt volledig als voorschot verstrekt door middel van kwartaalbetalingen. De
voorschotbedragen zullen wij overmaken op uw bankrekeningnummer NLO6 RABO
0153577428 onder vermelding van “Open Inloop 2019 Weert”.

Verplichtingen/afspraken
Er is een aantal verplichtingen/afspraken waaraan u tijdens het subsidiejaar 2019 moet
voldoen. Deze worden hieronder opgesomd:

Algemene verplichtingen
Om voor subsidie in aanmerking te komen dient u aan onderstaande algemene
verplichtingen te voldoen.

- U verricht de activiteit(en) waarvoor de subsidie is verleend.

- U informeert het college zo spoedig mogelijk schriftelijk:

o over besluiten of procedures die zijn gericht op de beéindiging van de
activiteit(en) waarvoor subsidie is verleend, dan wel opheffing van de
organisatie.

o over relevante wijzigingen in de financiéle en/of organisatorische
verhouding met derden.

o wanneer er wijziging van de statuten plaatsvindt voor zover het betreft de
vorm van de rechtspersoon, de persoon van de bestuurder(s) en het doel
van de rechtspersoon.

- U doet onmiddellijk schriftelijk melding aan het college zodra aannemelijk is dat:

o de activiteit(en) waarvoor subsidie is verleend niet of niet geheel zullen
worden verricht.

o er niet of niet geheel aan de aan de beschikking tot subsidieverlening
verbonden verplichtingen zal worden voldaan.

Wilhelminasingel 101
Correspondentie: Postbus 950, 6000 AZ Weert
Telefoon: 14 0495 of (0495) 57 50 00 - E-mail: gemeente@weert.nl
Website: www.weert.nl - Twitter: www.twitter.com/gemeenteweert



Aanvullende verplichtingen
Naast de algemene subsidieverplichtingen gelden voor u nog de volgende aanvullende
subsidieverplichtingen:

1. u geeft in 2019 uitvoering aan de ontwikkelopdracht zoals beschreven in de
“Beleidsnotitie Transformatie Open Inloop, oktober 2018”. Mevr. M. Schenk van
uw organisatie is betrokken geweest bij de totstandkoming van deze
beleidsnotitie;

2. u verstrekt elk kwartaal een tussentijdse rapportage waarbij de behaalde
resultaten en de voortgang van de activiteiten over het voorliggend kwartaal
verantwoord worden. De gemeente Weert ontwikkelt een format dat gebruikt dient
te worden voor deze tussentijdse rapportage. Aan deze tussentijdse rapportage
wordt een resultaatgesprek gekoppeld;

3. u verstrekt uiterlijk 1 februari 2019 een rapportage met gegevens over het aantal
(unieke) deelnemers aan de Open Inloop per locatie en het aantal betrokken
vrijwilligers. Het betreft hier een nulmeting over de maand december 2019,
waarbij de gegevens gebruikt worden om de behaalde resultaten in 2019 te
monitoren. De gemeente Weert levert een format aan met de gegevens die
aangeleverd dienen te worden.

Vormgeving Open Inloop na 2019

Met deze transformatie willen wij een impuls geven aan de Open Inloop. 2019 is hierin als
overgangsjaar benoemd waarin deze nieuwe richting geimplementeerd dient te worden.
Afhankelijk van de resultaten die dit oplevert wordt besloten hoe de Open Inloop er na
2019 uit zal gaan zien en in welke vorm dit dan gefinancierd wordt (subsidie of inkoop).
Wij wijzen er u nadrukkelijk op dat het doorlopen van de ontwikkelopdracht ertoe kan
leiden dat aan de activiteit Open Inloop in de toekomst een andere invulling wordt
gegeven. De huidige subsidieverlening biedt hiermee geen garantie dat u ook na 2019
ingezet wordt voor de activiteit Open Inloop. Medio september 2019 zal hierover
besluitvorming plaatsvinden. Hierbij wordt uiteraard rekening gehouden met de
bepalingen uit de Algemene Wet Bestuursrecht ten aanzien van subsidies die voor drie
jaar of meer zijn verstrekt.

Verantwoording/vaststelling

U levert uiterlijk voor 1 mei 2020 de aanvraag voor de subsidievaststelling “"Open Inloop
2019 Weert” in. Bij de aanvraag tot subsidievaststelling levert u een inhoudelijk verslag
over de Open Inloop in onze gemeente in, met een overzicht van de behaalde resultaten
en doelstellingen en een financiéle verantwoording, inclusief accountantsverklaring.

Uit deze documenten kunnen wij opmaken of de activiteiten zijn gerealiseerd/uitgevoerd
en of u heeft voldaan aan de subsidie gebonden verplichtingen, voorwaarden en/of eisen.
Ook rapporteert u over de ervaren klanttevredenheid.

Het college kan zo nodig bepalen dat ook andere, dan de hierboven bedoelde gegevens
en/of die voor de vaststelling van belang zijn, moeten worden overlegd.

Niet eens met het besluit?

Als u het niet eens bent met dit besluit, kunt u met een brief een bezwaarschrift sturen
aan het college van burgemeester en wethouders. Het adres is:

Postbus 950

6000 AZ WEERT

Zorgt u ervoor dat u het bezwaarschrift indient binnen zes weken na de datum van deze
brief. Daarmee voorkomt u dat wij uw bezwaarschrift niet meer kunnen behandelen.
Schrijf in uw bezwaarschrift in elk geval:

- uw naam, adres, datum en handtekening;



.Met vriendelijke groet,

- een omschrijving van het besluit waar het bezwaarschrift tegen gericht is (stuur
een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift);
- de reden waarom u bezwaar maakt.

Let op: een bezwaarschrift indienen kan alleen met een brief, dus niet digitaal.
Tot slot

Heeft u nog vragen? Neemt u dan gerust contact op met Merel de Graef. Zij is bereikbaar
op telefoonnummer (0495)575996 en per e-mail op M.de.Graef@weert.nl.

burgemeester en wethouders,

G. Brinkman
secretaris

Bijlage(n) : Beleidsnotitie Tra eop, oktober 2018.



GEMEENTE

Stichting PSW Midden-Limburg
t.a.v. het bestuur

Postbus 420

6040 AK ROERMOND

Weert, 06 DEC 2018

Onderwerp : Subsidieaanvraag activiteit ‘De Hoeéskamer 2019’ 't Kwintet Boshoven
Ons kenmerk : 595164

Geacht bestuur,

U heeft een subsidieaanvraag ingediend bij de Gemeente Weert. Hiermee vraagt u ons om
een subsidie voor het jaar 2019. In deze beschikking leest u ons besluit.

Subsidie

Wij verlenen u voor het jaar 2019 een subsidie van maximaal € 22.471 ten behoeve van
de activiteit '‘De Hoeéskamer 2019’ in het Kwintet Boshoven. De subsidie wordt verleend
op basis van een begrotingspost en valt onder de regels van de Algemene
Subsidieverordening Weert 2017.

Activiteiten

In samenwerking met Stichting Sociaal Cultureel Werk Boshoven en MET ggz begeleidt u
sinds 2017 de activiteit 'De Hoeéskamer' in wijkaccommodatie 't Kwintet in Boshoven. De
Hoeéskamer is een open inloop van vier dagdelen per week waar buurtbewoners elkaar
kunnen ontmoeten en activiteiten plaatsvinden. Door de inloop wordt het beroep op een
maatwerkvoorziening voorkomen danwel verminderd.

De Hoeéskamer Boshoven is tenminste vier dagdelen per week geopend: twee dagdelen
worden verzorgd door MET ggz en twee dagdelen worden door u verzorgd. Deze subsidie
is bedoeld als bijdrage in de kosten voor de twee dagdelen die u verzorgt.

Voorschot
Het totale bedrag van € 22.471 maken wij over op uw bankrekeningnummer
NL10 RABO 0102 2499 03 onder vermelding van ‘subsidie Hoeéskamer Boshoven 2019’.

Het uit te betalen bedrag verrekenen wij met eventuele opeisbare schuld(en) van uw
organisatie aan de gemeente. Als dit van toepassing is ontvangt u een brief van de
afdeling Financién van de gemeente.

Verplichtingen
Er is een aantal verplichtingen waaraan u als subsidieontvanger moet voldoen:
- U verricht de activiteit(en) waarvoor de subsidie is verleend.
- U informeert het college zo spoedig mogelijk schriftelijk:
- over besluiten of procedures die zijn gericht op de beé&indiging van de activiteit(en)
waarvoor subsidie is verleend, dan wel opheffing van de organisatie.
- over relevante wijzigingen in de financiéle en/of organisatorische verhouding met
derden.
- wanneer er wijziging van de statuten plaatsvindt voor zover het betreft de vorm van
de rechtspersoon, de persoon van de bestuurder(s) en het doel van de rechtspersoon.
- U doet onmiddellijk schriftelijk melding aan het college zodra aannemelijk is dat:
- de activiteit(en) waarvoor de subsidie is verleend niet of niet geheel zullen worden
verricht.

Wilhelminasingel 101
Correspondentieadres: Postbus 950, 6000 AZ Weert
Telefoon: 14 0495 of (0495) 575 000 - Telefax: (0495) 541 554 - E-mail: gemeente@weert.nl
Website: www.weert.nl



- er niet of niet geheel aan de aan de beschikking tot subsidieverlening verbonden
voorwaarden en/of verplichtingen zal worden voldaan.

Aanvullende verplichtingen
Naast de algemene subsidieverplichtingen gelden voor u nog de volgende aanvullende
subsidieverplichtingen:

1. u geeft in 2019 uitvoering aan de ontwikkelopdracht zoals beschreven in de
“Beleidsnotitie Transformatie Open Inloop, oktober 2018”. Dhr. W. Teunissen van
uw organisatie is betrokken geweest bij de totstandkoming van deze
beleidsnotitie;

2. u verstrekt elk kwartaal een tussentijdse rapportage waarbij de behaalde
resultaten en de voortgang van de activiteiten over het voorliggend kwartaal
verantwoord worden. De gemeente Weert ontwikkelt een format dat gebruikt dient
te worden voor deze tussentijdse rapportage. Aan deze tussentijdse rapportage
wordt een resultaatgesprek gekoppeld;

3. u verstrekt uiterlijk 1 februari 2019 een rapportage met gegevens over het aantal
(unieke) deelnemers aan de Open Inloop per locatie en het aantal betrokken
vrijwilligers. Het betreft hier een nulmeting over de maand december 2019,
waarbij de gegevens gebruikt worden om de behaalde resultaten in 2019 te
monitoren. De gemeente Weert levert een format aan met de gegevens die
aangeleverd dienen te worden.

Vormgeving De Hoeéskamer na 2019

De Hoeéskamer is een open inloop en valt hiermee onder de Beleidsnotitie Transformatie
Open Inloop van oktober 2018. Met deze transformatie willen wij een impuls geven aan
De Hoeéskamer. 2019 is hierin als overgangsjaar benoemd waarin deze nieuwe richting
geimplementeerd dient te worden. Afhankelijk van de resultaten die dit oplevert wordt
besloten hoe De Hoeéskamer er na 2019 uit zal gaan zien en in welke vorm dit dan
gefinancierd wordt (subsidie of inkoop).

Wij wijzen er u nadrukkelijk op dat het doorlopen van de ontwikkelopdracht ertoe kan
leiden dat aan de activiteit De Hoeéskamer in de toekomst een andere invulling wordt
gegeven. De huidige subsidieverlening biedt hiermee geen garantie dat u ook na 2019
ingezet wordt voor de activiteit De Hoeéskamer. Medio september 2019 zal hierover
besluitvorming plaatsvinden. Hierbij wordt uiteraard rekening gehouden met de
bepalingen uit de Algemene Wet Bestuursrecht ten aanzien van subsidies die voor drie
jaar of meer zijn verstrekt.

Verantwoording/vaststelling

Voor uw subsidie vindt op grond van artikel 12 van de Algemene Subsidieverordening
Weert 2017 achteraf een vaststelling plaats. U levert hiertoe uiterlijk 1 april 2020 de
aanvraag voor de vaststelling 2019 in.

Bij de aanvraag tot subsidievaststelling levert u een inhoudelijk verslag over De
Hoeéskamer in, met een overzicht van de behaalde resultaten en doelstellingen en een
financiéle verantwoording, inclusief accountantsverklaring.

Uit deze documenten kunnen wij opmaken of de activiteiten zijn gerealiseerd/uitgevoerd
en of u heeft voldaan aan de subsidie gebonden verplichtingen, voorwaarden en/of eisen.
Ook rapporteert u over de ervaren klanttevredenheid.

Niet eens met het besluit?

Als u het niet eens bent met dit besluit, kunt u met een brief een bezwaarschrift sturen
aan het college van burgemeester en wethouders.

Het adres is: Postbus 950 6000 AZ WEERT

Zorgt u ervoor dat u het bezwaarschrift indient binnen zes weken na de datum van deze
brief. Daarmee voorkomt u dat wij uw bezwaarschrift niet meer kunnen behandelen.
Schrijf in uw bezwaarschrift in elk geval:



Let op:

uw naam, adres, datum en handtekening;

een omschrijving van het besluit waar het bezwaarschrift tegen gericht is (stuur
een kopie van deze brief mee met uw bezwaarschrift);

de reden waarom u bezwaar maakt.

een bezwaarschrift indienen kan alleen met een brief, dus niet digitaal.

Tot slot
De Weert 2017 kunt u vinden op de website van www.overheid.nl of op de website van de
gemeente Weert via www. weert.nl/Verordeningen. U vindt de verordening onder de letter

A.

Heeft u nog vragen? Neemt u dan gerust contact op met Merel de Graef. de Zij is bereik-
baar op telefoonnummer (04950 57 59 9696 en per e-mail op M.de.Graef@weert.nl.

Wij wensen u veel succes met uw activiteiten.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

G. Brinkman
gemeentesecretaris

Bijlage(n): Beleidsnotitie Transfor

atie Open Inloop, oktober 2018.
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1. Inleiding

Een van de vormen van zorg die is overgeheveld van de AWBZ naar de Wmo 2015 is de “Inloop GGZ”. Onder de
AWBZ gold de volgende definitie voor Inloop GGZ:

De inloopfunctie in de GGZ is bedoeld voor personen met een langdurige psychische stoornis
en daarmee samenhangende beperkingen (zoals een beperkte sociale redzaamheid). De
inloopfunctie wordt beschouwd als de meest laagdrempelige functie in het kader van dag- en
arbeidsmatige activiteiten. Het gaat hierbij dan ook vooral om de beschikbaarheidsfunctie.
Dit betekent dat aan de deelnemers over het algemeen geen strikte eisen worden gesteld
voor wat betreft deelname aan de inloop. Er is dan ook geen (AWBZ)indicatie vereist voor

deelname.
Bron: Rapportage HHM: “Inloopfunctie GGZ, Onderzoek naar de overheveling van AWBZ naar gemeenten”, 2011

In het kader van de transitie hebben de gemeenten in Midden-Limburg West de inloopfunctie in 2015 en 2016
vrijwel ongewijzigd overgenomen als onderdeel van de inkoop van maatwerkvoorzieningen. In feite is een
beschikbaarheidsfunctie geen maatwerkvoorziening. In het Wmo-beleidsplan 2015-2016 “Klaar voor de start”
is aangegeven dat de huidige organisatie van de inloopfunctie tegen het licht wordt gehouden. Er is een
startnotitie geschreven die richting geeft aan deze transformatie en er hebben in 2016 een aantal verkennende
gesprekken plaatsgevonden met de betrokken partijen. Vanwege andere prioriteiten is een verdere uitwerking
van deze transformatie doorgeschoven naar 2018. Betrokken partijen zijn echter wel al beperkt aan de slag
gegaan met een aantal uitgangspunten die genoemd staan in de startnotitie “Transformatie Inloop GGZ”:

e Deinloop is een laagdrempelige ontmoetingsplek, waar mensen met een psychische kwetsbaarheid
een luisterend oord vinden, informatie en advies kunnen krijgen en —indien nodig- toegeleid worden
naar zorg.

e Deelnemers worden geactiveerd om deel te nemen aan activiteiten in de wijk of worden toegeleid
naar recreatieve over arbeidsmatige dagbesteding.

e  GGZ-deskundigheid wordt gekoppeld aan bestaande inlopen/voorzieningen in de wijk zodat deze
inlopen ook voor mensen met een psychische kwetsbaarheid toegankelijk worden.

e De GGZ-professional moet actiever outreachend zijn naar mensen met een psychische kwetsbaarheid,
in samenwerking met verwijzende organisaties.

e Het aanbod wordt bezien in samenhang met andere inlopen.

Deze doorontwikkeling heeft geleid tot het huidige aanbod zoals hieronder in paragraaf 2 beschreven.

In 2018 zijn de gesprekken opnieuw opgestart en zijn de visie en uitgangspunten op een inloopvoorziening
gezamenlijk met de betrokken partijen verder uitgewerkt. Deze beleidsnotitie bevat de resultaten van deze
gezamenlijke verkenning en geeft de richting aan waarin de inloopvoorziening zich in 2019 dient te
ontwikkelen. '



2. Huidig aanbod

De gemeente Weert subsidieert vier open inlopen in Weert, namelijk:

e Inloop Keenterhart (MET ggz)

e Inloop de Hoeéskamer Boshoven (MET ggz en PSW)
e Inloop Dr. Kuyperslaan (MET ggz)

e Inloop de Huiskamer Fatima (MET ggz)

Daarnaast subsidieert de gemeente Weert het Zelfregiecentrum (ZRC) waar ook dagelijks een open inloop
plaatsvindt.

De inloopvoorzieningen zijn 2 tot 4 dagdelen per week open. Het aantal bezoekers dat gebruik maakt van de
inloopvoorzieningen in Weert varieert van gemiddeld 4 tot 15 bezoekers per inloop. Er zijn ongeveer 50
deelnemers die regelmatig een inloop bezoeken. Er zijn bezoekers die verschillende locaties per week
bezoeken. Het aantal unieke bezoekers van de open inloopvoorzieningen wordt geschat op 80. Dit is gemeten
vanaf de start van deze voorziening. Het ontbreekt op dit moment aan een goede registratie waardoor niet
precies aangegeven kan worden hoeveel unieke deelnemers er zijn.

De gemeente Leudal subsidieert twee open inlopen:

e Inloop Roggel (Care+)
e Inloop Heythuysen (MET ggz)

Naar aanleiding van de startnotitie Transformatie Inloop GGZ zijn er stappen gezet om de Inloop GGZ om te
vormen tot een laagdrempelige, brede inloop waar alle wijkbewoners terecht kunnen voor ontmoeting, sociale
contacten en deelnemen aan activiteiten. De term Inloop GGZ is hierbij losgelaten omdat we toe willen naar
een algemene voorziening waar iedere inwoner met of zonder hulpvraag welkom is; een open inloop. Om dit te
bereiken hebben de zorgaanbieders getracht om samenwerking aan te gaan met andere partners die actief zijn
in de wijk en zoeken zij aansluiting bij wijk(bewoners) en wijkinitiatieven. De open inloop is vraaggericht
opgezet; afhankelijk van de vragen en behoeften van de doelgroep worden er activiteiten georganiseerd.

In de praktijk zien we dat de inloopfunctie binnen ons werkgebied heel divers wordt ingevuld. Het kan hierbij
gaan om een open inloop binnen een locatie van een zorgaanbieder, een open inloop in een wijkaccommodatie
of een open inloop op een locatie voor dagbesteding. De inloopvoorzieningen worden begeleid door
medewerkers van MET ggz, PSW of Care+, afhankelijk van de locatie. In de gemeente Weert kennen we vier
locaties waar een inloop wordt georganiseerd. De gemeente Leudal kent twee locaties en de gemeente
Nederweert heeft vooralsnog geen inloopvoorziening in deze vorm. Het aantal deelnemers dat de open inloop
bezoekt is beperkt. Het Zelfregiecentrum kent ook een inloopfunctie in combinatie met dagopvang voor
daklozen. Niet alle inwoners voelen zich daar thuis vanwege de specifieke doelgroep die gebruik maakt van
deze voorziening en het stigma dat hierop rust.

Als gemeenten hebben we de opdracht om een steunstructuur te organiseren voor mensen met een
psychische kwetsbaarheid, zodat mensen met beperkingen op gelijkwaardige manier kunnen participeren als
mensen zonder een beperking. Vandaar dat wij de open inloop als voorziening willen behouden en verder
willen ontwikkelen.



3. Transformatierichting

De afgelopen jaren hebben de zorgaanbieders gewerkt aan een omslag van Inloop GGZ naar een open inloop
voor alle wijkbewoners die behoefte hebben aan ontmoeting, sociale contacten en eventueel activiteiten. We
zien echter dat het aantal deelnemers beperkt is en dat er nog altijd met name gebruik wordt gemaakt van de
open inloop door mensen met een psychische kwetsbaarheid die verwezen worden door een GGZ-instelling.
Het blijkt moeilijk te zijn om andere wijkbewoners binnen te halen bij de open inloop, terwijl juist de
combinatie van verschillende wijkbewoners van belang is.

3.1 Missie/visie:

Wij gaan voor een hechte samenleving waarin alle inwoners zich thuis voelen en hieraan zelf bijdragen.

Een inclusieve samenleving waarbij mensen met een psychische kwetsbaarheid zelfstandig kunnen wonen en
deelnemen aan activiteiten in de wijk, samen met andere wijkbewoners en niet (alleen) met lotgenoten. De
open inloop draagt hieraan bij.

3.2 Doelstelling:
Met de open inloop willen wij de volgende doelstellingen bereiken:

e Meer sociale contacten en ontmoeting tussen wijkbewoners.

® Meer mensen met een psychische kwetsbaarheid worden geactiveerd om deel te nemen aan
(reguliere) activiteiten in de wijk.

® Meer deelnemers aan de inloop zetten zich vrijwillig (naar vermogen) in voor de wijk en de
activiteiten die hier georganiseerd worden.

e Eris een toename van het aantal wijkbewoners dat zich vrijwillig wil inzetten voor werkzaamheden
tijdens de open inloop.

e Stigmatiserende denkbeelden bij wijkbewoners over (personen met) psychiatrische ziektebeelden
veranderen in positieve zin.

e  Ervindt minder vaak/snel een terugval in een psychische crisis plaats doordat er eerder
gesignaleerd wordt wanneer het slechter gaat met iemand.

e Het beroep op de gespecialiseerde hulpverlening neemt af doordat mensen een luisterend oor
vinden bij lotgenoten, professionals en vrijwilligers die betrokken zijn bij de open inloop en hier
terecht kunnen voor informatie en advies.

3.3 Uitgangspunten:

Om bovenstaande missie en doelstellingen te bereiken hebben wij in gezamenlijkheid met de betrokken
partijen (MET ggz, Care+, PSW, Vincent van Gogh en Punt Welzijn) de volgende uitgangspunten voor verdere
transformatie van de open inloop geformuleerd:

e De open inloop moet een laagdrempelige ontmoetingsplek zijn, waar mensen met psychische
kwetsbaarheid een luisterend oor vinden, informatie en advies kunnen krijgen en — indien nodig-
toegeleid worden naar zorg. Daarnaast dienen deelnemers geactiveerd te worden om deel te nemen
aan activiteiten in de wijk of — indien van toepassing- toegeleid te worden naar recreatieve of
arbeidsmatige dagbesteding.

e De huidige inlopen moeten, nog meer dan nu al gebeurt, de verbinding aangaan met activiteiten en
voorzieningen in de wijk. Doel van deze verbinding is dat de inloop geintegreerd wordt binnen het
netwerk van wijkvoorzieningen. Op die manier wordt het makkelijk om mensen naar de inloop te
verwijzen en kan andersom vanuit de inloop naar andere voorzieningen en verenigingen verwezen
worden.



De open inloop moet een plek zijn waar alle wijkbewoners zich thuis voelen. Een goede focatie die niet
stigmatiserend werkt is hierbij essentieel. Uit ervaring blijkt dat een open inloop in een GGZ-instelling
geen wijkbewoners aantrekt. De inloop moet geintegreerd worden in de bestaande maatschappelijke
voorzieningen in de wijk en het dorp. De inloop wordt georganiseerd in een wijkaccommodatie, zodat
de inwoners met en zonder een kwetsbaarheid, ongeacht hun achtergrond, elkaar kunnen ontmoeten,
versterken en zich kunnen ontwikkelen. Hierbij is het belangrijk dat er gelijktijdig met de inloop ook
andere activiteiten plaatsvinden. Het is niet voldoende als er in de betreffende accommodatie op
andere tijdstippen ook andere activiteiten plaatsvinden omdat er dan alsnog geen sprake is van
ontmoeten. Wanneer er gelijktijdig verschillende activiteiten plaatsvinden gaan bezoekers elkaar
ontmoeten en kan er verbinding ontstaan.

Wederkerigheid moet, veel meer dan nu gebeurt, geintegreerd worden in de open inloop. Deelnemers
moelen gestimuleerd worden om hun talenten in te zetten om iets terug te doen voor de wijk.
Hiermee wordt de participatie bevorderd, mensen worden erkend in hun talent, leveren
maatschappelijke waarde en zijn van betekenis voor zichzelf en voor elkaar.

De open inloop moet wijkbewoners iets te bieden hebben, prikkelen en uitdagen om te participeren
bij activiteiten die in de wijk en de accommodatie gebeuren. Ze moeten er iets kunnen leren en hun
talenten kunnen ontwikkelen.

Samenwerking met andere partners in de vorm van duurzame, structurele samenwerkingsafspraken
zijn van groot belang, bijv. met organisaties die kunnen verwijzen. Maar ook met de
(sport)verenigingen in de wijk omdat zij deelnemers aan de inloop op kunnen nemen. Bij het aangaan
van samenwerkingsrelaties wordt ook gekeken naar nieuwe creatieve partners die met vernieuwende
ideeén kunnen komen.

We gaan meer werken met vrijwilligers die de professionals ondersteunen. Daar waar dit mogelijk is
worden vrijwilligers ingezet op deeltaken afhankelijk van de kwaliteiten en competenties van de
betreffende vrijwilliger. Hier gaat een normaliserende werking vanuit en professionals worden ontlast.
Hierdoor ontstaat bij de professional ruimte om meer op individueel niveau maatwerk te leveren en
met deelnemers te kijken waar hun behoeften liggen. De professional krijgt de mogelijkheid om
deelnemers te ondersteunen en toe te leiden naar reguliere wijkvoorzieningen of verenigingen.

We kijken kritisch welke rol door een professional vervuld moet worden en waar een vrijwilliger
ingezet kan worden bij de inloop. De mogelijkheden om een professional op afstand in te zetten wordt
onderzocht. Het patroon dat alleen professionals de inloop kunnen begeleiden moet doorbroken
worden. Een goede facilitering van de vrijwilligers is hierbij essentieel.

De open inloop kan een rol spelen in de-stigmatisering en acceptatie van bijzondere doelgroepen in de
wijk. Door meer contact tussen wijkbewoners verandert de beeldvorming over mensen met
psychische problematiek.

De functie van de huidige inloop is op dit moment met name ontmoeting, sociale contacten en
sighalering wanneer het slechter gaat met mensen. We willen deze functie verbreden zodat er ook
tegemoet gekomen wordt aan de behoeften van wijkbewoners die nu geen gebruik maken van de
inloop. We werken toe naar een multifunctionele opzet van de open inloop en gaan actief op zoek
naar andere functies die de inloop zou kunnen vervullen.



4. Ontwikkelopdracht

Samenvattend kunnen bovenstaande uitgangspunten vertaald worden in een aantal onderwerpen:

Verbinding zoeken met bestaande wijkvoorzieningen, verenigingen en activiteiten.
Inzet van vrijwilligers.

Muitifunctionele opzet genereren.

Samenwerking met andere organisaties.

Wederkerigheid inbouwen.

Inclusieve samenleving.

2019 wordt een overgangsjaar waarin de uitvoerende organisaties (MET ggz, Care+, PSW, Punt Welzijn,
Synthese) aan de slag gaan met het implementeren van bovenstaande thema’s in de Open Inloop. Hierbij dient
aansluiting te worden gezocht met het beleid voor algemene voorzieningen in de Wmo, waar in 2018 een start
mee is gemaakt.

De volgende randvoorwaarden zijn van belang bij implementatie van bovenstaande thema's:

Bij de inzet van vrijwilligers is het van belang om een goede selectie uit te voeren. Deze vrijwilligers
moeten getraind worden (bijvoorbeeld met een cursus Mental Health First Aid) en moeten tijdens de
uitvoering van hun vrijwilligerswerk gecoacht en ondersteund worden. Verantwoordelijkheden
moeten goed afgedekt worden en het is belangrijk dat zij ten alle tijden terug kunnen vallen op een
professional (eventueel op afstand).

De Open Inloop zal meer verbindingen moeten aangaan met andere voorzieningen en activiteiten in
de wijk. Opbouwwerkers kunnen hierbij ondersteunen, zij hebben een uitgebreid netwerk en hebben
de competenties om verbindingen te leggen tussen verschillende partijen. De kennis en expertise van
Punt Welzijn en Synthese kan hierbij ingezet worden.

We werken aan een inclusieve samenleving. Met verenigingen en wijkvoorzieningen wordt het
gesprek aangegaan wat voor rol zij kunnen spelen bij de acceptatie van bijzondere doelgroepen in de
wijk. Deze verenigingen en wijkvoorzieningen moeten meegenomen worden in onze missie en visie en
moeten enthousiast gemaakt worden om hun rol te pakken in deze uitdaging. Dit maakt het voor
mensen met een psychische kwetsbaarheid ook makkelijker om aansluiting te vinden bij een
vereniging. Opbouwwerkers of leefbaarheidscodrdinatoren kunnen hier een rol in pakken.

Er wordt een behoeftepeiling uitgevoerd waarbij niet alleen de huidige deelnemers aan de inioop
bevraagd worden. Dit geeft namelijk een te eenzijdig beeld. We willen juist horen waar de behoeften
van de wijkbewoners liggen die nu geen gebruik maken van de open inloop. Ook bij potentiéle
verwijzers kan informatie opgehaald worden. Organisaties bepalen zelf hoe ze deze informatie op
willen gaan halen.

De contacten met netwerkpartners die een verwijzende rol kunnen hebben naar de inloop moeten
verstevigd worden, zodat er meer nieuwe aanloop op gang komt. FACT-teams, IHT-teams, ambulante
begeleiders e.d. worden uitgenodigd om zo nodig met hun cliént samen naar de inloop te komen.
Maar ook Algemeen Maatschappelijk Werk (AMW), Viuchtelingenwerk, huisartsen,
praktijkondersteuners, klantregisseurs en De Vraagwijzer moeten beter op de hoogte zijn van de open
inloop zodat zij kunnen verwijzen.



5. Monitoren

2019 is een overgangsjaar waarbij we grote stappen verwachten in de doorontwikkeling van de open inloop en
het is essentieel om deze vorderingen goed te monitoren. We willen meer zicht krijgen op het effect van de
gepleegde inzet. Deze informatie is nodig om te beoordelen of de activiteiten daadwerkelijk bijdragen aan het
behalen van de doelstellingen en of het beleid dus effectief is. Wanneer blijkt dat de doelstellingen niet
behaald dreigen te worden biedt dit ons de kans om tijdig bij te sturen.

Voor deze monitoring zijn een aantal zaken van belang:

e Het ontbreekt nu aan een kwantitatief goede nulmeting. Er is onvoldoende zicht op het aantal
(unieke) deelnemers aan de inloop en het aantal actieve vrijwilligers. Uitvoerend partijen dienen
hierover gegevens te verzamelen en aan te leveren, uiterlijk 1 februari 2019 over de maand december
2018.

e Er wordt een format uitgewerkt dat de uitvoerende organisaties dienen te gebruiken bij de
verantwoording van de behaalde resultaten. De behaalde resultaten dienen elk kwartaal verantwoord
te worden middels dit format. Hieraan gekoppeld volgt een resultaatgesprek waarin wordt besproken
welke interventies zijn ingezet en wat hier de resultaten van zijn geweest.

e In dit format komen vragen terug over:

- Het aantal (unieke) deelnemers aan de inloop.

- Achtergrond van de deelnemers ( uit welke wijk komen zij, hebben zij een psychische
kwetsbaarheid, wie is de verwijzer).

- Welke resultaten zijn bereikt bij individuele deelnemers.

- Welke activiteiten zijn uitgevoerd om invulling te geven aan de wederkerigheid.

- Het aantal vrijwilligers dat zich inzet voor de open inloop.

- Welke activiteiten zijn uitgevoerd om stigmatiserende denkbeelden bij wijkbewoners te
veranderen.

- Met welke organisaties is contact geweest over onderlinge samenwerking en verbinding en wat is
hier het resuitaat van.

6. Open Inloop 2019 en verder

In deze beleidsnotitie zijn uitgangspunten en een ontwikkelopdracht opgenomen. In 2019 zal gezamenlijk met
de partners een nadere invulling worden gegeven aan de uitvoering hiervan. De gemeente zal hierin de regie
pakken en met partners afspraken maken over evaluatie en monitoring.

In 2019 zal er elk kwartaal een evaluatie van de behaalde resultaten en geleverde inspanningen plaatsvinden
met MET ggz, Care+ en PSW. Tijdens deze evaluatie zullen de kwantitatieve en kwalitatieve gegevens die
verzameld zijn besproken worden. Partijen dienen uiterlijk €én maand na afloop van het kwartaal deze
gegevens via de mail aan te leveren bij de betreffende ambtenaar. Op basis van de mate waarin de
doelstellingen behaald zijn en de inspanningen die hiervoor geleverd zijn, wordt besloten hoe de Open inloop
na 2019 een vervolg krijgt. Besluitvorming hierover zal uiterlijk 15 september 2019 plaatsvinden.

De transformatie wordt vorm gegeven binnen de bestaande financiéle middelen die beschikbaar zijn voor de
open inloop en zoals vastgelegd in de subsidieverleningen 2019. Met deze transformatie willen wij een impuls
geven aan de Open Inloop. 2019 is hierin als overgangsjaar benoemd waarin deze nieuwe richting
geimplementeerd dient te worden. Afhankelijk van de resultaten die dit oplevert wordt besloten hoe de Open
Inloop er na 2019 uit zal gaan zien en in welke vorm dit dan gefinancierd wordt (subsidie of inkoop). De huidige
subsidieverlening aan MET ggz, Care+ en PSW biedt hiermee geen garantie dat zij ook na 2019 ingezet worden
voor de activiteit Open Inloop.
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2018 Aanbodoverzicht en rapportage Inloop WEERT

Intern gestelde doelstelling/ uitgangspunten voor de inloop afgestemd op overheidsbeleid WMO:

1. Inloop voor alle burgers, inclusief kwetsbare burgers met een hulpvraag (ook cliénten van MET ggz) .
Wijkbewoners krijgen mogelijkheden om te participeren in de wijk, hiervoor zijn niches/ gelegenheden geboden. Er is een
o laagdrempelig gelegenheid voor ontmoeting, / sociale contacten / sociale betrokkenheid en/of;
o laagdrempelig gelegenheid voor het doen van activiteiten
In de wijk, wardt aansluiting gezocht met wijk{bewoners) en wijk initiatieven
3. Eris samenwerking met burgers, vrijwilligers, hun organisaties en andere zorgaanbieders
Vanuit professionals wordt vroegtijdig ingespeeld op:
o kansen, mogelijkheden en wensen om te kunnen participeren , vraaggericht
o het bieden van ondersteuning bij het signaleren van knelpunten, zowel t.a.v. het verbinden, de ontmoeting als het activeren
o ondersteuning bieden bij mogelijke (gedrag en/of aansluiting) problemen van deelnemers
5. Het ondersteunen van vrijwilligers waar nodig in relatie tot de omgang met kwetsbare burgers.

met go 7z
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Locatie
inloop

voorziening

0

Samenwerking
ketenpartners

Initiatief van Punt
Welzijn

MET ggz
aangesloten
Professional MET
gez heeft een
ondersteunende
rol naar de
vrijwilligers

Toegankelijk

- 2 dagdelen
per week
(dinsdag-
ochtend en
donderdag-
middag)

Ureninzet
MET gge

- 2 dagdelen
per week
( 6 uur per
week)

Ureninzet
door anderen

- 1dagdeel door
2 vrijwilligers
van Punt
Welzijn

- (3 uur per
week)

Bereik bezoekers

Gemengde
groep

bezoekers
(zowel

kwetsbare
burgers als
wijkbewoners)

- 58

regelmatige
bezoekers

- 10-15 unieke

bezoekers

Aantal
bezoekers

gemiddeld
S bezoekers
per inloop

Voortgang

- meer
samenwerking met
nieuwe partijen
aangaan,
inventarisatie om
de inloop breder te
trekken

voortgang komt
aan bod tijdens
overleg

Geplande
acties

- Overleggen
tussen Punt
Welzijn en MET
gez

- Door personeels-
wisselingen is er
de afgelopen
periode minder
aandacht kunnen
zijn voor het
onderzoeken van
aansluiting en
samenwerking
met andere
mogelijke
partners. Dit
wordt de
komende periode
weer opgepakt.

- Tevredenheid
onderzoek onder
bezoekers

- 1a 2x per maand
wandelen in de
dinsdaginloop

- Meer reclame
maken voor
donderdag-
middag inloop en
actief aansluiting
zoeken met
andere
activiteiten en
groepen.

Doelstelling

Inloop breder
toegankelijk
maken

- Bezoekers

zijn tevreden

- Samenwer-

king tussen
professional
en
vrijwilligers
verloopt goed

- Inloop wordt

bezocht door
een
gemengde
groep
bezoekers.
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Locatie
infoop

voorziening

Samenwerking

ketenpartners

initiatief vanuit
samenwerkings-
programma Fatima
Aan Zet

MET ggz is bij dit
samenwerkingspro
gramma
aangesloten
Professional MET
gez heeft een
ondersteunende
rol naar de
vrijwilligers van de
huiskamer en de
wandelclub.

Toegankelijk

- 1 dagdeel
per week
(zaterdag)

- 2 uurper
week
(dinsdag
avond).

Ureninzet
MET ggz

- 1 dag deel
per week
(3 uur voor
ondersteu-

ning bij
huiskamer)

- 2uur per

week voor
ondersteu-
ning bij
wandelclub

Ureninzet
doar anderen

- 1dagdeel per
week door
twee
vrijwilligers. De
vaste
vrijwilligers zijn
per 1 mei 2017
gestopt. Vanuit
FAZ wordt
gezocht naar
nieuwe
vrijwilligers
voor de
huiskamer.

| - 2uur per week

door vaste
vrijwilliger
wandelclub

- Bezoekers

Bereik hezoekers

Huiskamer:

vooral van of
bekend met
MET ggz

- 6 regelmatige

bezoekers

- 30 unieke

bezoekers

- Wandelclub:
- Gemengde

groep
deelnemers
(zowel
kwetsbare
burgers als
wijkbewoners;
laatste
maanden
minder
wijkbewoners)

- 6regelmatige

deelnemers

Aantal
bezoekers

Huiskamer:
gemiddeld
5-8 bezoekers
per keer.

Wandelclub
Gemiddeld
4-5
deelnemers
per keer.

Voortgang

Vanuit FAZ wordt
gezocht naar
nieuwe vrijwilligers
voor de huiskamer,
terwijl MET ggz de
huiskamer
openhoudt.
Voortgang komt
aan bod tijdens

overleggen van FAZ

waar MET ggz ook
bij aansluit.

Voor de huiskamer
zijn de overleggen
tussen FAZ en MET
ggz intensiever van
aard nu er nog
geen nieuwe
vrijwilligers zijn.

Gepiande
acties

Aansluiten bij
overleggen van
FAZ
Tevredenheid
onderzoek onder
bezoekers van de
huiskamer

FAZ zoekt naar
nieuwe
vrijwilligers voor
de huiskamer.
i.0.m FAZ houdt
MET ggz de
huiskamer open,
niet geheel
volgens visie van
MET ggz echter
van belang om de
huiskamer niet
dicht te laten
gaan op zaterdag.
wellicht wordt in
de toekomst het
gehele pand erbij
betrokken en de
vrigwilligers van
daar.

MET ggz wil graag
weer overleg met
FAZ om deze
inloop te
evalueren en een
PvA te maken

Doelstelling

- Bezoekers

zijn tevreden

- Samenwer-
king verloopt
goed tussen
FAZ — MET

gez
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Locatie Samenwerking Toegankelijk  Ureninzet Ureninzet

Bereik bezoekers  Aantal Voortgang Geplande

Doelstelling

inloop ketenpartners MET ggz door anderen bezoekers acties

voorziening

Geen - 2dagdelen | 2dagdelen Bezoekers gemiddeld - Meer ontmoeting Overleg Bezoekers
per week per week vooral van of 8 bezoekers met de buurt met zijn tevreden
- (maandag- (7 uur per bekend met per inloop Voortgang komt ketenpartners Ontmoeting
middag en week) MET ggz aan bod tijdens Tevredenheid met de buurt
donderdag- 8-12 intern overleg onderzoek onder verder
ochtend) regelmatige erzijnin 2018 bezoekers uitbreiden
bezoekers verschillende - Activiteiten Stabiel/stijge
10-15 unieke activiteiten bespreken in nde opkomst
bezoekers georganiseerd om keten overleg bezoekers
buurtbewoners te met wijkraden Bezoekers uit
betrekken bij de Leuken, de buurt
inloop. Groenewoud en verhogen
Biest .

onderzoek of er
samenwerking
aangegaan kan
worden met
andere partijen
{blijvende actie).

IQ

i

met g
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2018 Aanbodoverzicht en rapportage Inloop WEERT

Aantal
bezoekers

Geplande
actizs

Ureninzet Ureninzet Berejk bezoekers

MET ggz

Doelstelling

Locatie Samenwerking

ketenpartners

Toegankelijk Voortgang

inloop door anderen

voorziening

Initiatief van: - 4 dagdelan | - 2dagdelen | - 2dagdelen Gemengde gemiddeld - Voortgang komt Overleg met - Bezoekers
- METggz per week {6 uur per door PSW(6uur groep 10-15 aan bod tijdens ketenpartners zijn tevreden.
PSW (Dinsdag- week) per week) bezoekers bezoekers per overleggen Onderzoek of er - Samenwer-
S Stichting ‘t Kwintet middag, - Tijdsinvestering (zowel inloop. Dit Oriénterende meer king verloopt
i M | Wijkraad woensdag door kwetsbare wisselt per contacten met samenwerking goed
‘%’l‘ é Boshoven middag, beheerster burgers als inloopdag. Kra8tig en de azngegaan kan - Bezoekers
l i vrijdag- (de beheerster wijkbewoners) werkgroep ouderen worden met aantal laten
: i ochtend en van ‘t Kwintet - 20regelmatige in Boshoven andere partijen groeien
; jg zondag) is actief en bezoekers Er wordt op (blijvende actie).
* ‘" betrokken/ E 60 unieke activiteitenniveau Tevredenheid
» ;é verbinder. bezoekers gepoogd om samen onderzoek onder
# & - Een vrijwilliger/ te werken met bezoekers
| bezoeker houdt Willem Litjenshof Intentie om een
de (langzaam proces stakholders
facebookpagina vanuit bezoekers bijeenkomst te
bij en maakt van beide organiseren om
- flyers initiatieven) de bekendheid in
'11 - Een Een aantal de wijk te
5 vrijwilligster/ bezoekers neemt toetsen.
It bezoekster is deel aan de Intentie om een
E d gastvrouw plaatselijke bi:eenkomst voor
L wandelclub de intiatief-
f Perodieke reclame nemers van de
% dmv flyer op Hoeskamer en de
g strategische gemeente te
! plaatsenin organiseren over
£ Bashoven de toekomst en
: Artikel over de voortgang
¢ Hoekamer 't (ivm mogelijke
56 3 Kwintet in Via verhuizing
; Weert (editie okt.) lozatie)
Overleggen
{ﬁ aanhalen met
g q punt Welzijn voor
?E | het leggen van
s - mzer verbinding

met ooz
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Subsidieaanvraag Open Inloop gemeente Weert 2019

Doelstelling inloop GGZ- Open inloop

Begin september 2018 is een bijeenkomst geweest tussen gemeente Weert, Leudal,
betrokken zorgaanbieders, waaronder MET ggz en Punt Welzijn als hernieuwde aftrap voor
de doorontwikkeling Open Inloop. Dit is een vervolg op de eerdere aanzet eind 2016. De
insteek is om in gezamenlijkheid te onderzoeken hoe de bestaande verschillende
voorliggende voorzieningen, waaronder het huidige aanbod open inloop GGZ, meer in
samenhang gebracht en omgevormd kunnen worden naar een meer algemene voorziening,
waarin mensen met een psychische kwetsbaarheid op een goede manier worden
ondersteund. Een inloopvoorziening die meer geintegreerd is in bestaande maatschappelijke
voorzieningen in de wijk/dorp. De insteek is om de goede, reeds bereikte elementen te
behouden en aan te sluiten bij de uitgangspunten van de Wmo en de laatste ontwikkelingen.
Alvorens een verandertraject is bepaald zal de huidige open inloop voortgezet worden op de
huidige koers met de daarbij bepaalde activiteiten van ontwikkeling.

MET ggz is in 2014 en 2015, als onderdeel van het omvormen van het
Dagactiviteitencentrum, begonnen met het anders organiseren van de inloop GGZ, hierna te
noemen open inloop. MET ggz heeft de open inloop wijkgericht opgezet en open voor
iedereen. Dit houdt in dat de samenwerking er is en wordt gezocht met de wijk en
samenwerkingspartners om krachten te bundelen en vooral ook elkaar aan te vullen. De
inlopen vinden in buurthuizen plaats in de wijk.

De open inloop is er voor iedereen, voor ontmoeting, een leuke activiteit, een plek waar je
informatie kunt krijgen, etc. De inloop is vraaggericht opgezet; zo wordt er onder de
bezoekers navraag gedaan waar wensen en behoeften liggen en worden mensen
uitgenodigd om iets bij te dragen aan de inloop, bijvoorbeeld vrijwilligerswerk. De open inloop
is een laagdrempelige voorziening gericht op preventie waar iedereen met en zonder
hulpvraag gebruik van kan maken en is vaak de eerste stap voor mensen om te werken aan
hun herstel. Vanuit de inloop kunnen de mensen beginnen en oefenen met het opbouwen
van hun structuur en activiteiten om zo (weer) meer deel te kunnen nemen aan de
maatschappij, te kunnen participeren in de maatschappij en zo lang mogelijk te kunnen
functioneren in de eigen omgeving. Het weer aanleren / wennen van de eigen burgerkracht
om deze op een juiste manier (te leren) inzetten is een van de onderwerpen waarmee de
bezoeker uitgedaagd wordt om zijn zelfredzaamheid te vergroten. De open inloop is
daarnaast gericht op het behoud van vaardigheden bij de bezoekers en de professional heeft
een signalerende rol in terugval bij de bezoekers. De professional coacht de vrijwilligers
indien nodig tijdens de open inloop daar waar vrijwilligers een rol hebben in de inloop.

De open inloop geeft kansen aan bezoekers om met of zonder ondersteuning de stap te
nemen om deel te nemen aan activiteiten, die tijdens de inloop plaatsvinden. Hierdoor kan
de kwaliteit van leven, zingeving bevorderd worden en groeimogelijkheden plaats vinden.
Dit maakt de open inloop tot een zogenoemde ‘oefensetting’. MET ggz ziet het als een
belangrijke uitdaging om als vervolgstap deze oefensetting naar meer deelname aan de

met



maatschappij door te ontwikkelen, waar mogelijk meer resultaatgericht waardoor er een
proces op gang komt. Dit moet een continu proces worden van instroom van nieuwe
bezoekers en doorstroom van de huidige bezoekers naar meer zelfredzaamheid en
participatie in de maatschappij waar het mogelijk is. MET ggz wil in gezamenlijkheid met
gemeente, welzijn en andere zorgaanbieders onderzoeken hoe deze doorontwikkeling
ingezet kan worden, met als uitgangspunt dat het goede behouden blijft. Ook moeten we
zorg dragen dat de bestaande kwetsbare deelnemers niet afhaken door nieuwe
ontwikkelingen en daarmee uit het oog verloren worden. MET ggz gaat graag met de
gemeente en partijen de uitdaging aan om dit verder vorm te geven.

De bezoekers van de open inloop zijn veelal kwetsbare burgers. Omdat er in de open inloop
veel verschillende bezoekers komen en regelmatig mensen met een specifieke vraag of
ondersteuning, is het nodig dat er een GGZ professional aanwezig is tijdens de open inloop.
De professional ondersteunt de bezoekers, legt verbindingen tussen de verschillende
bezoekers, bezoekers uit de buurt, vrijwilligers, wijk en andere instellingen.

METggz wil signaleren en waken voor de meest kwetsbare bezoekers dat deze een (flexibel)
passend aanbod krijgen. Steeds zoekend, stimulerend en waar nodig ondersteunend naar
het reguliere aanbod. Maar ook bij terugval of blijvende zwaardere kwetsbaarheid een inloop
bieden met passend aanbod en professionele ondersteuning.

Activiteiten ten aanzien van de ontwikkelopdracht inloop GGZ:

Activiteiten Meetbare prestaties Beoogde effecten

1. Deelnemen aan de Nader te bepalen in het Door middel van gesprekken
ontwikkelopdracht voor de ontwikkeltraject tot omvorming | met de betrokken partijen
omvormen inloop GGZ inloop GGZ komeri tot verdere richtlijnen

en een plan van aanpak voor
de omvorming van de inloop
GGZ met als doel te komen tot
een concreet aanbod voor
inloop van mensen met een
psychische kwetsbaarheid, dat
aansluit bij de uitgangspunten
van de WMO.

met




Activiteitenplan

Inhoudelijke activiteiten voor het huidige aanbod van inloop:

Activiteiten

Meetbare prestaties

Beoogde effecten

1.Zicht op en contact met
(kwetsbare) bezoekers leggen,
behouden, signaleren en
verbindingen leggen

Minder snel gebruik hoeven
maken van
maatwerkvoorzieningen

Gericht op preventie en snel
kunnen schakelen binnen de
eigen organisatie en
daarbuiten

2.Samenwerking / aansluiting met
andere partijen aangaan en
behouden/ uitbreiden indien
gewenst en mogelijk.

Samenwerking / aansluiting
aangaan en behouden met
ten minste 1 partij per inloop
en uitbreiden indien gewenst
en mogelijk.

Snel op en af kunnen schalen
tussen verschillende
voorzieningen en korte lijnen
met samenwerkingspartners
behouden.

3.Samenwerkingsmogelijkheden
onderzoeken in activiteiten in de
wijk

Meedoen vanuit de open
inloop met verschillende
activiteiten in de buurt/ wijk

Sociaal maatschappelijk
netwerk creéren en sneller
verbindingen kunnen leggen in
de wijk waardoor
zelfredzaamheid, de activering
en participatie van de
bezoekers gestimuleerd wordt.

4.0penstelling van de open inlopen
voor minimaal 48 weken per jaar.

48 weken per jaar open

Zicht houden op het aantal
bezoekers per inloop.

Continuiteit in openstelling
waardoor bezoekers
regelmaat en structuur
ervaren.

5. Wensen en behoeften
inventariseren bij bezoekers

Minimaal 1 keer per jaar een
tevredenheidsonderzoek doen
onder de bezoekers

Zo vraaggericht mogelijk de
inloop inrichten en kunnen
inspelen op verandering in
behoeften van bezoekers.
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Begroting

In de gemeente Weert wordt 24 uur per week inloop ingezet op diverse locaties.

Dit komt neer op € 85.289,84 op jaarbasis dat benodigd is aan subsidie om deze inloopuren

te kunnen blijven draaien.

De urenverdeling per locatie staat in schematisch overzicht in de aanbod beschrijving.

Inloop 2019 — Weert

24 uur/week

Opbouw kosten 2019

Aangevraagd Weert

Personeel € 46.262,99

Indirecte kosten en overhead € 39.026,85

Waarvan huur € 9.100,00
€ 85.289,84

met
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SCHRIFTELIJK INDIENEN 8 WEKEN VOOR AANVANG VAN DE ACTIVITEIT(EN)

Aan het colleg'e van

t.a.v. afdeling OCSW
Postbus 950
6000 AZ WEERT

Burgemeester en wethouders van Weert

SUBSIDIEVERLENING
Eenmalige subsidie
‘Wmo evermeuwende

~ activiteiten’

A. ALGEMEEN

Naam organisatie:

Stichting PSW

Inschrijvingsnummer KvK
(Kamer van Koophandel):

13032969

Postadres (straat, postcode,
plaats) volgens inschrijving
KvK:

Postbus 420, 6040AK Roermond

E-mail adres volgens
inschrijving KvK:

info@psw.nl

Bank- of gironummer
volgens inschrijving KvK:

NL10 RABO 0102 2499 03

Naam contactpersoon van
de organisatie voor
subsidies:

J. Reijnders (Sector Controller)

Telefoonnummer van deze
contactpersoon:

E-mail van deze
contactpersoon:

De gemeente Weert is verplicht om alle correspondentie over de subsidieverstrekking naar het postadres van de
organisatie te sturen dat is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel.

Als wij vragen hebben over uw aanvraag voor subsidieverlening, dan nemen wij telefonisch of per e-mail contact
op met de door u aangegeven contactpersoon. Lukt dit niet, dan sturen wij een e-mail naar het e-mail adres

volgens inschrijving Kamer van Koophandel of vragen de |nformat|e schrlfteluk ap.

B. BESTUURSVERKLARING

vertegenwoordigen;

2016

naar waarheid te hebben ingevuld;

De aonder C genoemde bestuurders verklaren:
« Als actueel bestuurder van de organisatie te zijn ingeschreven in het Handelsregister van de
Kamer van Koophandel en de organisatie door onderstaande ondertekening rechtsgeldig te

+ Kennis genomen te hebben van het bepaalde in de ‘Algemene Subsidieverordening Welzijn
en evenementen 2013’ en in de ‘Deelsubsidieverordening Wmo vernieuwende activiteiten

* Dit formulier met bijbehorende bijlage(n) ter verkrijging van een gemeentelijke subsidie
¢ Aan de daartoe bevoegde instantie alle inlichtingen te zullen verstrekken, welke benodigd

zijn voor de toepassing van de 'Algemene Subsidieverordening Welzijn en evenementen
2013’ en de 'Deelsubsidieverordening Wmo vernleuwende activiteiten 2016’.

C. BESTUURSGEGEVENS

Functie: Naam:

I Handtekening N

Voarzitter:

zijn bestuurder

==> Dient te Drs. S.C.J.H. Bodde

Secretaris:
nvt

Penningmeester:
nvt




D. EISEN EN VERPLICHTINGEN

Kruis aan wat van toepassing is.

de activiteit is in hoofdzaak gericht op inwoners van de
gemeente Weert;

Nee

de activiteit gaat binnen een half jaar na aanvraag van de
_subsidie daadwerkelijk van start; |
de activiteit is gericht op het structureel vergroten van het
aanbod van sociaal-maatschappelijke activiteiten op het
gebied van welzijn, sport en cultuur voor de nieuwe
doelgroepen vallend onder de Wmo 2015;

de activiteit draagt bij aan de integratie van de nieuwe
doelgroepen vallend onder de Wmo 2015 in de
samenleving;

de activiteit draagt bij aan de integratie van de nieuwe
doelgroepen vallend onder de Wmo 2015 in de
samenleving;

Indien sprake is van een aanvraag voor een opleiding: de
opleiding wordt verzorgd door een erkende
zorgprofessional, een erkend opleidingsinstituut of een
daartoe deskundige medewerker van MEE NML, AMW ML,
Punt Welzijn, RICK, Bibliocenter, Munttheater, De Bosuil,
het Erfgoedciuster of het Zelfregiecentrum Weert.

nvt

7

Onze statuten zijn al eerder ingediend bij de gemeente

Weert en zijn in de tussentijd niet gewijzigd:

X

Indien het antwoord op vraag 2 'nee’ is, dient u de statuten als bijlage bij aanvraag

toevoegen!

E. BESCHRIJIVING VAN DE ACTIVITEIT(EN) WAARVOOR SUBSIDIE WORDT AANGEVRAAGD

Hier dient u te beschrijven:

voor welke activiteit(en) u subsidie aanvraagt, en:

een begroting van de te maken kosten en de dekking daarvoor, en:

een aanduiding van het gevraagde subsidiebedrag, en:

een motivering waarom de activiteit(en) naar uw oordeel in aanmerking komen voor subsidie

door de gemeente Weert. Hierbij dient u in ieder geval aan te geven: voor wie zijn de

activiteiten bedoeld (doelgroep), waarom zijn deze als ‘nieuw’ te bestempelen, waaruit
bestaat het structurele karakter van de activiteiten en — indien van toepassing - een
toelichting op de deskundige professional die u bij de activiteiten of de voorbereiding daarvan

ondersteunt.

U mag de beschrijving van de activiteit(en) ook als bijlage bij deze aanvraag voegen. Indien nodig
nemen wij contact met u op voor aanvullende gegevens.

De activiteit bestaat uit het begeleiden van de activiteit De Hoeéskamer

in wijkaccomodatie 't Kwintet in Boshoven. Deze activiteit wordt in

samenwerking met Stichting Sociaal Cultureel Werk Boshoven en
MetGGZ georganiseerd voor burgers van de wijk. De open inloop

heeft het doel om de leefbaarheid van de wijk te vergroten

verbindingen tussen burgers te creéren. Door deze verbindingen
worden kwetsbare burgers wellicht minder kwetsbaar omdat mensen
iets voor elkaar kunnen betekenen. elk contact is er een en kan leiden

tot meer.
PSW begeleidt twee van de 4 dagdelen.

door




F. OPMERKINGEN

Deze ruimte kunt u gebruiken voor eventuele vragen. Wij nemen dan contact met u op.

G. WIJ VERZOEKEN U TE DENKEN AAN:

+ Het opsturen van één ondertekend exemplaar. Het tweede exemplaar kunt u behouden
voor uw eigen administratie.

* Het bijvoegen van de statuten (tenzij deze al in het bezit van de gemeente zijn)

« Het bijvoegen van de begroting (inkomsten/uitgaven).

Bij de verwerking van de persoonsgegevens moet de gemeente rekening houden met de Wet
bescherming persoonsgegevens. Meer informatie over deze wet is verkrijgbaar via het Infocentrum
van het stadhuis of de gemeentelijke website onder www.weert.n|




Begroting De Hoeeskamer Weert PSW 2019

per eenheid

inclusief btw perwsek

per jaar inclusief btw

begeleiding groep 36,74 44,45| 22042 266,70| 11.461,63 13.868,57|6u/w
overleg 36,74 44,45 18,37 22,23 955,14 1.155,71(0,5u/w
ondersteuning wijkverbindende activiteiten 57,73 69,85 28,86 3493]  1.500,93 1.816,12(0,5u/w
kosten huur 50,00 nvt| 10000 100,001 5.200,00 5.200,00

kosten huur bijzondere activiteiten 50,00 300,00 300,00

kosten koffie/thee 1,25 nvt 2.50 2,50 130,00 130,00
activiteitskosten deelnemers

totalen 37015 32385 19.547,70 22.470,41

https://stpsw.sharepoint.com/sites/cb-docs/Gedeelde documenten/Verkoopteam/2019/Midden_Limburg/Subsidies/Weert

Hoeskamer/PSW_Begroting_2019_HoeeskamerBladl

3-10-201817:18
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